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CURSO: 
FORMACIÓN BÁSICA 
EN SEGURIDAD 
PARA PERSONAL DE 
HOTELERÍA 

FACULTAD DE 
CIENCIAS NÁUTICAS

(PERSONAL QUE NO MANTENGA 
RESPONSABILIDADES EN SEGURIDAD 
Y PROTECCIÓN MARÍTIMA DEL BUQUE)

MODALIDAD: 
SEMIPRESENCIAL 

VIRTUAL

DURACIÓN: 
42 HORAS 
TEÓRICAS

Universidad Metropolitana de
Educación, Ciencia y Tecnología



¿DE QUÉ SE TRATA?

OBJETIVO 
GENERAL

OBJETIVOS 
ESPECÍFICOS

¿A QUIÉN VA DIRIGIDO?

Preparar al personal de hotelería para actuar de forma 
efectiva en situaciones de emergencia a bordo.

Adquirir conocimientos sobre seguridad marítima

Desarrollar habilidades para asistir eficazmente a los 
pasajeros

Mejorar la calidad del servicio y la atención a bordo

Personal de hotelería en cruceros y buques de pasaje

Profesionales del clúster marítimo y carreras afines

Estudiantes y trabajadores del sector turístico marítimo

Este curso ofrece una formación 
integral en seguridad marítima 
para el personal de hotelería 
que presta servicios a bordo de 
buques de pasaje, sin ser parte 
de la tripulación de seguridad.

No forma parte del Convenio 
STCW’78 enmendado, pero 
brinda herramientas clave para 
actuar correctamente ante 
emergencias y mejorar el 
servicio y la atención a los 
pasajeros.



FACULTAD DE CIENCIAS 
NÁUTICAS

¡TU SEGURIDAD Y LA DE 
TUS PASAJEROS COMIENZA 

CON UNA FORMACIÓN 
ADECUADA!

REQUISITOS DE 
INSCRIPCIÓN

Identificación vigente: Cédula 
(panameños) o Pasaporte 
(extranjeros).

Certificado médico vigente, 
emitido por clínica autorizada 
por la Autoridad Marítima de 
Panamá (AMP).

1. Familiarización con el buque y 
atención al pasajero

2. Tipos de emergencias en buques de 
pasaje

3. Prevención para prevenir la contami-
nación del medio ambiente marino en 
buques de pasaje

4. Importancia de la seguridad en el 
trabajo

5. Comunicación efectiva a bordo de la 
embarcación

6. Relación humana eficaz a bordo de la 
embarcación

7. Responsabilidad social

8. Control de la fatiga

9. Seguridad y supervivencia

10. Prevención y lucha contraincendios

11. Acciones inmediatas en caso de 
accidentes y otras emergencias 
médicas

Intensidad horaria: 
6 horas teóricas

CONTENIDO 
MODULAR DEL 
CURSO

INSCRIPCIONES 
ABIERTAS.

CUPOS LIMITADOS.


