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PRESENTACION DE LA EDICION

«No hay ensefianza sin investigacion, ni investigacion sin ensefianza». Paulo Freire

Este 2021 ha sido un afio de preparacion para lo que serd uno de los compromisos institucionales
mas importantes de UMECIT: La reacreditacion institucional.

Frente a ese escenario, poder evidenciar el cumplimiento del modelo educativo curricular
CIBERHUMANISTA es fundamental. Los escenarios académicos en nuestra casa de estudios,
nos permiten ademas desarrollar en los estudiantes, esas necesarias habilidades investigativas que
les hagan profesionales acuciosos, inquietos, interesados por aportar, creativos, analiticos y con
pensamiento cientifico al momento de analizar las problematicas propias del entorno y de su area

de conocimiento.

Asi lo contempla nuestra mision institucional y a pesar de que los tiempos de pandemia no nos
han permitido hasta ahora, dar continuidad a las jornadas de investigacion estudiantil, actividad
que para nuestra casa de estudios se convierte en una feria cientifica, esta revista ha venido a llenar
ese vacio y mas alla de ello, a robustecerlo, porque hoy dia podemos concretar los esfuerzos de
documentacion, analisis, observacion y reflexion en los articulos que compartimos en cada nimero
de la revista y que son una muestra de la aplicacion real de procesos basicos de la ciencia desde el
aula.

Nos enorgullece presentar este segundo numero, correspondiente al afio 2021, un total de
TREINTAY TRES (33) articulos producto del esfuerzo mancomunado de docentes, estudiantes
y los responsables de la gestion académica y de investigacion de UMECIT, en todas las sedes y
modalidades de estudio.

Iniciamos la edicion con seis (06) articulos de la Facultad de Ciencias de la Salud, en las
carreras Psicologia General y Registros médicos y estadisticas de salud; donde se abordan temas
de actualidad tales como el bienestar emocional y psicoldgico; las emociones en adultos mayores
durante el confinamiento, La angustia en el manejo de las emociones y del yo en tiempo de crisis.
Una mirada desde el psicoanalisis y las neurociencias; Coronavirus: Panama, pais latinoamericano
nimero uno de casos nuevos; Salud sexual y reproductiva en adolescentes; Medidas de cuarentena
por COVID 19.
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La Facultad de Ciencias Nauticas, enfocada en aspectos relativos a la administracién maritima
y portuaria, presenta seis (6) articulos donde se abordan las siguientes tematicas: envases Tetra
Pak; los envases de Hojalata (metal); envases de vidrio; Liderazgo en tiempos de crisis; Analisis de

riesgo para la toma de decisiones; la transformacion digital;

Dos (2) articulos fueron productos generados desde la Facultad de Tecnologia Construccion y
Medio Ambiente, donde se desarrollaron tematicas inherentes a la acidificacion de los océanos y

la contaminacion de la capa de ozono.

La Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion aporta a este nimero un total de nueve
(9) articulos enfocados en temas de especial relevancia en el area de educacion, tales como nuevos
escenarios en la educacién superior y el rol del docente, actividades generadoras de ingresos en
personas con discapacidad; la educacion superior frente a la transformacién digital; carreras mas
demandadas a nivel superior y desafios frente al mercado laboral, modelo de gestion publica;
seguridad social y derecho comparado; el microlearning en la educacion superior; desercion
escolar; la educacion superior en Panama.

Cerramos con los diez (10) productos generados por nuestros estudiantes de la Facultad de
Derecho y Ciencias Forenses, donde se muestran articulos sobre la constitucion politica de Panama;
la ley como fuente del derecho penal panamefio; la pandemia desde un analisis del derecho;
delincuencia juvenil, violencia, dignidad humana y cadena de custodia.

Esperemos que sea de provecho para todos y se convierta en un material de consulta.

Felicitaciones a los docentes y estudiantes que aportaron para la concrecion de este nimero.

Dra. Magdy De las Salas
Directora de Investigacion, Innovacion y Postgrado
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EDITORIAL REVISTASEMILLA CIENTIFICA

Me complace mucho ver plasmado el esfuerzo de nuestros estudiantes, profesores y la Direccion
de Investigacion, Innovacion y Postgrados de UMECIT en trabajar profundamente y en mantener
una cultura investigativa desde el aula. Pese a las circunstancias ocasionadas por la pandemia del
COVID-19, esta comunidad académica se ha mantenido muy activa y a través de la mediacién
tecno pedagogica. Hoy se presenta un nuevo fasciculo de la revista Semilla Cientifica en la cual se
plasma 33 articulos en diversas tematicas de las 6 facultades de nuestra casa de estudios.

Invitamos a nuestros lectores a que descarguen los articulos que trae este nuevo numero de la
revista, fruto de la dedicacion y esfuerzo de quienes en ella intervienen, producto de la investigacion
que ahora también se ha venido realizando en modalidad virtual, aunado a la realizacion del 3er
Congreso Internacional de Investigacion, Innovacion y Postgrados “Retos y Perspectivas de la
investigacion en la revolucion 4.0” el pasado mes de octubre del presente afio. Otra actividad de
gran relevancia para la investigacion es la capacitacion de 60 docentes en programas de Docencia
e Investigacion que redundara en nuestros procesos de investigacion para el afio 2022.

Para finalizar este afo, quiero agradecerles a todos aquellas personas que han estado involucradas
en la produccion, revision y publicacion de nuestras revistas, no hay que desfallecer, debemos seguir
adelante, aprendiendo, creando, innovando, evolucionando, consolidando metas y proyectos, el
conocimiento nos mantiene vivos y mas hoy cuando la tecnologia esta cada vez al alcance de todos.

Todos los dias estamos aprendiendo, la pandemia nos ha ensefiado que debemos detenernos para
reinventarnos y disfrutar de la vida en familia, de las pequefias cosas que nos brindan bienestar
y satisfaccion, recordemos que la lectura es un habito que se adquiere desde temprana edad, que
debemos incentivarla no solamente en los nifios y adolescentes, sino en todos los niveles, pues de
ello aprendemos bastante, una vez mas los invitamos a leer los articulos aqui publicados, por
cuanto son de gran interés cultural e investigativo y contribuiran al conocimiento individual y
global.

Para el afio 2022, continuaremos trabajando en fortalecer los procesos de investigacion desde
el aula, seguir brindando espacios para la capacitacion en investigacion de nuestros estudiantes y
mantener abiertas estas ventanas para la divulgacion de los productos que permiten mostrar que si
es posible generar cultura de investigacion. Enhorabuena.

Dr. José Alberto Nieto Rojas
Rector de la Universidad Metropolitana de Educacién, Ciencia y Tecnologia (UMECIT)
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Analisis del bienestar emocional y psicolégico de los
estudiantes de la licenciatura en Psicologia General
de la UMECIT sede La Chorrera

Astrid Camargo, Gabriela Contreras, Edith Espinosa, Amanda Montero, Wilson Valero
Docente: Amelia Sarco
Sede La Chorrera, Facultad de Ciencias de la Salud, Licenciatura en Psicologia General,
Metodologia de la Investigacion
astridcamargo87@gmail.com, gabrielaguardia21@gmail.com, edithestherespinosap@gmail.com,
megustaelmacrame@gmail.com, wilsonjvr5@gmail.com, investigacion.chorrera@umecit.edu.pa

Resumen

Esta investigacion se fundamento en analizar el bienestar emocional y psicologico de los
estudiantes de la Universidad Metropolitana de Educacion Ciencias y Tecnologia (UMECIT),
esto es fundamental debido a que en muchas ocasiones los profesionales de la salud mental se
sobrecargan y desgastan siendo esto un motivo de problemas a nivel personal lo que impide el
buen desarrollo de sus funciones. El tipo de estudio utilizado fue cuantitativo con un disefio no
experimental transversal. Se administro la Escala de Bienestar Psicologico de Ryff, (1989) adaptada
al espafiol por Van Dierendonck (2006) a una muestra no probabilistica de 11 estudiantes regulares
de diferentes afos de la carrera de Psicologia General de la sede La Chorrera. Estos Resultados
pueden ser usados como insumos parael disefio de intervenciones para fortalecer las dimensiones del
bienestar psicologico deficientes en los estudiantes, al igual que podria ser utilizado para optimizar
la disponibilidad de recursos personales y mejorar la trayectoria académica de los estudiantes.

Palabras claves: Bienestar psicoldgico, bienestar emocional, estudiantes universitarios.

Abstract

This research was based on analyzing the emotional and psychological well-being of the
students of the Metropolitan University of Education Sciences and Technology (UMECIT), this
is fundamental because on many occasions mental health professionals are overloaded and worn
out, this being a reason problems on a personal level, which prevents the proper development
of their duties. The type of study used was quantitative with a non-experimental cross-sectional
design. The Ryff Psychological Wellbeing Scale (1989) adapted to Spanish by Van Dierendonck
(2006) was administered to a non-probabilistic sample of 20 regular students from different years
of the General Psychology career at La Chorrera campus. These Results can be used as inputs for

the design of interventions to strengthen the dimensions of deficient psychological well-being in
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students, as well as it could be used to optimize the availability of personal resources and improve
the academic trajectory of students.

Keywords: Psychological well-being, emotional well-being, university students.

1. Introduccion

El bienestar psicolégico es un concepto que se maneja desde hace casi 50 afios. La salud mental
es una condicion necesaria para el bienestar y el funcionamiento integral de un individuo y su
entorno. El concepto inicialmente se vinculaba con la satisfaccion reflejada en la apariencia fisica,
la economia del individuo, el éxito intelectual o social, gradualmente ha ido cambiando con los
aportes de los diferentes tedricos, actualmente el bienestar psicoldgico es reconocido como el
predominio de actitudes positivas, asi como un balance en las emociones.

El bienestar psicoldgico esta implicitamente relacionado con la satisfaccién humana; este puede
ser afectado por muchos factores como la socializacion o convivencia con otras personas que los
rodean, actividades al aire libre, deporte, arte, e inclusive la comparfiia de mascotas. Es en ese
sentido, varios autores han investigado sobre la importancia del vinculo del ser humano con los
animales.

Promocionar la salud mental es una de las tareas fundamentales del psicélogo, entre otras
tareas también estan prevenir la enfermedad, curarla y rehabilitarla. Estas tareas estan vinculadas
emocionalmente con los problemas y preocupaciones de las personas, las cuales son pacientes. Esta
actividad sobrecarga y desgasta emocionalmente a los profesionales en psicologia, especialmente
a los que se desempefian en un ambito clinico.

Los estudiantes de psicologia también pueden verse comprometidos, ya que estan en un proceso
de formacién y de aprendizaje integral el cual puede ser interferido por situaciones externas que
puedan estar sucediendo en la vida de cada estudiante.

Los estudios desarrollados en psicologos clinicos indican que un gran porcentaje de ellos
muestran manifestaciones somaticas y psicologicas de estrés, expresadas en dificultades
emocionales, cognitivas y comportamentales; las cuales interfieren en sus relaciones interpersonales
profesionales y personales (Avila, Gomez & Montiel, 2010; Ortiz & Ortega, 2009; Vega, Yafez,
Gonzélez & Quezada, 2013).

La importancia de lo antes expuesto es que estos profesionales y futuros profesionales deben
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estar emocionalmente preparados para ejercer la profesion de psicologos, es decir que desde que
son estudiantes se debe ir solucionando cualquier tipo de irregularidad en cuanto a salud mental
de los futuros psicélogos, de esta manera al ayudarse a ellos mismos, podran ayudar a otros, y
cumplirdn con su trabajo satisfactoriamente ademds de que promocionardn eficazmente la salud
mental y sus implicaciones.

1.1. Naturaleza y alcance del tema tratado

Este estudio es de tipo cuantitativo con un alcance descriptivo ya que solo observaremos las
variables y relaciones entre las mismas en su contexto natural, es parte de la linea de investigacion
salud, seguridad ocupacional y prevencién del area conducta e interaccion social y eje tematico
bienestar psicoldgico.

1.2. Objetivos

Objetivo general:

* Analizar el bienestar emocional y psicolégico de los estudiantes de la licenciatura en
Psicologia General de la Universidad Metropolitana Ciencias y Tecnologia (UMECIT).

Objetivos especificos:

* Aplicar la Escala de Bienestar Psicoldgico de Ryff a estudiantes de la carrera en Psicologia
General de la UMECIT sede La Chorrera.

* Evaluar el bienestar psicologico en los estudiantes de psicologia con el fin de descartar
posibles dificultades que le impiden llevar una formacion tranquila a nivel personal y su
entorno.

* Mostrar la relacién entre el bienestar emocional y psicologico de los estudiantes y su
desenvolvimiento durante el tiempo de estudio.

1.3. Justificacion

La juventud y los futuros profesionales de psicologia ocupan un lugar importante, ya que
determinan un camino a seguir de las generaciones sucesoras. La autovaloracién, el manejo
de emociones adecuadamente y con otras formaciones motivacionales crean el perfil personal
y profesional del individuo. La realizacion de esta investigacion esta relacionada con nuestro
interés por que los jovenes que son estudiantes universitarios puedan cumplir su finalidad de
convertirse en profesionales exitosos y que su crecimiento como persona, la cual puede perturbar
su autovaloracidn, su autodeterminacion y su orientacion temporal estén equilibradas. Ademas de
que se puedan mitigar los posibles riegos intrinsecos que puedan afectar la salud mental de estos
futuros profesionales. Por la ya referida importancia del bienestar psicoldgico para el desarrollo y
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potenciacion del individuo, se indagara en la manera en que se manifiesta en estudiantes repitentes
en aras de encontrarles mejores herramientas de ayuda.

Este estudio responde a la linea de investigacion Salud y Seguridad Ocupacional en el area
Conducta e Interaccidn Social bajo el eje tematico: Bienestar psicoldgico de esta manera atendemos
a las necesidades de la Universidad de trabajar sobre temas relevantes y de pronta respuesta.

1.4. El Estado del Arte

Definicion de Bienestar

Para definir de una manera amplia la pregunta sobre qué es ‘sentirse bien’ o ‘vivir bien’, la
podemos buscar a lo largo de la historia tomando en cuenta varia figuras que han marcado un paso
importante en la determinacion filosofica y psicologica. Para los filosofos griegos ‘la buena vida’
constituia una virtud muy importante, Aristoteles en sus escritos habla del ‘Sumo Bien’ y de la

‘Felicidad Suma’ (Gual, 2002.) como el objetivo o finalidad del transcurrir humano.

El concepto de bienestar, en términos generales, surge cuando las necesidades basicas han
sido satisfechas o sustentadas (Maslow, 1968.) puesto que si se satisface esas necesidades basicas
surgen otro tipo de necesidades que pasan a un plano secundario, por lo que las personas sentirian
tranquilidad.

En cuanto a la felicidad o bienestar subjetivo, Bar-On (1997, 2000) sefiala, en su modelo de
la inteligencia emocional como rasgo de personalidad, que es una aptitud que forma parte, junto
con el optimismo, del ambito estado de d&nimo general, y que consistiria, especificamente, en la
capacidad de disfrutar de uno mismo y de los otros, de divertirse, de sentirse satisfecho con la
propia vida y de experimentar sentimientos positivos emociones positivas.

Como ya se ha sefialado, fortalezas y virtudes se relacionan directamente con la felicidad. En
tanto que fortaleza, el optimismo influye de manera significativa no s6lo en el bienestar psicolédgico,
la salud mental y la felicidad, sino que también lo hace sobre la salud fisica, como demuestran

numerosos trabajos cientificos desde hace décadas.

Pero no so6lo sobre el bienestar psicoldgico y la salud fisica. El cultivo de las fortalezas
psicoldgicas también ayuda a encontrar el sentido de la vida, que es junto a la felicidad una meta
de la Psicologia Positiva, dentro de la cual hay que situar el estudio de aquéllas. Como afirma
Seligman (s/f):
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[...] la Psicologia Positiva se toma en serio la gran esperanza de que, Si una persona se queda
encerrada en el garaje de la vida, con escasos y efimeros placeres, con muy pocas gratificaciones y
sin encontrar un sentido a su existencia, hay un camino de salida. Este camino le conducira por un
campo de placer y gratificacion, por las cimas de la fortaleza y la virtud y, al final, por las cumbres
de la realizacién duradera: el sentido y la determinacion en la vida.

Desde el punto de vista de las corrientes heddnica y eudemanica, la diferencia fundamental a
la hora de definir la felicidad se encuentra en el foco de valoracion en el que se centra el individuo
(Fernandez, Muratori & Zubieta, 2013). Como se ha comentado al tratar el bienestar psicologico,
los eudemonistas entienden la felicidad como un estado de plenitud y armonia psicolégica que
supone el desarrollo de las virtudes y, en particular, de la razon (Rodriguez-Carvajal, Diaz Méndez,
Moreno-Jiménez, Blanco Abarca & van Dierendonck, 2010). Asi, el concepto de felicidad, como
evaluacion total de la vida, abarcaria todos los criterios que figuran en la mente del individuo; por
ejemplo, cuanto se siente de realizado o en qué medida siente que se cumplen los objetivos que
se ha propuesto. La felicidad se alcanzaria en mayor grado cuando la valoracion personal apunta
al logro del potencial individual mediante una serie de atributos psicologicos (Merino, Privado &
Gracia, 2015) asociados al buen desarrollo y al ajuste de la persona al medio (Ryan & Huta, 2009).

Caracteristicas de Bienestar

La principal caracteristica del bienestar es ser estable, y estable en el sentido de sentirse bien
y estar bien; esto, se mantiene en el tiempo e impregna la vida global de los sujetos. Andrews y
Withey (1976), toman en cuenta los aspectos cognitivos y afectivos para calificar la estabilidad
dentro del bienestar. EI mismo autor, menciona al componente afectivo positivo, es decir, el que
contiene el agrado experimentado por la persona con sus sentimientos, sus emociones y estados de
animo mas frecuentes como otra de las caracteristicas del bienestar.

De igual forma los sujetos que tienen un alto bienestar, son aquellos que experimentan
satisfaccidn, o estan contentos con la vida, en los que predomina una valoracion positiva de sus
circunstancias vitales (Diener, 1990.); frecuentemente su estado animico es bueno y sélo en pocas
ocasiones experimentan emociones displacenteras como la tristeza, o el sentimiento de frustracion.

Se manifiesta a través de ciertas habilidades: a) Aprender y tener capacidad intelectual. b)
Procesar informacion y actuar conforme a ella. ¢) Discernir sobre valores y creencias. d) Tomar

decisiones bien pensadas y ponerlas en practica. €) Comprender nuevas ideas.

Importancia del bienestar emocional en la educacion
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Las emociones ejercen una gran fuerza sobre nosotros e influyen en nuestro pensamiento y
nuestra conducta, por eso tienen un gran peso en el estudio de la psicologia. En los Gltimos afios,
han surgido distintas teorias que intentan explicar el como y el porqué de las emociones humanas
y, ademas, en el mundo de la psicologia, la inteligencia emocional ha ido ganando terreno por sus

beneficios en el bienestar de las personas y el desarrollo emocional.

Conceptos como validacion emocional, autocontrol o gestiones emocionales, nos resultan cada
vez mas familiares, y tanto en el mundo organizacional como en el deporte, la correcta gestion
emocional estd intimamente relacionado con el rendimiento.

Lateoria evolutiva de la emocion tiene su origen en las ideas de Charles Darwin, que afirmaba que
las emociones evolucionaron porque eran adaptativas y permitian a los seres humanos sobrevivir y
reproducirse. Por ejemplo, la emocion del miedo obligaba a las personas a luchar o evitar el peligro.

Por tanto, de acuerdo con la teoria evolutiva de la emocidn, nuestras emociones existen porque
nos sirven para sobrevivir. Las emociones motivan a las personas a responder de forma rapida ante
un estimulo del ambiente, lo que aumenta las probabilidades de supervivencia, ademas, entender
las emociones de otras personas o animales también juega un rol crucial en la seguridad y la
supervivencia.

Ahora bien... ;como podemos entender lo que es una emocion? Las emociones se suelen definir
como un complejo estado afectivo, una reaccién subjetiva que ocurre como resultado de cambios
fisioldgicos o psicologicos que influyen sobre el pensamiento y la conducta. En psicologia, estan
asociadas a distintos fenémenos, incluidos el temperamento, la personalidad, el humor o la
motivacion.

Segun David G. Meyers, un psicologo experto en emociones, las emociones humanas implican
“arousal fisiologico, comportamiento expresivo y experiencia consciente”, por otra parte, el hecho
de saber influir sobre las propias emociones, o la llamada autorregulaciéon emocional (Thompson,
1994; Gros, 2003), es conocido que representa un componente esencial de la competencia necesaria
para una interaccion exitosa con otros en situaciones de estrés, pero lo interesante, es que también
se ha mostrado como una habilidad clave para favorecer un aprendizaje eficaz.En primer lugar,
porque las emociones pueden actuar sobre los procesos psicolégicos responsables de focalizar la
atencion o de resolver problemas (Cole, Martin & Dennis, 2004) pero, ademas, porque la capacidad
de autocontrol de los propios impulsos en nifilos —con el fin de postergar una gratificacion— ha
resultado ser un poderoso indicativo de un exitoso rendimiento académico ulterior (Carlton &
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Winsler, 1999).

Esta ultima afirmacion ha sido respaldada por diferentes estudios como el basado en un
experimento en el que se encomendd a una serie de nifios la tarea de resistirse a comer una porcién
de tarta con la promesa de obtener dos si habian logrado sobreponerse a la tentacién cuando
regresara el investigador. El tiempo de demora durante el cual el nifio tuvo éxito en resistir el
impulso de comerse la primera porcion de tarta estuvo significativamente correlacionado con un
exitoso rendimiento académico posterior, medido como la habilidad de afrontar la frustracién, el
estrés, la perseverancia en la tarea y la concentracion (Hinton, Miyamoto, & della Chiesa, 2008;
OECD, 2002, 2007).

De hecho, recientes estudios sugieren que una de las principales diferencias entre estudiantes
exitosos frente a los que no lo son residiria en la habilidad para regular las emociones (OECD,
2011).

Otro elemento que se encuentra estrechamente vinculado con las emociones y que resulta
crucial para favorecer el aprendizaje es la motivacion, que puede ser descrita como la fuerza o
accion resultante de los componentes emocionales (Borod, 2000). La motivacion esta intimamente
relacionada con las emociones porque refleja hasta qué punto un organismo estd preparado para
actuar fisica y mentalmente de una manera focalizada, y la respuesta emocional constituye la forma
en que el cerebro evalla si actuar, o no, sobre las cosas, aproximarse a ellas, si son placenteras,
o evitarlas, si son desagradables. Por tanto, se puede afirmar que los sistemas emocionales crean
motivacion, y esta, en la medida que predispone a la accion inducida y mantenida por esas
emociones, propicia el aprendizaje.

Bienestar y sociedad

El concepto de Bienestar Social es un concepto relativamente nuevo, puesto que como indica
Moix (1986:35) “con un sentido cientifico solo se ha desarrollado recientemente al compas de y
en conexion con los problemas sociales de nuestra sociedad industrial . Para este autor el término
implica la idea de que los grupos politicos organizados tienen la obligacion de proveer a las
necesidades mas apremiantes de los ciudadanos menos afortunados, con cargo a fondos publicos y
mediante los correspondientes sistemas de proteccion.

Su popularizacion en castellano procede de la traduccion del inglés del término “Social Welfare”
que a su vez procede de la voz alemana “wohfart” cuyo significado etimologico es ““tener buen
viaje”, implicando la idea de viajar comodamente por el camino de lavida. A pesar de la popularidad
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que hoy en dia tiene el concepto de Bienestar social, revisando los trabajos de diferentes autores

encontramos que existe una notable vaguedad tanto en su definiciéon como en su utilizacion.

Algunos autores lo emplean “para designar el conjunto de leyes, por una parte, y los programas,
beneficios y servicios que por otra parte se establecen para asegurar o robustecer la provision de
todo aquello que se consideran las necesidades basicas para el bienestar humano y el mejoramiento
social” (Ander-Egg, 1984:33); otras instituciones lo utilizan para referirse s6lo a una parte de tales
leyes, programas y servicios.

Actualmente, entra en escena, muy ligado al bienestar social, el concepto de Calidad de Vida
que como afirma Setién (1993: 56) es, asi mismo, “elusivo y abstracto”. Segun la autora se suele
utilizar como sinénimo de bienestar, aunque para muchos va mas alla, englobando aspectos no

contemplados en el bienestar, siendo éste una condicion, pero insuficiente.

En esa linea Solomon y otros (1980) definen Calidad de Vida como “un concepto inclusivo, que
cubre todos los aspectos de la vida, tal y como son experimentados por los individuos. Comprende
tanto la satisfaccién material de las necesidades como los aspectos de la vida relacionados con el

desarrollo personal, la autorrealizacion y un ecosistema equilibrado.

También Levy y Anderson (1980) entienden la calidad de Vida como un concepto complejo
v multidimensional: compuesta de bienestar fisico, mental y social, tal y como la percibe cada
individuo y cada grupo, y de felicidad, satisfaccion y recompensa (...) Incluye aspectos tales como
salud, matrimonio, familia, trabajo, vivienda, situacion financiera, oportunidades educativas,
autoestima, creatividad, competencia, sentido de pertenencia a ciertas instituciones y confianza
en otros.

Autores como Alguacil (1999: 145) comparten esa idea de complejidad y multidimensionalidad,
pero entienden que es fundamental subrayar el protagonismo que la percepcion de los problemas
medioambientales y la crisis ecologica ha tenido sobre la construccion de la idea de calidad de
vida. Desde su punto de vista la dimensién ambiental es “una protagonista de primer orden en la

construccion del concepto”.

Como resultado la profundizacion en este concepto surge la necesidad de la aproximacién
empirica y la medicién, creandose lo que hoy se conoce como Sistemas de Indicadores Sociales y
siendo actualmente instrumentos imprescindibles en la planificacion y avaluacion de los Servicios

Sociales y en el desarrollo de los estudiantes con el fin de tener una buena calidad de vida mostrando
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un bienestar social y emocional.

El bienestar Psicoldgico segun Ryff
Carol Ryff es una psicologa y profesora de psicologia, reconocida por investigar y estudiar sobre
el bienestar psicolégico y la capacidad de recuperacion psicoldgica.

Desarroll6 y creo el modelo de bienestar psicologico, el cual es definido por ella refiriéndose
a que el funcionamiento humano 6ptimo es aquel que produce un elevado nimero de emociones
positivas. Ademas, también desarroll6 un cuestionario con la finalidad de evaluar las distintas
dimensiones que integra el modelo. EI modelo se encuentra formado por dimensiones o areas que
definen el bienestar psicologico, por ello, si mantenemos niveles optimos de estos marcadores
obtendremos resultados positivos. Las distintas dimensiones del modelo son:

» Control ambiental: habilitad para manejarnos sobre nuestro entorno, adaptandonos a
situaciones adversas.

» Crecimiento personal: capacidad de aprender de nosotros mismos y abrirnos a experiencias
nuevas.

* Proposito en la vida: planificar propositos o metas, siempre reales y a nuestro alcance.

» Autonomia: independencia sobre los distintos aspectos de nuestra vida, poder elegir y tomar
decisiones que consideremos adecuadas para nosotros sin pensar en lo que puedan opinar
los demés.

* Autoaceptacion: aceptarnos como somos y como hemos sido, sin centrarnos en modificar
aquello que fuimos y ya es pasado.

Psicologia Positiva y El Bienestar Psicologico.

Carol Ryft (1989, 1998) desarrollé un modelo de Bienestar Psicologico que puede considerarse
precursor de los actuales modelos de Psicologia Positiva, y que aun hoy continla siendo una de
las mas brillantes aportaciones en las teorias y aplicaciones relacionadas con el bienestar humano.
Esta autora define el bienestar psicoldgico a partir de elementos no hedénicos: el funcionamiento
humano éptimo es el que produce una mayor cantidad de emociones positivas o de placer, y no al
reves.

En este modelo, cada dimension es un indice de bienestar en si mismo, y no un predictor de
bienestar, de ahi que sefiale las consecuencias de mantener niveles Optimos o deficitarios en cada
uno de ellos.
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Otra ventaja afadida al modelo de Ryff es el hecho de que construy6é un cuestionario para
evaluar las dimensiones. Curiosamente esta escala de bienestar incide en el hecho de que la salud
mental positiva es relativamente independiente de la salud mental negativa.

Tal y como sefiala la propia Ryff en sus investigaciones, estas dimensiones se relacionan tanto
con una mayor satisfaccion vital y un mayor bienestar subjetivo, asi como indicadores de una mejor
salud fisica: menores niveles de cortisol (menos estrés), menores niveles de cikotinas (indicador de
procesos de inflamacion crénicos), menor riesgo cardiovascular y mayor duracion de sueno REM
(mejor patrén de suefio).

La psicologia positiva (PP) no es una nueva tendencia en la psicologia contemporanea. De hecho,
tiene sus raices en la filosofia y en modelos humanistas. Una de las principales contribuciones de
la PP ha sido el reconocimiento de un estado de salud que es intrinseco a todo ser humano. Sin
embargo, esta mirada no ha sido el norte fundamental de la psicologia clinica, de los modelos
terapéuticos, ni de la consejeria. La mirada ha sido hacia la patologia; es decir, la salud como la
mera ausencia de la enfermedad. Como sefialan Seligman y Csikszentmihalyi (2000), la PP debe
facilitar el re-enfoque de los modelos psicolédgicos hacia el desarrollo de las cualidades positivas
de los individuos, en vez de tratar de reparar areas disfuncionales.

En este sentido, Cuadra y Florenzano (2003) destacan que el objetivo de la PP ha sido
“investigar acerca de las fortalezas y virtudes humanas y los efectos que estas tienen en las vidas
de las personas y en las sociedades en que viven” (p.84). De esta manera, la PP ha abierto una
linea amplia de investigacion que gira alrededor de las potencialidades de los individuos y las
sociedades, permitiendo integrar tradiciones de investigacion que hasta entonces trabajaban, en
muchos casos, de manera separada. Como parte de una nueva conceptualizacion del individuo,
aflor6 lanecesidad de investigar o evaluar aquellas caracteristicas y patrones, que hasta el momento
habian sido olvidados, esencialmente porque se entendian como constructos que no eran
medibles o cuantificables y por lo tanto, alejados de la tradicion de la ciencia natural que
la psicologia hered6. Es por ello que gran parte de la gesta de la PP ha sido desarrollar nuevos
modelos para comenzar a conceptualizar, definir y operacionalizar tales constructos con el objetivo
de investigarlos. Eso no significa que tengamos un cuerpo tedrico homogéneo, pero ha permitido
organizar la investigacion existente en torno a variedad de temas que han facilitado su
comprension y analisis, entre ellos, el bienestar.

1.5. Antecedentes
El bienestar psicolédgico ha sido un concepto muy utilizado en la ciencia (en sus ramas sociales,
econdmicas, politicas) e interpretado de varias maneras con zonas en comun, pero con connotaciones
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operativas distintas. Ha sido visto como equivalente de felicidad, calidad de vida, salud mental,
resiliencia, motivacion (Vielma y Alonso, 2010). Es probable que la variedad en el significado y
en su uso respondan a un fendmeno sobre el que influyen factores objetivos y subjetivos, que estan
plurideterminados y que tienen, ademas, una connotacion temporal (Victoria y Gonzalez, 2000).
Algunos autores consideran que existe una distincion entre el bienestar psicolégico y el bienestar
subjetivo, asociando el primero con el desarrollo de las potencialidades humanas y el crecimiento
personal, y el segundo con la satisfaccion con la vida y la felicidad como medida de los afectos
estables (Vielmay Alonso, 2010).

Esta dicotomia pudiera ser superada a partir de la Optica integrativa de la doctora Carmen
Garcia-Viniegras (2004), que considera que el bienestar psicologico agrupa los dos aspectos antes
sefalados y asi lo establece en su definicion: La vivencia subjetiva relativamente estable que se
produce en relacion con un juicio de satisfaccién con la vida (balance entre expectativas y logros) en
las areas de mayor significacion para cada individuo en particular y que posee un caracter positivo,
de disfrute personal, donde predominan los estados emocionales positivos. Las expectativas
trazadas, los logros obtenidos y el balance entre ambos estan mediados por la personalidad y por
las condiciones socio-histdrico y culturales en que se desenvuelve el individuo. De tal concepcion
es preciso sefialar algunos elementos importantes.

El primero esta en la estabilidad del bienestar psicoldgico. La autora plantea que es relativamente
estable por el hecho de que en él se incluyen tanto aspectos transitorios como otros mas duraderos
(que tienen efectos significativamente mas duraderos) (Victoria y Gonzalez, 2000). Los elementos
cognitivos de esa vivencia unidos a rasgos afectivos de la personalidad son los aspectos mas
estables del bienestar psicolégico, y los elementos menos estables se relacionan a los estados
emocionales reactivos (Victoria, 2004). La dimension cognitiva, que tiene una gran implicacién en
la satisfaccion que el individuo tiene con su vida —y con los diferentes aspectos de esta—, representa
una reflexion del ser humano sobre su propia existencia, basada en aspiraciones, experiencias

personales y creencias (Reyes, 2014).

El segundo aspecto a plantear se trata de la orientacion temporal del bienestar psicoldgico. Este
concepto se relaciona tanto con el pasado como con el presente y futuro de la persona. Lo que quiere
decir que el bienestar psicoldgico se asocia con la vivencia de experiencias presentes, relacionadas
con eventos pasados como fuente de analisis del sujeto sobre lo ya logrado (lo logrado es fuente
de bienestar). Por su lado, el futuro imprime direccionalidad a las expectativas, o sea, ayuda a
determinar metas y objetivos. Estos aspectos tienen relacidn con la idea de que, en el individuo, con
un adecuado bienestar psicoldgico, predominan sentimientos positivos, de crecimiento personal,
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satisfaccion con la vida, lo que favorece, ademas, la autodeterminacion (Reyes, 2014).

Una nocion que se deriva de las consideraciones anteriores es que la personalidad y el bienestar
psicoldgico estdn muy imbricados mutuamente. El desarrollo persono-ldgico (la autovaloracion, los
proyectos de vida, la motivacion profesional) se beneficia de esta vivencia subjetiva relativamente
estable, que, a su vez, se conforma de elementos de la personalidad y la subjetividad del individuo
como el nivel de estructuracion de las necesidades y motivos, el temperamento, la tolerancia a
las frustraciones, una adecuada reflexion de la relacion entre las aspiraciones personales y las
posibilidades reales de su realizacion (Reyes, 2014). Como en el presente trabajo se aborda esta
tematica en relacion con jovenes estudiantes universitarios y la repitencia, seria pertinente referirse
a estos aspectos.

1.6. Hipotesis
Hi: A mayor bienestar psicoldgico de los estudiantes de la carrera de Psicologia General de la
UMECIT mayor desenvolvimiento en su vida académica y posteriormente en su vida profesional.

2. Materiales y Métodos

2.1. Procedimiento

Este trabajo se desarroll6 de la siguiente manera:

Fase 1: se gener6 laidea de investigacion, se establecieron los objetivos, se redacto la justificacion
y se hizo una blsqueda exhaustiva de los antecedentes.

Fase 2: se seleccion0 la muestra, esta se obtuvo a través de un muestreo de tipo no probabilistico
“voluntario” y estuvo conformada por 11 estudiantes de pregrado del area de la salud de
especificamente de 2do afio de la licenciatura en psicologia general. Se utilizaron 2 instrumentos.
El primero fue una encuesta que recogié datos biosociodemograficos y académicos: género, edad,
carrera estudiada, nivel académico (curso). El segundo instrumento utilizado fue la Escala de
Bienestar Psicoldgico de Ryff. La version utilizada contiene las 6 subescalas originales del test.
1) Autoaceptacion: 6 items, un ejemplo de item es «estoy contento con como han resultados las
cosas en mi vida». 2) Relaciones positivas: 6 items, un ejemplo de reactivo es «siento que mis
amistades me aportan muchas cosas». 3) Autonomia: 8 items, un item de la subescala es «expreso
mis opiniones, aunque sean opuestas a la mayoria». 4) Dominio del entorno: 6 items, un item
representativo es «he sido capaz de construir un hogar y un modo de vida a mi gusto». 5) Propdsito
en lavida: 7 items, un item utilizado es «disfruto haciendo planes y trabajar para hacerlos realidad».
6) Crecimiento personal: 6 items, se evalUa a través de items como «en general, siento que sigo
aprendiendo mas de mi mismoy. El total de items de la escala es de 39, su formato de respuesta
estd compuesto por puntuaciones tipo Likert que van de 1 a 6, donde 1 = totalmente en desacuerdo
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y 6 = totalmente de acuerdo.

Fase 3: se analizaron los resultados y a partir de ello se generaron las conclusiones y finalmente
se redactd el articulo académico para la divulgacién de los hallazgos.

2.2. Otros aspectos metodoldgicos

Para la aplicacion de los instrumentos, se tomod contacto via WhatsApp con los estuantes del
grupo de segundo afio de la carrera de psicologia general, se les explicé el objetivo del estudio. Se
fijo un itinerario para responder la entrevista y eltest. La duracion promedio de la aplicacion fue de

30 min. Los datos obtenidos fueron codificados y analizados en el software SPSS 20.0.

2.3. Aspectos éticos

Los aspectos éticos de la investigacion fueron resguardados segun los principios éticos planteados
por el Comité de Bioética de la UMECIT. Se solicitdé consentimiento informado, garantizando el
anonimato, el resguardo seguro, la confidencialidad y el acceso a los resultados individuales de
cada estudiante en el momento que lo requiera.

3. Resultados

Encuesta datos biosociodemograficos y académicos

Género

* EI81.8 % de los participantes fueron mujeres

* El 18.2 fueron hombres

Escolaridad

* El 100% de los participantes tienen gado de escolaridad universitario

Trabajo

* El63.6% de los participantes no trabaja

* El27% trabajan.

Relacion con su familia

* El 72.7% de los participantes consideran que poseen una relacion satisfactoria con sus
familiares

* El 18.2% de los participantes consideran que poseen una relacion regular con sus familiares

* El 9.1% de los participantes consideran que poseen una relacion No satisfactoria con sus
familiares

Dimensiones del Bienestar Psicologico (Media Alta y Baja)
Este estudio tuvo como objetivo identificar el nivel de bienestar psicoldgico ademas de estudiar
la importancia del bienestar psicolégico en los estudiantes de segundo afio de psicologia. Se buscd

conocer qué dimensiones se encontraban potenciadas y cudles eran deficitarias para fomentar su
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desarrollo a nivel de pregrado. En las 6 subescalas que plantea el instrumento casi la mitad de los
estudiantes obtuvieron un logro medio en estas dimensiones. Si bien se puede leer como positivo
estos indicadores puede existir un sesgo en este estudio ya que es un proceso de cambio constante,
y si cambiamos el entorno se puede cambiar la configuracion del individuo. Respecto al bienestar
psicoldgico segun el género, en el subdimension dominio del entorno las mujeres presentaron una
media discretamente mayor que los hombres.

Por otro lado, en la subescala autonomia los hombres presentaron una media mayor que las
mujeres. Esto coincide con los resultados encontrados por Zubieta, Pérez y Garcia-Alandete que
indican que este resultado podria responder a las caracteristicas asociadas al género, otorgandole al
hombre una tendencia a valores mas de obediencia e instrumentales, mientras que la mujer estaria
mas orientada a valores comunitarios o relacionales. En cuanto a las relaciones positivas existe
un alto desgaste emocional a raiz de lo compleja que puede ser la relacién entre quien brinda y
quien recibe atencion en salud mental. Por lo tanto, es necesario trabajar esta dimension con el fin
de asentar en el futuro profesional herramientas que permitan generar una relacion empatica y de

confianza con aquellos con quienes transitard y seran parte en su vida laboral.

4. Conclusiones

Fue relevante en este estudio analizar las conductas de los que seran los futuros psicologos de
nuestro pais. Este estudio puede ser una premisa para la promocion y prevencion ante el riesgo al
que estan expuestos los futuros profesionales del area de salud mental. El trabajo de los psic6logos
hoy en dia no es facil, ya que cada dia surgen retos especificos, y uno de ellos es la demanda que
conlleva la permanente interaccion con personas. En este sentido, merece especial consideracion el
poder profundizar en el subdimension de las relaciones positivas, dada la relevancia que esto plantea
a los futuros profesionales de la salud que estaran en contacto permanente con otras personas.
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Resumen

Las emociones son parte de nuestra vida, estas se generan de forma negativa o positiva
(dependiendo del evento o situacion que la provoque) y son las encargadas, en ocasiones, de activar
nuestro mecanismo de defensa. EI 2020 ha sido un afio que ha generado muchas emociones entre
los pobladores, debido al confinamiento por el COVID-19; aunque es una situacion que ha afectado
a todos hay una poblacién vulnerable frente a esta problematica: las personas adultas, por ello se
planteo este trabajo que tuvo como objetivo mostrar cuales eran las emociones mas notables en las
personas adultas por el confinamiento en el que se encuentran. Para este trabajo participaron 25
mujeres y 17 hombres en edades entre 30 a 60 afios, los mismos pertenecen a los corregimientos
de Puerto Caimito, Barrio Colén, Barrio Balboa y Guadalupe de la provincia de Panamé Oeste.
El trabajo cuenta con un enfoque cuantitativo y se implement6 un disefio no experimental, se
aplico una encuesta electronica con el fin de identificar las emociones mas notorias. Los resultados
demuestran que se generan emociones como la ansiedad y el miedo durante el confinamiento, estos

podrian afectar la salud fisica y mental de las personas.
Palabras clave: Emociones, confinamiento, adultos, COVID-19.

Abstract

Emotions are part of our life, they are generated in a negative or positive way (depending on
the event or situation that causes it) and they are in charge, sometimes, of activating our defense
mechanism. 2020 has been a year that has generated many emotions among the inhabitants, due to
the confinement due to COVID-19; Although it is a situation that has affected everyone, there is a
vulnerable population in the face of this problem: adults, for this reason this work was proposed
that aimed to show which were the most notable emotions in adults due to the confinement in which
they are find. For this work, 25 women and 17 men between the ages of 30 and 60 participated,
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they belong to the townships of Puerto Caimito, Barrio Colén, Barrio Balboa and Guadalupe in the
province of Panama Oeste. The work has a quantitative approach and a non-experimental design
was implemented, an electronic survey was applied in order to identify the most notorious emotions.
The results show that emotions such as anxiety and fear are generated during confinement, these

could affect the physical and mental health of people.

Key words: Emotions, confinement, adults, COVID-19

1. Introduccion

Las emociones son un tema de interés que ha despertado un sinnimero de investigaciones
en los ultimos afios, actualmente se hace necesario debido al confinamiento que enfrentan los
pobladores panamefios por las medidas tomadas frente al COVID-19, esto nos hace reflexionar
sobre las emociones que experimentan las personas, principalmente los adultos mayores ya que si
son negativas y no se canalizan correctamente pueden impactar en el bienestar fisico y psicoldgico
del individuo.

Se sabe que losadultos son una poblacién vulnerable ya que estan propensos a sufrir enfermedades
propias de la edad, por ello, el confinamiento en el hogar es una situacion sin precedente en nuestro
pais y los efectos de la pandemia en la salud mental estan siendo sumamente preocupantes, que
no solo se limita al aislamiento social, también al miedo al contagio y/o el fallecimiento de algun
familiar, amigo o conocido. Por lo que es importante no solo limitarse a la divulgacion de los
resultados sino a brindar alternativas que ayuden a enfrentar la problematica.

1.1. Naturaleza y Alcance de estudio

Este trabajo es de tipo cuantitativo y se hizo bajo un disefio no experimental transeccional o
transversal porque recolecta datos en solo momento en un Unico tiempo, por ende, nos permite
conocer por medio de una encuesta, las interrogantes de cuales son las emociones negativas
o positivas de las personas por el confinamiento que estdn viviendo. Su proposito es describir
variables y analizar su incidencia y su relacién en un momento dado.

Este trabajo responde a la linea de investigacion Educacion y Sociedad, del area integracion y
diversidad humana y el eje tematico grupos sociales, vulnerables y minorias ya que el estudio se

centra en las emociones generadas en la poblacion adulta frente al confinamiento por COVID-19.
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1.2. Objetivo:

Objetivo General:

Mostrar las emociones generadas en los adultos mayores de la poblacion de La Chorrera por el
confinamiento frente al COVID-19.

Objetivos especificos:

» Registrar através de unaencuesta en linea si la poblacion adulta tiene conocimiento generales
sobre las emociones y su impacto en la salud fisica y mental.

* Identificar las emociones mas notables en los adultos mayores que estdn en confinamiento
por el COVID-19.

* Mencionar que factores asociados al COVID-19 son los que desencadenan las emociones
generadas a la poblacion adulta.

1.3. Justificacion:

Este trabajo es importante porque el confinamiento al que hemos sido llamados a aplicar en
nuestras vidas como medida de emergencia frente al COVID-19 ha provocado un sinntimero de
comportamientos en las personas, estos se deben a las emociones que provoca no solo el encierro si
no todo lo que hay detras del plan de emergencia (el virus, contagio, problemas econémicos, etc.).

En algunas ocasiones las personas no saben a qué se debe las acciones del otro y esto lo convierte
en un centro de criticas, por desconocimiento ya que dichas acciones se deben a la falta de control
de las emociones. Controlar las emociones es importantisimo para todos en su dia a dia, pero el
primer paso para ello es aprender a reconocerlos. Cuando reconocemos que nos pasa conseguimos
que nuestro estado de concentracion sea mayor y que pensemos con muchisima mas claridad,
dejando a un lado los sentimientos y emociones exagerada. Nos ayuda a tener en cuenta también
las emociones afectadas por los sucesos que estan aconteciendo.

Esto nos trae tranquilidad y control, porque cuando te enganchas a las emociones estas se
vuelven un estado de animo que en este caso vendria siendo el miedo por dejar que emociones
negativas se instalen en ti por lo que haré el resto de tus acciones. Una vez aprendido a no
engancharte serds mas objetivo, cuando controlas tus emociones podras analizarlas y pensar antes
de reaccionar. Edith Gomez (2018) nos explica: ““Hay ocasiones en las que el miedo nos puede
paralizar, ya que esa es su funcion, protegernos de amenazas a nuestra integridad fisica. El asunto
es que muchas veces nuestro cerebro libera los neurotransmisores sin discernir si se trata de una
situacion potencialmente peligrosa por ejemplo una serpiente o una audiencia”. Cuando controlas
tus emociones, podras calmar también la respuesta fisica de estas en tu cuerpo, el fortalecimiento
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de las relaciones interpersonales, mejorar tu rendimiento y productividad; cuando desarrollas tu
inteligencia emocional no dejaras que las emociones te lleven de un lado a otro como una hoja en
el viento, sino que ta decidiras sobre tus acciones, lo que te permitira ser mas productivo y alcanzar
tus metas tal y como te lo propusiste.

Toda esta practica nos ayudara a fortalecer nuestra personalidad mediante nuestras emociones
ya que nos traerd beneficios en nuestra concentracion y control antes de actuar negativamente a
cualquier emocién que nos provoque un hecho, un comunicado o una decision por nuestro bien
para mejorar la problematica del COVID-19.

Mientras méas aprendamos a controlar las emociones, la calma y conciencia l6gica, mas
ayudaremos al beneficio del pais ante esa situacion actual. Enrique Fernandez y Maria Jiménez en
su libro Psicologia de la Emocion hacen mencion que ““La Emocion es un proceso psicolégico que
nos prepara para adaptarnosy responder al entorno” lo que es importante para seguir enfrentando

las consecuencias del confinamiento.

1.4. El Estado del Arte

Concepto de emocién

Daniel Goleman en su libro Inteligencia Emocional (1995) nos dice: “En mi opinion, el termino
emocion se refiere a un sentimiento y a los pensamientos, los estados biologicos, los estados
psicoldgicosy el tipo de tendencia a la accion que lo caracterizan. Existen centenares de emociones
y muchisimas mas mezclas, variaciones, mutaciones y matices diferentes entre todas ellas. En
realidad, existen mas sutilezas en la emocién que palabras para describirlas”.

Actualmente las emociones estan muy ligadas al confinamiento debido al COVID-19, aunque
el confinamiento estd ayudando a combatir la pandemia también esta poniendo en riesgo la salud
mental de las personas. Durante estos dias, los especialistas en psicologia nos indican que el
encierro puede aumentar la sensacion de angustia, los pensamientos catastrofistas e incluso generar
sintomas depresivos. El confinamiento en el hogar es una situacion sin precedentes recientes en
nuestro pais, y es previsible que tenga un importante impacto en el bienestar fisico y psicoldgico,
a la vez se da una situacién extraordinaria y con multiples estimulos generadores de estrés, como
baja en la actividad econdmica, el cierre de centros educativos cierre de micro empresas, entre
otros.

La interrupcion de habitos durante el confinamiento y la instauracion de otros poco saludables
(malos habitos alimenticios, patrones de suefio irregulares, sedentarismo y mayor uso de las
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pantallas) pueden derivar en problemas fisicos. Las condiciones que acompafian a una pandemia
incluyen distintas variables como la depresion, estrés, insomnio y ansiedad son algunos de los

problemas psicoldgicos derivados del confinamiento, que podrian perduran meses o afios.

Concepto de inteligencia emocional por Daniel Goleman

En el sentido mas literal, la emocidn es agitacion perturbacion de la mente, sentimiento, pasion,
cualquier estado mental vehemente o agitado. El termino emocion se refiere a los sentimientos y a
los pensamientos, los estados bioldgicos, los estados psicoldgicos y el tipo de tendencia a la accion
que lo caracteriza.

La mente emocional es mucho méas veloz que la mente racional y se pone en funcionamiento
sin detenerse ni un instante a considerar lo que est4 haciendo. Su rapidez hace imposible reflexion
analitica deliberada que constituye el rasgo caracteristico de la mente pensante. Seymour Epstein
(1994).

Segun Paul Ekman, esta velocidad, en la que las emociones pueden apoderarse de nosotros
antes de que seamos plenamente conscientes de lo que ocurri6, cumple con un papel esencialmente
adaptativo movilizarnos a responder ante cuestiones urgentes sin perder el tiempo en ponderar si
debemos reaccionar 0 como tenemos que hacerlo.

Esta dimension responde a otro modo de entender la inteligencia mas alla de los aspectos
cognitivos, tales como la memoria y la capacidad para resolver problemas. Hablamos ante todo
de nuestra capacidad para dirigirnos con efectividad a los demas y a nosotros mismos, de conectar
con nuestras emociones, de gestionarlas, de auto motivarnos, de frenar los impulsos, de vencer las
frustraciones.

La inteligencia emocional empieza con la conciencia de uno mismo y también con la conciencia
social. Es decir, cuando somos capaces de reconocer las emociones (y su impacto) en todo lo que
nos rodea. Valeria Sabater (2018).

El cerebro y las emociones

Un par de décadas atras, la ciencia psicoldgica sabia muy poco, si es que algo sabia, sobre
los mecanismos de la emocion. Pero recientemente, y con ayuda de nuevos medios tecnoldgicos,
se ha ido esclareciendo por primera vez el misterioso y oscuro panorama de aquello que sucede
en nuestro organismo mientras pensamos, sentimos, imaginamos o sonamos. Gracias al escaner
cerebral se ha podido ir desvelando el funcionamiento de nuestros cerebros y, de esta manera, la
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ciencia cuenta con una poderosa herramienta para hablar de los enigmas del corazén e intentar dar
razon de los aspectos mas irracionales del psiquismo.

Alrededor del tallo encefalico, que constituye la region mas primitiva de nuestro cerebro y
que regula las funciones basicas como la respiracion o el metabolismo, se fue configurando el
sistema limbico, que aporta las emociones al repertorio de respuestas cerebrales. Gracias a éste,
nuestros primeros ancestros pudieron ir ajustando sus acciones para adaptarse a las exigencias de
un entorno cambiante. Asi, fueron desarrollando la capacidad de identificar los peligros, temerlos
y evitarlos. La evolucion del sistema limbico estuvo, por tanto, aparejada al desarrollo de dos
potentes herramientas: la memoria y el aprendizaje.

En esta region cerebral se ubica la amigdala, que tiene la forma de una almendra y que, de
hecho, recibe su nombre del vocablo griego que denomina a esta Gltima. Se trata de una estructura
pequefia, aunque bastante grande en comparacion con la de nuestros parientes evolutivos, en la
que se depositan nuestros recuerdos emocionales y que, por ello mismo, nos permite otorgarle
significado a la vida. Sin ella, nos resultaria imposible reconocer las cosas que ya hemos visto y
atribuirles algun valor.

Sobre esta base cerebral en la que se asientan las emociones, fue credndose hace unos cien
millones de afios el neocértex: la regién cerebral que nos diferencia de todas las demas especies
y en la que reposa todo lo caracteristicamente humano. El pensamiento, la reflexion sobre los
sentimientos, la comprension de simbolos, el arte, la cultura y la civilizacion encuentran su origen
en este esponjoso reducto de tejidos neuronales. Al ofrecernos la posibilidad de planificar a largo
plazo y desarrollar otras estrategias mentales afines, las complejas estructuras del neocértex nos
permitieron sobrevivir como especie. En esencia, nuestro cerebro pensante crecio y se desarrolld
a partir de la regién emocional y estos dos siguen estando estrechamente vinculados por miles de
circuitos neuronales.

La inteligencia emocional como un factor muy influyente en la salud

La inteligencia emocional segun estudios realizados es muy influyente en varios dmbitos de
nuestra salud, para nombrar algunos estan la sintomatologia depresiva (Ferndndez- Berrocal, Ramos
y Orozco, 1999; Salovey, Stroud, Woolery y Epel, 2002), niveles mayores de ansiedad (Salovey et
al., 2002), trastornos de personalidad (Leible y Snell, 2004), conducta antisocial (Moriarty, Stough,
Tidmarsh, Eger y Dennison, 2001), trastornos de la alimentacion, como la bulimia (Costarelli,
Demerzi y Stamou, 2009; Markey y Vander-Wal, 2007; Pettit, Jacob, Page y Porras, 2010) y

sintomatologia somatica (Augusto-Landa y Montes- Berges, 2009).
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Siendo todos estos problemas de salud importantes en el caso del confinamiento que vivimos
podemos decir que la depresion, laansiedad, la conducta antisocial, los trastornos de la alimentacion,
son los més notorios.

Diversos autores han considerado que los rasgos de personalidad de neuroticismo y extraversion
influyen en las estrategias de regulacion emocional tanto en adultos (Kokkonen y Pulkkinen, 2001)
como en adolescentes (Goémez, Holmberg, Bounds, Fullarton y Gémez, 1999), ademas, indican
que éstos actian como predictores del procesamiento emocional negativo y positivo (Gémez,
Goémez y Cooper, 2002). Si vemos este confinamiento desde un punto solo negativo en cuanto a la
personalidad si son muy relevantes las emociones en ella.

En cuento a los problemas de la salud fisica también hay estudios donde se ve afectada por la
inteligencia emocional, podemos hablar del estrés que al volverse crénico ya empiezan a aparecer
otros sintomas como pueden ser presion arterial alta, acné o eczemas y en las mujeres problemas
menstruales, también pueden presentarse dolores de cabeza, en el cuello, problemas para dormir,
malestar en el estbmago y muchos otros sintomas.

Aparte de que para las personas el confinamiento mismo puede ser ya un causante de afectacion
para su salud, si la persona esta pasando por desempleo, algin familiar contagiado con COVID-19,
algun fallecido o simplemente porque su hogar no es tan comodo como para permanecer tanto
tiempo en el, ya es un causante de afectacion fisica y como no emocional.

Dimensiones de la inteligencia emocional

Existen cinco dimensiones de la inteligencia emocional presentada por Goleman, pero a nuestro
interés seran tomadas en cuenta el autocontrol, la automotivacion y la empatia, que seran sefialado
a continuacion.

Autocontrol

El autocontrol es la capacidad que nos permite garantizar una forma adecuada de nuestras
emociones y no permite que sean ellas las que nos controlen a nosotros. Por naturaleza estamos
expuestos a diferentes retos y problemas que la vida nos presenta, sin embargo, el tratar de
controlar nuestras emociones se nos hace un poco dificil y mas en situaciones donde uno no ha
experimentado esos sucesos de conflicto emocional. Para controlar nuestra confianza y emociones,
deberiamos de tener una infancia estable, debido que nuestro cerebro en esa etapa esta en aprender
y desarrollarse con el fin de adaptarse. Existen asi diferentes emociones negativas y sin tener el

control adecuado podriamos expresarlo de una manera no deseado y Daniel Goleman (1996) senala
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que ““la forma en que nuestro cerebro responde a los estimulos y sobre su manera de activar
determinadas respuestas emocionales, por otra parte, si que podemos ejercer algin control sobre
la permanencia e intensidad de esos estados emocionales.” (par.2 Habilidad 1).

Automotivacion

Puede considerase como el empefio o dedicacion de salir de una etapa no deseada y con un
impulso de motivacion de interés y entusiasmo que provoca un determinado comportamiento,
teniendo en consideracion que es darse la motivacién uno mismo. Goleman (1996) expone que “hay
cuatro fuentes principales de motivacion: el individuo mismo (pensamiento positivo, visualizacion,
respiracion abdominal, gestion desagregada); los amigos, la familia y colegas, realmente nuestros
soportes mas relevantes; un mentor emocional (real o ficticio) y el propio entorno (aire, luz, sonido,
objetos motivacionales)” (pagina 7).

Empatia

Se considera como el acto de comprender y reconocer los sentimientos y emociones de las
demas personas, es un momento donde interactian dando opiniones y concejos relativamente
positivo, Goleman (1996) sefiala que “las personas dotadas de esta aptitud estan atentas a las
pistas emocionales y saben escuchar, muestran sensibilidad hacia los puntos de vista de los otros y
los comprenden, brindando ayuda basada en la comprensién de las necesidades y sentimientos de
los demas”. (pagina 7) Dentro de lo que nos referimos se debe tener en consideracion una relacion
interpersonal donde se debe enfocar el interés principal. Dependiendo del caso, existen personas
que estan dispuestas a expresar 0 abrirse emocionalmente hacia otras, pero en ocasiones la falta
de confianza e interés los ponen de una manera menos comprensible, Peter Sifneos, psiquiatra de
Harvard propuso el término de ““Alexitimia’ para referirse a la incapacidad de expresar con sus
propias palabras las vivencias emocionales.

1.5. Antecedentes

Entre los estudios previos estd el de Rosemary Marquina Medina y Luis Jaramillo-Valverde
(2020) quienes hicieron un estudio sobre el impacto psicoldgico que trae una cuarentena debido al
COVID-19 en la poblacion peruana, en el cual se encontraron efectos psicologicos negativos tanto
en la poblacion general como en el personal de salud que son quienes se encuentran en la primera
linea de la atencidn de este virus, entre los principales sintomas estan: el estrés postraumatico,
confusion y enojo.

A la conclusion que llegaron con este estudio fue que el impacto psicoldgico originado por la

pandemia del COVID-19 y su medida preventiva a través de la cuarentena, producen un efecto
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amplio, sustancial y que puede ser duradero en el tiempo; afectando tanto a la poblacion en general
como al personal de salud.

Otro estudio fue el de Nekane Balluerka Lasa (2020), en Espaiia el cual consistié por medio
de encuestas conocer las consecuencias psicologicas de la COVID-19 y el confinamiento, se
encuesto a un total 6.789 personas y se concluyd que, tanto la pandemia como el confinamiento
asociado, han tenido en su estabilidad emocional y conductual en funcidn de una serie de variables
personales y contextuales. Los resultados, permiten comprobar que el malestar psicolégico ha
aumentado en todos los grupos considerados. Si se atiende a la dimensién de ansiedad/miedo,
destacan particularmente tres items en los que el incremento de la proporcion de personas que han
empeorado es realmente muy elevado: la incertidumbre, la preocupacion por padecer o contraer una
enfermedad grave (COVID-19 u otras), y la preocupacion por perder seres queridos. Ello supone
considerar dichos items como muy sensibles y especificos de la situacion de estrés ocasionada por

el confinamiento y la pandemia.

1.6. Hipotesis
Los adultos mayores podrian estar padeciendo con notoriedad de emociones negativas causadas
por el confinamiento frente al COVID-19.

2. Materiales y Métodos

2.1. Procedimiento

Este trabajo se realiz6 en 3 fases:

Fase 1: se procedié a seleccionar el tema de investigacion, luego a la recoleccion de la
informacion mediante revistas cientificas y/o documentos oficiales, se concilié con el equipo de
trabajo cual era el método de investigacion para desarrollar el estudio.

Fase 2: se elabord el instrumento de recoleccidn de datos y se organizé mediante una plataforma
en linea para facilidad en la aplicacién a la poblacion de interés, ya que la situacion del pais
imposibilita de tener un acercamiento con la muestra del estudio. Antes de su implementacion se
hizo una prueba piloto para hacer las correcciones necesarias antes de la aplicacion definitiva.

Fase 3: se hizo el analisis de los datos para a partir de ellos redactar los resultados y conclusiones
del estudio.

El instrumento principal para la recoleccion de datos es una encuesta electronica, creada en
Google Forms, las preguntas son de forma cerradas, teniendo en consideracion el objetivo general
del proyecto. Las personas que fueron encuestada tuvieron la motivacion en colaborar en este

proyecto, para conocer sus emociones a causa del confinamiento. Las personas tienen un rango de
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edad entre 30 a 60 afios, hombres y mujeres participaron.

2.2. Aspectos éticos

Este trabajo se ha regido por la filosofia del Comité de Bioética de investigacion de la
UMECIT quien en su articulo 5 menciona que se debe velar por la aplicacion de normas éticas en
investigacion acordes con la dignidad de seres humanos, segun se dispone en cddigos nacionales
e internacionales, que ademas incluye entre sus funciones, identificar y evaluar los riesgos y
beneficios de la investigacion, asi como el proceso y materiales que seran utilizados para obtener
el consentimiento informado de quienes participen en las fases operativas de protocolos o informes
de investigacion y evaluar la validez cientifica del disefio del estudio y la idoneidad del equipo de
investigacion, bajo el fiel cumplimiento de un criterio institucional de universidad socialmente

responsable.

Por lo que en este caso y por lo delicado de la poblacion y la variable tratada informamos a
los participantes sobre el interés, la intencion y la confidencialidad de los datos obtenidos en este
estudio.

3. Resultados

Con un total de 42 personas de los cuales 25 fueron mujeres y 17 hombres como se ve en
la figura 1 de edades variadas en un rango de 30 a 60 afios, empezamos preguntando si tenian
conocimiento de que era emocion ya que es el tema principal del estudio y obtuvimos como mayor
resultado el de “sentimiento y pensamiento producido por un hecho en especial” el cual lo veremos
en la figura 2, acertando 37 personas con esta definicion de emocion, esto dandonos a entender que
las personas si tienes un conocimiento basico de que son las emociones.
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El confinamiento como ya hemos dicho anteriormente es una medida de prevencion para evitar
que el virus COVID-19 se propague, pero puede ser algo negativo para nuestras emociones, en la
figura 3 podemos ver que la ira ha disminuido mucho y poco para 13 personas, para 9 personas ha
permanecido igual y para 6 si se ha incrementado un poco, esto dandonos a entender que la ira no
es una emocion que padezca la gente en un alto grado en este confinamiento. Otra emocién que
decidimos tomar en cuenta para este estudio es la felicidad y podemos notar como se ve en la figura
4 que para los panamefios ha permanecido igual con 15 personas de acuerdo en este punto, aunque
muy leve con 8 personas de las entrevistadas que nos dijeron que si se les ha incrementado mucho

la felicidad.

En el caso de la tristeza como veremos en la figura 5, 13 personas nos dijeron sentir un incremento
leve para esta emocion, aunque para 15 personas permanezca igual, podemos decir que la tristeza
en el confinamiento puede deberse a diferentes situaciones, pero para las personas el solo hecho de
estar permaneciendo en casa ya por tanto tiempo es una causa de tristeza.

La ansiedad es un sentimiento de miedo, temor e inquietud que puede en casos extremos llevar a
trastornos, podemos notar algo muy significativo en la figura 6, vemos que 18 personas nos dijeron
que este confinamiento ha incrementado su nivel de ansiedad, esto se debe al hecho de que no
somos seres humanos acostumbrados a estar tanto tiempo encerrados en un lugar, todos tenemos
responsabilidades tanto de estudio como de trabajo asi que estamos en nuestro diario vivir en
constante movimiento y ajetreados.
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De las 42 personas encuestadas, en la figura 7, se demuestran que estas personas si se les ha
incrementado un poco (15), y hasta mucho (7) el miedo, debido al confinamiento producido por
el COVID-19 dando como resultado 22 personas afectadas; de igual manera se demuestra que
también existen personas que no siente ese miedo, por dicho evento y expresan que se ha ido
disminuyendo esta emocidn negativa.

La incertidumbre es la falta de seguridad, confianza e inquietud por algo, en la figura 8, 12
personas permanecen igual que antes durante el confinamiento, cabe sefialar que también existen
personas adultas que se les ha incrementado esta emocidn con un total de 20 personas. Y a otros se
muestra que su incertidumbre debido a este confinamiento ha disminuido. Durante el confinamiento
11 de las 42 personas encuestadas demuestras que su estado de estrés permanece igual, también
se ha incrementado en 20 personas el estrés debido al confinamiento del COVID-19, siendo muy
significativa esta emocion en las personas porque puede ocasionarles por ser personas adultas,
problema de digestidn, cardiacos, respiratorios y musculares.
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Y en la figura 9 podemos ver estos resultados. Las preocupaciones y los estados emocionales
de una persona podrian verse reflejado por la pérdida o no del trabajo, generando o no de alguna
manera ingresos econdmicos, por ende, de las 42 personas participantes, como se observa en la
figura 10, 5 de ellas han perdido definitivamente su puesto laboral por el COVID-19, 13 han perdido
temporalmente su trabajo, 21 de ellas si han mantenido o estan en su puesto de trabajo mientras que
3 no respondieron a nuestra pregunta.

Para nosotros es importante conocer si las personas sentian temor o preocupacion en algunas
situaciones que les planteamos, tenian la libertad, si ellos querian, de contestar dos 0 mas de las
opciones propuestas, dando como resultado en la figura 11 que 33 de ellos siente temor de contagiarse
y/o contagiar a alguna persona allegada, de igual manera se refleja que 24 de ellos temen a que se
contagie alguna persona allegada, 13 a morirse, 19 a que muera alguna persona allegada, y 12 a
perder el trabajo o tener dificultades econdmicas. Todas estas opciones estan sujetas a sus estados
emocionales y vemos que para las personas es mas importante su salud y la de sus familiares y
allegados.
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4. Conclusiones

Observando detenidamente los resultados podemos decir con bases que las emociones que estan
siendo mas notorias en las personas debido a este confinamiento que hasta ahora no tiene fecha de
terminar son de forma muy significativa la ansiedad y el miedo estando el estrés en un tercer lugar,
debemos decir que si fue de asombro ver que el miedo esta entre esas emociones pero nos damos
cuenta que ese miedo y temor se debe a que la persona se contagie y a contagiar a otra persona 'y a
que se contagie algun familiar allegado.

Las emociones son determinantes para la salud fisica y mental de las personas y mas si se tratan
de personas adultas, en este caso mayores de 30 afios, como se acaba de sefialar, que estan presente
las emociones negativas, podemos determinar que la presencia de estas emociones puede verse
reflejadas mediante situaciones determinantes como factores internos y externos que se encuentran
conjuntamente con el confinamiento debido al virus. Finalmente podemos mencionar que la
investigacion realizada es de suma importancia y eficaz para hacer una intervencion psicoldgica
con cada uno de los participantes, de igual manera se destaca que todo confinamiento, problemas
economicos, el desempleo y cualquier otro factor, tiene consecuencias negativas en nuestro estado
emocional.
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Resumen

Esta investigacion plantea la relacion que existe entre el yo psicoanalitico dentro del aparato
psiquico- y las huellas neuronales para entender la angustia en un momento de crisis. Las crisis son
desencadenantes de emociones. Por lo tanto, el estudio busca describir como una persona es capaz
de tener cambios de actitud en momentos de tension, en este caso, durante de la pandemia por el
COVID-19. La situacion experimental esta tomada de diez noticias de hechos que fundamentan las
acciones ante un momento de tension dentro de la pandemia. De igual manera, en este fenOmeno
se describen siete documentos cientificos que permiten visualizar el estudio de la angustia dentro
de este tiempo de crisis sanitaria. Este estudio esta basado en el paradigma cualitativo utilizando el
disefio de teoria fundamentada, porque proporciona informacion de teorias y disciplinas psicoldgicas
que buscan evidenciar el estudio de un fenomeno. Este fendmeno es la angustia y, por ser de
caracter descriptivo se utiliza la observacion y analisis de revistas y documentos cientificos como
instrumento para obtener un producto que responda al planteamiento. El investigador produce una
explicacion general respecto a un fendmeno, proceso, accion o interacciones que se aplican a un
contexto concreto para describirlo. Apoya los descubrimientos y conceptualizaciones que hizo Eric
Kandel (1999) en cuanto a su aporte en el Neuropsicoanalisis. Se concluye que las crisis provocan
un movimiento inconsciente en la persona. Dicho movimiento ocurre dentro del yo y éste es capaz
de moverse con rapidez de acuerdo con las conveniencias presentadas, incluso por encima de sus
convicciones formuladas en su estado consciente.

Palabras clave: Angustia, crisis, aparato psiquico, yo inconsciente, Neurociencias.
Abstract

This research raises the relationship that exists between the psychoanalytic self - within the
psychic apparatus - and the neural traces to understand anxiety in a moment of crisis. Crises are
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triggers of emotions. Therefore, the study seeks to describe how a person is capable of having
attitude changes in times of stress, in this case, during the COVID-19 pandemic. The experimental
situation is taken from ten news items that provide the basis for actions at a time of tension within
the pandemic. Similarly, in this phenomenon seven scientific documents are described that allow
visualizing the study of anxiety within this time of health crisis. This study is based on the qualitative
paradigm using grounded theory design, because it provides information from psychological
theories and disciplines that seek to evidence the study of a phenomenon. This phenomenon is
anxiety and, as it is descriptive, observation and analysis of scientific journals and documents is
used as an instrument to obtain a product that responds to the approach. The researcher produces
a general explanation regarding a phenomenon, process, action or interactions that are applied to
a specific context to describe it. It supports the discoveries and conceptualizations made by Eric
Kandel (1999) regarding his contribution to Neuropsychoanalysis. It is concluded that crises cause
an unconscious movement in the person. This movement occurs within the self and it is capable of
moving rapidly according to the convenience presented, even above its convictions formulated in
its conscious state.

Keyword: Anguish, crisis, psychic apparatus, unconscious self, Neurosciences

1. Introduccion

Encontrar la relacion entre el yo psicoanalitico de Freud dentro del aparato psiquico con el
descubrimiento de las Neurociencias en el manejo de emociones es importante porque la angustia
es una manifestacion de la tension de energia inconsciente dentro de la persona y es manifestacién
inconsciente de ese yo oculto que es foco de estudio desde la neurobiologia. El yo inconsciente
no reprimido ante la amenaza de la crisis o gravedad tiende a ser impulsivo, no consciente de si

mismo. Pero deja un registro cerebral o huella neuronal.

Por ello, la investigacion se pregunta sobre la relacion existente entre el Psicoandlisis y las
Neurociencias en el manejo de la angustia. Como premisa busca demostrar que la relacion que
existe entre el yo psicoanalitico y las huellas neuronales es que ambas tienen un sistema de accién
0 aparato (psiquico - neuronal) que, de acuerdo a los estimulos 0 emociones registradas varian en
su manifestacién y recorrido.

El propdsito general es demostrar que existe una interconexion entre el aparato psiquico y las
Neurociencias en el manejo de la angustia. Para ello es necesario estudiar los sintomas provocados
en el aparato psiquico como mecanismos de defensa, describir la angustia, describir el aparto

psiquico y aparto neuronal y justificar la interconexion entre las dos teorias psicoldgicas.
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1.1. Naturaleza y alcance del tema tratado

El disefio de investigacion es en base a la teoria fundamentada, porque parte del Psicoanalisis y
las Neurociencias para llegar al Neuropsicoandlisis como nueva disciplina psicoldgica, donde las
aportaciones de Freud con referente al yo inconsciente tienen una base neuronal evidenciada por
la Ciencia.

1.2. Objetivos

Objetivo General:

Evidenciar que existe una conexion entre el aparato psiquico y las Neurociencias en el manejo
de la angustia.

Objetivos especificos:

» Estudiar los sintomas provocados por laangustia dentro del aparato psiquico y los mecanismos
de defensas que utiliza para mostrarse.

» Describir la relacidon que existe entre el aparato psiquico y el aparto neuronal.

1.3. Justificacion

Este trabajo de investigacion sirve para demostrar que lo expuesto por el Padre del Psicoanalisis,
Sigmund Freud, sobre lateoria del yo, el ello y el supery0 tiene una base neurobiolédgica evidenciada
en el comportamiento de las personas y registradas en el cerebro. Y dicho comportamiento
inconsciente en las personas se ha visto comprobado con la angustia ante la amenaza de pérdida,
separacion y de muerte en tiempo de crisis mundial. En este caso, por la crisis sanitaria del
COVID-19.

Tiene una relevancia social para el estudio de la Psicologia en el campo Neurocientifico, donde
abre campo de investigacion de las Neurociencias con diferentes enfoques psicolégicos. En este
caso, con el Psicoanalisis.

El valor tedrico estd en apoyar la disciplina del Neuropsicoanalisis donde converge el
Psicoanalisis y las Neurociencias.

Este estudio responde esta linea de investigacion desde las Neurociencias, ya que justificado
desde la racionalidad, el ser humano intenta elegir la opcion que mejores beneficio le provea de
acuerdo a su decision (Cisneros 2000). Para ello, el area a investigar esta situado en Pedagogia y

Neuroaprendizaje, y cuyo eje tematico es Neuropsicologia.
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1.4. El Estado del Arte

Aparato psiquico

El término de aparato mental, es relativamente nuevo dentro del lenguaje de las ciencias, ya
que no se establece si no hasta finales del siglo XVIIII, cuando Freud (1895-1900%), en el capitulo
VII de La interpretacion de los suefios (1900%), y los trabajos metapsicologicos de 1915, luego de
considerar los conflictos que existian entre el funcionamiento y estructura de la psique, crea su
primera topica y su primer modelo de lo que el llamo aparato psiquico, estableciendo que éste se
componia de tres partes: consciente, subconsciente e inconsciente.

Sin embargo, no es el Gnico modelo que cred, méas adelante Freud (1923) lanza un segundo
modelo comprendido por tres instancias psiquicas llamadas: yo, ello y superyd. Esta postulacién
fue nombrada como segunda tépica complementando asi su primer modelo de aparato psiquico. En
la segunda topica, Freud establece que cada una de éstas instancias posee una parte, consciente,
pre consciente e inconsciente, de modo que el yo, siendo la parte consciente, es el encargado del
autodominio, manejo de los impulsos, autonomia entre otros, mientras que el ello de Freud, es un
depdsito para las pulsiones, que se expresa de manera similar a la del instinto en un animal, aunque

en el ser humano, el objeto y fin no son predeterminados por una especie.

Se interconecta de forma inconsciente con el superyd, por esto las pulsiones van a influir
determinantemente en esa instancia moralista que es el supery6, siendo éste una especie de
embocadura para el individuo. Para Freud, el yo espera ser amado por el superyd, ya que el superyé
es el resultado de las identificaciones edipicas que se tienen con los padres; por esto el yo sigue
esperando ser amado por el superyd, y a veces es oprimido por él. Casi siempre se genera una
especie de conflicto entre las tres instancias psiquicas. Por ende, el yo se debilita, puede ser por el
ello que guarda la livido sexual y pulsiones de vida o muerte, que de alguna manera las pulsiones
operan provocando que el yo se debilite tratando de mantenerlas a raya, o que el supery0 se vuelva
rigido y lleve al yo al autocastigo.

El aparato psiquico es el resultado del complejo de Edipo y de castracion. El complejo de Edipo,
en ambos sexos, crea una identificacion con la madre y otra con el padre, y su anulacion constituye
el superyd que sera tolerante, fuerte, castigador si asi han sido los padres; y al contrario, si los
padres no lo han sido.

El aparato psiquico es el aparto de la mente. Muchas realidades inconscientes se desvelan en
imagenes, suefios, impulsos, fantasias, suefios y deseos, pero es discontinua segin los estudios de

Freud. Son eslabones intermedios inconscientes que se van descubriendo, por ejemplo, durante la
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vigilia, en el caso de los suefios.

En la Interpretacion de los Suefios, Freud (1900) cre6 un grafo que representa un intento de
conceptualizar el modo en que funciona la mente. Freud habla de un polo en la mente que llama
percepcién y otro polo llamado motor (el cual nos lleva a la accion). Entre ambos polos, en el
grafo, existe un espacio el cual se encuentran diversas memorias y un area que recibe el nombre de
inconsciente.

Para él, todo lo reprimido es inconsciente, pero no todo lo inconsciente esta reprimido. Existe,

influye en el sujeto y se mueve. Ciertos estimulos lo haran expresarse.

Entre ambos polos ubica un mecanismo obturador, el cual va a controlar el paso de los contenidos,
de uno a otro sistema. A este mecanismo obturador Freud lo denomina: censura y en otro texto
lo llama preconsciente; funcionando el consciente como todo aquello que no esta reprimido, es

accesible y reconocido por el sujeto.

Cuando Freud nos habla de su segunda topica: ello, yo y superyd, viene a expresar que son
instancias que forman la psique humana, de acuerdo con la teoria de la personalidad. El ello es una
instancia innata en los sujetos, es decir, nacen con ésta, comprende los deseos, instintos € impulsos.
A partir de éste nacen las otras instancias, yo y supery0. El yo va a ser resultante de la relacion del
individuo con el entorno, es también el encargado de equilibrar los impulsos del ello. Gracias al
yo, la persona logra mantener la cordura de su personalidad y su balance en la psique. El supery6
se desarrolla a partir del yo, este consiste en todos los valores morales y lo correcto, aprendido
colectivamente dictaminado por la sociedad.

La angustia en el Psicoanalisis

Para el psicoanalisis la angustia va a ser esa tension entre la accion del supery6 que recrimina los
deseos sadicos presentes en las fantasias obligando a una transformacion defensiva de los deseos
y la energia de dichos deseos presentes en el yo. Aunque bien menciond Freud que hablar de la
angustia es dificil de precisar con palabras (Lander 2016, 53).

Sin embargo, se trata de un afecto displacentero que marca cierta relacion con el miedo y el
panico, aunque son diferentes (Lander 2016, p.53). La angustia psicoanalitica es una respuesta del

yo que estd en tension y se manifiesta de manera somatica.

En la conferencia Angustia y vida pulsional Freud (1932) expone que hay tres formas de
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angustia —ya que cada parte del desarrollo psicosexual va a tener su propia angustia-. Estas son:
angustia de aniquilacién (corresponde a la fase oral), angustia de separacion (fase anal), y angustia
de castracion (fase genital) (Lander 2016, p. 54).

Dentro del aparato psiquico se va moviendo las mociones. Por un lado esta determinado por
las etapas del desarrollo psicosexual, que, aunque superadas, van a acompafar a la persona en
experiencias futuras.

Este despertar de la angustia ya sea por la aniquilacién, por la separacion o por la castracion
vuelven a vivenciarse en la vida cotidiana cuando la persona esta al frente de un estimulo que
le provoque pulsién de vida o de muerte. Es decir, se encuentre en una situacion de riesgo o de
amenaza.

La primera angustia presentada es por aniquilacién. Es llamada también angustia de muerte
(Lander 2016, pp.54-55), ya que es similar al prototipo de angustia por la primera separacion
que experimenta el nifio al nacer. Se separa de la madre. La segunda angustia es propiamente de
la separacion cuando el nifio sabe identificarse como un yo distinto al objeto de dependencia. Y
la tercera angustia es de castracion, donde el nifio siente panico por la castracion y el pene es el
elemento simbolico que lo une a la madre; y en cuanto a la nifia, ella experimenta esa frustracion
por no tener un falo.

La angustia es una emocidn que se registra, se guarda y permanece. Es energia interna dentro del
aparato psiquico. Paraello, Freud también formul6 la teoria de los sistemas: dinamico y econémico.
El primero sefiala que los sistemas del inconsciente, preconsciente y consciente estan relacionados
entre si, en tension mutua, lo que abre esa posibilidad de estar en tensiones entre si (Lander 2016,
p.61). El segundo —econémico- va a referirse al monto de energia que actla en un sistema o en el
otro (Lander 2016, p.61).

Desde la infancia la persona tiene y siente la necesidad de liberarse de una angustia. Para
Melanie Klein (1882 — 1960), considera que el juego aporta una gran importancia en el desarrollo
del infante en cuanto que el nifio imagina, suefia y crea fantasias para liberarse de dichas tensiones
que ocurren en su aparto psiquico. Esa representacion en el juego, el nifio lo expresa de manera
simbdlica.

Angustia en Freud viene siendo una emocion profunda por la separacién (separacion de
la madre). Donal Winnicott (1896 - 1971), va a estar de acuerdo con esta formulacién, ya que

SEMILLA CIENTIFICA. ISSN: 2710-7574 ISSN Electronico: L2710-7574. Afio 2. Numero 2. 2021

51



52

dependiendo del cuidado de la madre en el momento de amantar, el nifio se podra liberar de la
angustia que pertenece a una fantasia que el mismo vive y, dependiendo del cuidador hara que sera
o no la angustia. Por otro lado, las aportaciones de Melanie Klein y de Lacan no tienen la misma
vision. Klein va a decir que es precisamente la union del falo del padre con la madre es lo que
provoca una angustia al nifio; y Lacan (1901-1981) apunta mas bien esa falta de deseo que nace
del nifio hacia el objeto deseado. Es decir, esa pérdida de interés, porque el objeto perseguido se

vuelve objeto perseguidor.

Las Neurociencias

La neurobiologia afirma que existe una anatomia de las emociones (Gémez 2007, p. 103), esto
es que hay regiones en el cerebro que corresponden a las emociones. Esta localizacion estaria
registrada en el sistema limbico y corresponde, segun las aportaciones de Gomez (2007), a regiones
profundas como el cingulo, la amigdala, el hipotalamo y el hipocampo. Todas estas estructuras
estan relacionadas con el tallo cerebral.

En esta regidn del cerebro, en el diéncefalo, y sus ricas conexiones neuronales con tallo cerebral,
existe un mecanismo de respuesta inmediata: es el sistema nervioso involuntario que reacciona
a los estimulos por sobrevivencia y de caracter impulsivo, como también es quien determina el
funcionamiento de manera inconsciente del organismo. Del tallo cerebral, expresa Gémez (2007),
dependen las modificaciones del ritmo cardiaco, la respiracion, movimientos intestinales, el control
de esfinteres —entre otras- cuando se experimenta una emocion (p. 103).

La comunicacion neuronal viene aser un punto importante para esa comprension de las neuronas
en su auge de los afios 70’s al conocerse que los neurotransmisores no solo se transfieren por
sinapsis eléctricas, que transmite la informacion por medio de corrientes locales donde una neurona
se comunica con la otra, sino que también existe unas sustancias quimicas transmitidas en la
sinapsis quimica (Gémez 2007, p. 112), donde la informacion es transmitida por neurotransmisores.

Si las emociones tienen una anatomia que les sostiene, sabemos que las sintomatologias estan
en esas reacciones de la aceleracion o tranquilidad del corazén, como también movimientos
intestinales, sensacién angustiosa en el estomago ante el peligro o la ansiedad. Estas conductas
sintomatoldgicas son respuestas de lo que la neurobiologia compara a la ansiedad, -que en el
lenguaje freudiano sera la angustia-. (Gomez 2007, pp. 112-113). La neurobiologia considera
que hay tres neurotransmisores relacionados con la ansiedad. Dichos neurotransmisores son:
noradrenalina (NA), serotonina (SHT), y Gamma-aminobutilico (GABBA).
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La interaccion de las neuronas en nuestro cerebro es una actividad fundamental para el
funcionamiento del mismo en relacidn con nuestro cuerpo. Puesto que los cuerpos noradrenérgicos
se localizan en el locus caerelus (en animales) donde se provoca una respuesta de miedo y su
ablacion inhibe o bloquea esta respuesta (Gémez 2007, p.113).

De la misma manera, la serotonina, porque los cuerpos serotioninérgicos estan localizados en
los nucleos del rafe del tallo cerebral y se proyectan hacia la corteza cerebral, el sistema limbico y
el hipotdlamo (Goémez 2007, p.113).

Identificada la estructura anatomica de las emociones, se dice que las neuronas hacen un
recorrido o camino en el que ya registran hechos vivenciados. Esto es, que va dejando un registro.
De tal manera que, asi como las emociones son recibidas ya se despiertan dentro del cuerpo ante
el estimulo presentado, de esta manera son registradas por la descarga de energia o liberacién
quimica interna. De esta manera se crea una mapa neuronal que va dejando su propia huella. Hay
emociones mas agudas y otras no. Sin embargo, teniendo en consideracién que somos energia y
somos humanos, reaccionamos de manera impulsiva si la situacion de amenaza nos crea peligro.
También se formula dichos registros si no son procesados.

Alex Fornito (2019) seiala que el cerebro es como una huella digital, que las huellas cerebrales
se determinan por las conexiones neuronales en el cerebro. Son experiencias Unicas pero que,
gracias a las nerurociencias tambien conocemos que existe la plasticidad cerebral. Y desde esta

realidad, se puede trabajar en la identificacion y atencion de las emociones, para luego modificarlas.

Cuando el individuo esta en una amenaza o peligro, comienza a vivir una realidad angustiosa.
Esto es, que se altera las estructuras internas del cerebro en cuanto a su funcionamiento, y que a
pesar de querer mantener un control y una serenidad, ocurre gque las sintomatologias comienzan a
aparecer. Estas manifestaciones pueden darse en la sudoracién, diarreas, sensaciones de no poder
respirar, nerviosismo, agitacion.

Para recuperar la tranquilidad, la persona debe ser consciente de la vivencia que experimenta.

La emocién de la angustia, que es la repuesta ante una determina situacién, se da como la
reaccion conjunta de elementos internos en el cerebro que estdn entrando en un descontrol por la
inminente amenaza que le sitda ante el peligro. Actla involuntariamente como una reaccion de
supervivencia.

¢Como se puede controlar esas reacciones quimicas y eléctricas dentro de las neuronas? Si nos

SEMILLA CIENTIFICA. ISSN: 2710-7574 ISSN Electronico: L2710-7574. Afio 2. Numero 2. 2021

53



54

sujetamos a las investigaciones acerca de las huellas neuronales se conoce que hay un deposito de
informacion positiva que se puede rescatar si se es consciente de esta realidad.

Lisa Feldman (2017), en su teoria de las emociones construidas, plantea que las emociones
que manifiestan los seres humanos son creadas en el momento, es decir, que no son circuitos
emocionales registrados y almacenados. Ahora bien, mas que controlar las reacciones quimicas o
eléctricas, el ser humano debe hacer consciente que las emociones son creadas en el momento de la
experiencia. Esto nos ayudaria a entender el por qué en tiempos de crisis el cerebro puede cambiar
una realidad emocional sin tener que huir de si mismo. En otras palabras seria obtener la parte
positiva desde una realidad que le pueda provocar miedo, ansiedad o angustia.

Con esta aportacion de la neurociencia nos adentramos en el campo de la disciplina del
Neuropsicoandlisis en el que pretende rescatar hechos inconscientes y las modificaciones que se
logran hacer desde la existencia del aparato psiquico y las huellas neuronales.

El Neuropsicoanalisis

Freud (1914) planted que en algin momento las ideas psicoldgicas tendrian una base organica
dentro del organismo. Estas ideas psicoldgicas estan insertadas dentro del aparato psiquico y que se
mueven con mucha rapidez segun las experiencias vividas y registradas. Algunas son conscientes y
otras, reacciones inconscientes. El aparato psiquico esta estructurado con el yo, el ello y el supery6.
Y dichos registros estan almacenados, pero de manera inconsciente. El yo psiquico es capaz de
moverse con rapidez, huyendo o defendiéndose de situaciones presentes que le puedan provocar
amenaza. Las ideas de Freud (1914) son recogidas por el Neurocientifico Eric Kandel (2008),
quien expresa que el psicoanalisis es aun el mas coherente e intelectualmente mas satisfactorio

punto de vista de la mente (parr. 15).

En la presentacion Biology and the Future of Psychoanalysis:stiA New Intellectual Framework
for Psychiatry Revisited Kandel (1999, p. 508) sostiene las investigaciones de Brenda Milner (1959)
quien al hacer un estudio a un paciente de amnesia describe la memoria declarativa (explicita) en
donde el paciente es consciente de personas, objetos y ligares; y la memoria procesual (implicita)
(1962) donde el paciente no es consciente y solo recuerda a las personas, objetos y lugares si
regresa al evento donde se realizd la experiencia.

Ambas memorias, para el estudio presentado por Kandel (1999, p. 509) tienen un trabajo
conjunto y estan registradas en un recorrido neuronal. Por ejemplo, la memoria declarativa, que es
explicita (consciente), esta vinculada al desarrollo neuronal en el diencéfalo, en el 16bulo medial
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temporal; mientras que la memoria procesual, que es implicita (inconsciente) tiene un campo de

accion en el cuerpo estriado, la neo-corteza, amigdala, cerebelo, y en las vias reflejas.

Este yo inconsciente de la memoria implicita es un yo desde la base bioldgica y tiene una manera
de accionarse en el cerebro, pero lo curioso es si guarda relacion con el yo inconsciente formulado
por el padre del Psicoanalisis. Esta formulacion de estudio se lo plantea Kandel (1999, pp. 508-509)
en su investigacion y expresa que Freud utilizé tres maneras de hablar del inconsciente y que ya
habia sido estudiado por Solms (1997). Primero, es la literatura clasica del inconsciente vinculada
a la represion. Incluye el ello pero también es parte del ego que contiene impulsos inconscientes,
defensas y conflictos y es similar a la dindmica inconsciente del ello (Conde 2015 cita a Solms 1997).
Segundo, una parte del ego no es reprimida. No esta asociada a los impulsos inconscientes o de
conflictos, pero no es accesible a la conciencia. Solms (1997) lo llama inconsciente procedimental
y expresa que tiene una relacion de similitud con la memoria procedimental, es decir, aquello que
tiene que ver con los habitos y habilidades motoras y perceptuales. Y tercero, habla de una manera
descriptiva del inconsciente preconsciente donde el individuo no es consciente de todas las cosas
que hace, puesto que las trae a la consciencia a través de imagenes, experiencias sensoriales.

En el inconsciente procedimental que no esta en conflicto ni reprimido, Kandel (1999, p. 509)
argumenta que los estudiosos consideran que puede tener un punto de convergencia con la biologia.
¢Se podria decir que estamos frente a un recorrido neuronal del inconsciente no reprimido?

Si es asi, este recorrido neuronal del inconsciente no reprimido en el momento que se haga
consciente a través de la experiencia sensorial entra a formar parte de lo que las neurociencias
cognitivas hablan de la plasticidad neuronal (Vales 2020, p. 115). Sin embargo, dentro de este
inconsciente no reprimido, también campo de estudio de la neurociencia afectiva, de la neurociencia
cognitivay social, permite un acercamiento entre estas dos disciplinas: psicoanalisis y neurociencias.

Ahora bien, si lo que se busca es hacer consciente a este inconsciente no reprimido y que
figure en el mapeo neuronal, Vales (2020) recoge las aportaciones de Damasio (2003); Solms y
Panksepp (2012), donde consideran que las estructuras subcorticales del cerebro proporcionan la
energia para la construccion de formas superiores de consciencia de orden cognitivo (p. 117). La
conciencia es una funcién cerebral de orden superior. Esta conciencia depende de la evolucion de
las experiencias afectivas fenomenoldgicas expuestas por Vales (2020, p.117) que codifican valores
superiores internos. Existe internamente un proceso homeostatico a través de un funcionamiento
visceral autonomo segun las aportaciones de Damasio (2003); Solms y Turnbull (2005, p. 79-104)
recogidas por Vales (2020, p.117). Siguiendo con los estudios de Solms y Turnbull (2005, p. 117),
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Vales (2020, p.117) deduce que este funcionamiento visceral autbnomo ayuda en la comprension
de la experiencia interna y es la base de las motivaciones basicas a las que Freud llamo pulsiones
que se van a manifestar en emociones.

Por tanto, el yo inconsciente no reprimido también puede almacenar en el yo inconsciente
reprimido las emociones que le aterran y que no es capaz de asimilar, mas bien, busca rechazarlo.
Algunas situaciones presentes le puede causar una amenaza y utiliza cualquier mecanismo de
defensa que le permita sobrevivir o mantenerse. Es la huida del yo inconsciente reprimido que
necesitara liberacion, y se sentird angustiado si no logra percibir, aceptar, interpretar y modificar
acciones que le causan terror.

El cuerpo reacciona expresivamente en las diferentes emociones, pues estas son sentimientos,
estados de d&nimos y expresiones conductuales motoras que, junto a al sistema nervioso autdbnomo,

endocrino e inmune, se manifiestan (Vales 2020, p.117).

Para los autores citados por Vales (2020), existe una relacién entre el mundo de la neurociencia y
las formulaciones de Freud en cuanto que la conciencia central esta vinculada por el mundo interno
visceral y representada por el ello que se expresa a través de las experiencias fenomenoldgicas
afectivas (p. 117). En cambio, cuando se habla de la parte del yo (dentro del aparato psiquico)
se dice que es fundamentalmente inconsciente en el sentido que no siempre es consciente de lo
que vive, de lo gque hace, y este yo inconsciente no reprimido estaria vinculado con la conciencia

reflexiva en areas corticales.

Los autores Solms y Panksepp (2012) estudiados por Vales (2020) y siguiendo el planteamiento
de Freud, postulan que al igual que él (Freud), el yo es fundamentalmente inconsciente esta
ubicado en la capa subcortical; mientras que la conciencia central nace del medio visceral interno,
y esta vinculado al ello y esas necesidades pulsionales. Estos autores plantean que el tronco central
superior, epicentro de la conciencia central afectiva es intrinsecamente consiente, mientras que la
corteza cerebral no (Vales 2020, p.117). Esto comprende que el ello es la fuente de la conciencia y
el ego -es el yo inconsciente del que hablamos- es inconsciente en si mismo (Solms y Panksepp,
2012 en Vales 2020, p. 117).

La angustia desde el Neuropsicoanalisis

Los estudios de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS 2020) sefialan que tenemos una
poblacion mundial de 350 millones de personas afectadas por la depresion. La depresion es una
respuesta sintomatoldgica de algo que no esta bien en la sociedad. Es un indicativo donde el yo
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inconsciente psicoanalitico busca la forma de sobrevivir ante la amenaza, la presion, la fuerza,
la tension que le provoca la realidad, asi como también el miedo al rechazo, al abandono y a la
muerte. En este tiempo de crisis por el del COVID-19, las personas presentan sintomas, por
ejemplo, aumento de peso, falta de apetito, insomnio y problemas aun mas graves que pueden
convertirse en trastornos como la depresion, la ansiedad, y estrés cronico. Todas estas reacciones y
conductas, no siempre observables, estan dentro del aparato psiquico con ese dinamismo y fuerza
por querer salir, por querer manifestarse, pero que estan encerradas en esa emocion de angustia
que hemos estudiado. No con ello obviamos los resultados desde la Neurobiologia y afectaciones
psiquiatricas.

El escenario de la crisis —en este caso presentado de manera mundial por la amenaza del
COVID-19-, hace que el yo inconsciente sufra tal presion. Pero esta tension, desde la perspectiva
del Neuropsicoanalisis también nos adentra en una propuesta de cambio donde la persona pueda
rescatarse a si mismo y se dé la oportunidad de reparar realidades inconscientes y saber hacerle
frente a la situacion que vive en el presente.

Ayudar a orientar a las personas a encontrarse con ese abandono emocional, a reconocer
emociones del inconsciente, a reconciliarse con su historia clinica-afectiva, a provocar oportunidad
de cambio en la persona sanando desde dentro, y sobre todo a reflexionar desde su yo, sin tener que
huir de si mismo.

1.5. Antecedentes

Kandel (1999) Premio Nobel de medicinay neurofisiologia en el 2000, en su documento Biology
and the Future of Psychoanalysis: it A New Intellectual Framework for Psychiatry Revisited de la
Revista Am J Psychiatry (p. 505) cita a Freud (1914) en su obra sobre el Narcicismo donde expresa
que debemos recordar que todas nuestras ideas provisionales en psicologia presumiblemente algtn
dia se basaran en una subestructura organica .

En el marco de la formacion sobre salud mental — psiquiatria en el Hospital General de México,
Dr. Eduardo Liceaga el Dr. Alejandro Mufioz Suérez (2017), en su ponencia Aportaciones de la
Neurociencias al Psicoanalisis: el Neuropsicoanalisis, expone lo que es el aparato psiquico segun el
psicoanalisis de Freud, y la conectividad que hace Kandel (1999) desde su base cientifica bioldgica
o desde las Neurociencias. Esta aportacién resumida que hace el Dr. Mufioz Suarez (2017) es
importante resaltarla, puesto que Freud consider? la parte fisica para trabajar el aparto psiquico. No
estamos hablando de una subjetividad. Hay desde Freud una conectividad, sin embargo, estamos
hablando de mas de un siglo atras.
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Ya Freud (1894) habia argumentado la biologia no habia avanzado lo suficiente como para ser

util para el psicoanalisis. Era prematuro, penso, reunir a los dos (citado por Kandel 1999 p. 507).

Mufioz Suarez (2017) recopila las investigaciones hechas hasta el momento: por un lado vemos
que las Neurociencias se enfoco por la anatomia, cognicion, percepcion, aprendizaje, memoria y
el cerebro en si; mientras que el Psicoanalisis estd enfocado en los pensamientos inconscientes,
fantasias, suefios, represion, emociones y mente. Es importante tener claro que ambos enfoques
estan centrados en el yo, pero uno desde la mente (realidad mas subjetiva) y el otro desde el cerebro
(realidad mas objetiva). Hasta este momento habia oposicién de conocimiento de uno y del otro
en cuanto a alguna disciplina que lograran dar un acercamiento entre ambas —aungue adn persiste,
pero no es el cometido de nuestro desarrollo-.

Mufioz Suarez (2017) sigue argumentando que el Neuropsicoanalisis lo que propone desde los
estudios de Kandel y Marsk Solms, es ser una disciplina nueva, unificando a ambas. Para ello es

importante conocer la contextualizacion de los conceptos para dar un mejor enfoque.

Kandel (1999) propuso contextualizar las aportaciones del psicoanalisis tradicional de Freudy
la terminologia de las Neurociencias. Para ello especifica primeramente:

» Regiones cerebrales del ello, yo y super yo (de las aportaciones basicas de Freud) y lo que
él entendid para ubicar el aparato psiquico dentro el cerebro.

e Estudios de Kandel para observar las reacciones en el cerebro con las conexiones inter-
neuronales.

» Descripcion de las aportaciones del Psicoanalisis en las Neurociencias y de las Neurociencias
en el Psicoanalisis.

Posteriormente formuld las conexiones terminoldgicas de emociones (Neurociencias) y
pulsiones (de Freud), llegando a la conclusion que especialistas en estudios conductuales de
animales expresan que las emociones son pulsiones o instintos. Este estudio ya como una evidencia

cientifica y no interpretaciones subjetivas.
Con este estudio se comparan las emociones de las Neurociencias con las pulsiones estudiadas
por Freud. Esas emociones (entre ellas el miedo y el panico, diferentes entre si) tienen recorridos

neuronales distintos unas de otras segregando neurotransmisores diferentes.

Otro aspecto sefialado es el estudio de la mente (aspecto subjetivo del cuerpo; capacidad de
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conciencia; intencionalidad; agencia o libre voluntad) y que la conciencia estd dentro de ella. Se
define conciencia como un estadio final inevitable del proceso de unificacion del sistema nervioso
central. Pero que dentro del Neuropsicoanalisis se busca que el yo sea consciente de la mente de su
realidad interior y de su parte exterior.

El concepto psicoanalitico del Self desde la base de las Neurociencias se compone por tres
componentes: el Proto-Self (conocimiento de nuestras sensaciones corporales) (tallo cerebral);
Self-mental (emociones) (sistema limbico); Self-autobiografico (integramos el material que
recibimos de los sentidos, expresiones motoras y de las emociones) (integracion de Self-mental y
de que recibimos de fuera).

1.6. Premisa

La relacion que existe entre el yo psicoanalitico y las huellas neuronales es que ambas tienen
un sistema de accion o aparato (psiquico - neuronal) que, de acuerdo a los estimulos 0 emociones
registradas varian en su manifestacion y recorrido. El yo es cambiante y se mueve de acuerdo a
sus conveniencias.

2. Materiales y Métodos

2.1. Procedimiento

Dada la naturaleza de la pregunta de investigacion, se optd por elegir el paradigma cualitativo
como enfoque a delimitar. La orientacion de este estudio no es evaluativo sino descriptivo, en el que
se pretende evidenciar la unidad de estudio entre dos teorias: el Psicoanalisis y la Neurociencias,
en la disciplina del Neuropsicoanalisis.

Este paradigma no se fundamenté en estadisticas, explora un fendmeno desde dos Teorias y una
disciplina psicologica. Ademas, no tiene una secuencia lineal, se necesita herramientas inductivas,
y analiza realidades subjetivas. Contempla una profundidad de significados y amplitud, como
también diferentes puntos de vista para la interpretacion y la contextualizacién del fenémeno. Este
contexto es una realidad de crisis de sanidad. El estudio de dicha emocion necesita ser explorada
con métodos inductivos.

El disefio a presentar dentro de este paradigma es el disefio de teoria fundamentada, porque
proporciona informacion de teorias y discipliplinas psicoldgicas que buscan evidenciar en
el estudio de un fenémeno. Este fenomeno es la angustia como objeto de estudio y, por ser de
caracter descriptivo se utiliza la observacion y analisis de revistas y documentos cientificos como
instrumento para obtener un producto que responda al planteamiento. El investigador produce una
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explicacion general o teoria respecto a un fenémeno, proceso, accion o interacciones que se aplican
a un contexto concreto

Situacion experimental —fendmeno

La situacion experimental que Ilamé la atencidon fue la desmedida actitud de las personas en los
supermercados, sobre todo comprando con la intension de almacenar durante el despertar de una
crisis sanitaria.

Paraello, el fendmeno estudiado se basa en la recopilacién de 10 noticias de actitudes angustiosas
de personas durante la pandemia en paisis como Panama (3), Colombia (2), Chile (2), México (1),
Estados Unidos (1) y Espaiia (1). En dichas noticias se resalta actitudes de: policias; residentes de
comunidades; en el mundo de educacion: padres de familia y educadores; agentes de seguridad;

transportistas (taxistas); manifestantes en las calles.

Otra situacion experimental que nos darda mejor enfoque son tomados de 7 documentos cientificos
(ver en referencias bibliograficas): Vela MLF., et al (2020) Universidad del Congreso, Argentina;
Urzla A., Vera-Villarroel P., Cagqueo-Urizar A., Polanco-Carrasco R. (2020), de la Revista Terapia
Psicoldgica, en Chile; Antonio Lozano Vargas (2020), Revista Neuropsiquiatria; Naiara Ozamiz—
Etxebarria, et al (2020), Cuadernos de Salud Publica, Espafia; Rodriguez Cahill (2020); UNESCO
y IESALC (2020); Fundacion Valle de Lili (2020).

La fuentes para obtener los datos en esta investigacion sera el estudio y analisis de documentos
que tienen el enfoque desde el Psicoanalisis, las Neurociencias y el Neuropsicoanalisis. Ademas,
se recogen datos de noticias dentro del contexto por una crisis de sanidad. En este caso por el
COVID-19.

Tales fuentes tienen variedad de registro. Estudios localizados en Estados Unidos, México,
Espafia, Argentina, Panama y Chile nos proporcionan esta informacion.

La confiabilidad, validez y objetividad de estos datos estan garantizados por trabajos expuestos
de comunidades psicoanaliticas, neurocientificos y estudios de Universidades y Revistas Cientificas
gue nos proporcionan la validez.

Una vez recolectados los datos, pasando por una seleccion minuciosa de lectura, organizamos
el estudio partiendo desde un fenémeno inicial como punto de partida. Enmarcamos la situacién
COmo una reaccioén inconsciente, presente en este tiempo de crisis sanitaria, y desde el estudio del
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Psicoanalisis. Se estudio lo referido al yo inconsciente dentro del aparato psiquico para observar las
respuestas y mecanismos de defensas en el manejo de la angustia o su impulsividad. Se procedio a
describir el manejo de las emociones desde el enfoque neurocientifico. Se tuvo el acercamiento a la
nueva disciplina del Neuropsicoanalisis para responder a este planteamiento del problema.

2.2. Aspectos éticos

Este trabajo y su desarrollo se dio a través de la revision documental donde se respetd los derechos
intelectuales de cada una de las afirmaciones tedricas aqui propuestas siendo asi congruente con el
articulo 4 del capitulo I donde se hace mencion que el comité de Bioética de la UMECIT es garante
de la ardua tarea de humanizar los procesos de generacion de conocimiento cientifico desde los
espacios universitarios de la institucion, tomando como base los valores humanos, que incluye el
respeto al derecho de autor.

3. Resultados

La situacion experimental en la observacion de noticias para esta investigacion, ha sido el
comportamiento desmedido a la hora de ir a los supermercados en este tiempo de crisis sanitaria
por el COVID-19. Dicho comportamiento llevé al grupo de investigadores a hacer una recoleccion
de informacidn a traves de noticias, documentos y revistas enfocados desde el Psicoanalisis y las
Neurociencias, logrando llegar a un foco central de la investigacion uniendo ambos enfoques en
la realidad de la nueva disciplina psicologica llamada Neuropsicoanalsis. Es decir, la sustentacion
del Psicoanalisis con base desde las Neurociencias. En este aspecto, analizamos la angustia del yo
dentro del aparato psiquico, sus distintas manifestaciones (como mecanismos de defensas) y su
expresion o registro en las huellas neuronales.

La observacion de la angustia como manifestacion en tension de este yo inconsciente, ante la
amenaza o peligro, da como resultado una tension interior inconsciente que se manifiesta como
estado de supervivencia ante la presion de un estimulo externo.

El COVID-19 ha sido el escenario general donde nos permitid ver las distintas conductas
producidas por la angustia. Sin emabrgo, no fue el Unico escenario. Dentro de este contexto
generalizado, existen otras tensiones particulares como ““rol de la autoridad™, “factores socio-
econdmicos™, ““factores étnicos” que provocan discriminacion étnica; “factores psicoldgicos”,

“discriminacion a gremios”, ““alteraciones’ en el incremento de estrés, depresion y ansiedad.

En cada uno de los analisis de las noticias (1-10) se observé agresividad como manifestacion del
yo. El foco de nuestro estudio consistié en mirar si dicho comportamientio en la sociedad se debia
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a una realidad angustiosa (angustia). Esta angustia se manifiesta de diferentes maneras y viene a
ser un descontrol del yo inconsciente.

Segun las aportaciones del Neuropsicoanalisis no se busca qué origin6 dicho comportamiento o
hacer consciente una realidad insconscinte. Lo que se busca es por qué hubo un desajuste funcional
que llevé a la persona a actuar con una determinada actitud.

Para ello vamos se interpretan las conductas de acuerdo a los datos presentados:

Agresividad

En el caso de los datos presentados, las noticias 3, 4, 6 y 8 nos muestran el rol de quienes
presentan una conducta agresiva. En el caso 3,4,8 son policias; en el caso 6 nos hablan de docentes
y padres de familias. Los casos 1,2,7,8,9,10 nos habla de grupos de poblacién que muestran

conductas agresivas. El caso de la noticia 5 es un hecho individual.

Miedo

La conducta observada es la agresividad, sin embargo, existe una emocion oculta que es el
miedo. En este contexto se presenta una defensa del yo desde la agresividad por miedo al contagio
de la enfermedad del COVID-19. Son los casos presentados en las noticias 9 y 10.

Ansiedad

En el caso de la noticia 8, los manifestantes actian agresivamente pero se deja notar que no
s6lo es por una situacién de racismo social y étnico. Este es el contexto generalizado. Existe, mas
bien, una opresion del yo por sentirse limitado econdmicamente, empobrecido de materiales, y un

incremento de confinamiento.

Angustia

Las manifestaciones del aparato psiquico deben permanecer en un estado de equilibrio. Cuando
existe una tension y no hay aceptacion, el yo se desajusta provocando la angustia. Es el yo quien
busca estar, en la medida de lo posible, satisfecho.

Desde el Psicoanalisis podemos rescatar que, recuerdos, personas, palabras, eventos, escenas,
estan introducidas en el inconsciente y que muchas de ellas se encuentran reprimidas. Desde las
Neurociencias se expresa que las neuronas dejan huellas neuronales en la que, ante una circunstancia
o0 estimulo, las neuronas presinapticas liberan neurotransmisores permitiendo asi un mecanismo de
reaccion neuronal ante un estado de alarma.
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Desde el Neurospicoanalisis tanto los recuerdos insconscientes reprimidos o no reprimidos, y
el recorrido neuronal, se pregunta por qué hubo este desajuste y no se pudo controlar el yo ante la
situacion o evento que se le presenta a la persona.

Notese que no importael rol que tenga la persona (en este caso, policias, docentes, manifestantes).
El yo internamente cambia de manera rapida sus esquemas para actuar y proyectarse desde su
conveniencia. Ahora bien, este yo consciente no es siempre consciente de sus propios actos. ;Qué
ocurre en el momneto cero de la manifestacion de la emocion? Es como si la persona dejara a un
lado su yo consciente por unos segundos y actuara. Cuando se hace consciente de si, regresa a la
angustia o a la liberacion del yo.

Cuando regresa a la angustia es porque no se reconoce capaz de reaccionar de esa manera.
Cuando siente la liberacion del yo, es porque utiliza ese medio de expresion de energia como el
canal para manifestarse verdaderamente como es.

Por oro lado, en la documentacion presentada (1-7) interpretamos las conductas sefialadas por
los investigadores durante este tiempo de pandemia.

En los documentos 1,3,4,5,7, se nota conductas que desembocan en la ansiedad. En los
documentos 3 y 4 se observa un incremento ademas en la depresion. EI documento 2 expresa un
incremento de estados psicoldgicos (variedades). El documento 6 deja notar conducta de abandono
de estudios, no sélo por factores econdémicos, sino por el contexto de la pandemia. EI documento 4

manifiesta conductas de estrés.

Los documentos nos muestran que la persona en este tiempo de crisis de sanidad esta expuesta
a aumentar manifestaciones de agresividad o depresién, de ansiedad o miedo y también de estrés.

Desde este estudio podemos sefialar que el yo es cambiante, no en su esencia, sSino en su
ubicacion. Se puede decir que ante una determinada crisis la ubicacion del yo en el tiempo real es

fificil de precisar. Mas bien, incrementa su rapidez cuando las circinstancias de tension se elevan.

Dichas manifestaciones emocionales del yo surgen de una provocacion interna y que tienen
como principal centro la angustia. Pero esta angustia llega a camuflagearse en una polaridad:
es decir, 0 bien ubica a la persona en un antes o pasado (estrés — depresion) o en un después
(ansiedad — miedo). Esto le provoca una tension. El yo consciente sigue ese recorrido rapido donde
simplemente no es consciente de si mismo. El yo consciente se mueve. La tension emocional se
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expresa y se manifiesta hacia afuera, pero regresa a ese estado inicial que es una angustia.

4. Conclusiones

De acuerdo a los objetivos presentados en la investigacion, se ha llegado a las siguientes
conclusiones:

1. Lacrisis de sanidad es el detonante de escenarios emocionales en la persona, de tal manera que
cada quien se encuentra con su realidades internas y con necesidades de ser expresadas. Pero esta
expresividad de las emociones esta condicionada por una tensidn exterior que se lleva al interior de
la persona donde, ademas de percibir la angustia, se siente confrontada, amenazada, impaciente y

con un malestar provocando una zozobra y dificultad para manejar el yo y sus emociones negativas.

2. Los sintomas son sefiales de una inestabilidad, en este caso, del aparto psiquico. La angustia
es una manifestacion del yo. No es la esencia de la persona. Pero en momentos de mucha ansiedad,
la persona es controlada por esta fuerza interna que se mueve dentro del aparato psiquico: del ello,
yo0, supery6, moviéndose con mucha rapidez y utilizando mecanismos de defensas para protegerse.
Estos mecanismos de defensas observados fueron manifestaciones emocionales de la angustia
como ansiedad, miedo y agresividad. La angustia tiene un papel esencial en la activacion del estado
de defensa del yo de una persona. Una vez en este estado, el yo busca la adaptacién y se puede
manifestar provocando diferentes emociones en los individuos, aunque éstos se encuentren ante
una misma circunstancia resulta diferente en cada persona. Mecanismos de defensas observados
en la interpretacion de los resultados han sido, por ejemplo: la represion, ya que el mantenerse en
el inconsciente provoca que se mueva la consciencia y se manifieste (provocando dolor psiquico
en un yo débil y a la vez un rechazo voluntario de no aceptacion); el desplazamiento, porque las
energias descargadas en las diferentes muestras son objeto de estudio para analizar por qué ocurre
un reclamo ante determinado llamado de atencion, como fue el caso de las agresiones de policias,
las agresiones a los policias, las agresiones al persona de salud.

3. Existe una interconexion entre el aparto psiquico y el aparato neuronal (relacion mente -
cerebro) en la comprensién de la angustia y otras emociones (ansiedad, tensién, miedo) como una
lucha del yo inconsciente, la tension de la crisis de sanidad y la necesidad de expresarse. Dicha
conexion tiene como escenario la memoria (recuerdos registrados consciente e inconscientes),
el registro neuronal y las sintomatologias corporales en donde se expresa la angustia. Lo no
tangible de las emociones y de los mecanismos inconscientes, se hace palpable en el cerebro y su
sintomatologia corporal.
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Resumen

Luego que el 11 de marzo de 2020, el Director General de la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) Tedros Adhanom Ghebreyesus, el mundo desde entonces cambio, el virus Covid-19
provoco que la sociedad entrara en confinamiento, en nuestro pais, de acuerdo con el aumento de
casos por provincias se dio lo que fue la cuarentena total, los toques de queda, suspendiendo toda
actividad fisica y cultural, entre otras medidas, decisiones tomadas por el gobierno nacional. La
pandemia de coronavirus COVID-19 es la crisis de salud global que define nuestro tiempo y el
mayor desatio que hemos enfrentado desde la Segunda Guerra Mundial. Desde que su aparicion
en Asia a finales del afio pasado, el virus ha llegado a cada continente, excepto a la Antartida.
Pero la pandemia es mucho mas que una crisis de salud es también una crisis socioeconémica sin
precedentes. Al poner a prueba a cada uno de los paises que toca, la pandemia tiene el potencial de
crear impactos sociales, economicos y politicos devastadores que dejaran profundas y duraderas
cicatrices. El desarrollo de vacunas representa muchos desafios cientificos y técnicos para lograr
vacunas que sean seguras y efectivas, lo cual requiere ademas tiempo e inversion de recursos.
Mais de 50 empresas, universidades e instituciones de investigacion a nivel global se han unido
en un esfuerzo colaborativo sin precedentes para desarrollar una vacuna que permita enfrentar la
pandemia de COVID-19. En este documento se presentan las plataformas, atributos y estatus de las
vacunas candidatas, incluidas las dosis, la existencia de licencia para la plataforma, la velocidad a
la que puede desarrollarse y la capacidad de produccion a gran escala, y se definen en detalle las

vacunas que se encuentran en ensayo clinico de fase 1.

Palabras clave: Coronavirus, Vacuna, Pandemia, Crisis, Cuarentena.

Abstract
After on 11 March 2020, the Director-General of the World Health Organization (WHQ) Tedros
Adhanom Ghebreyesus, the world since then changed, the Covid-19 virus caused society to enter

into confinement, in our country, according to the increase in cases by provinces, what was total

SEMILLA CIENTIFICA. ISSN: 2710-7574 I1SSN Electronico: L2710-7574. Afio 2. Numero 2. 2021



quarantine, curfews, suspending all physical and cultural activity , among other measures, decisions
taken by the national government. The COVID-19 coronavirus pandemic is the global health
crisis that defines our time and the greatest challenge we have faced since World War II. Since its
appearance in Asia late last year, the virus has reached every continent except Antarctica. But the
pandemic is much more than a health crisis, it is also an unprecedented socio-economic crisis. By
testing each of the countries it touches, the pandemic has the potential to create devastating social,
economic and political impacts that will leave deep and lasting scars. Vaccine development poses
many scientific and technical challenges to achieving vaccines that are safe and effective, which
also requires time and resource investment. More than 50 companies, universities and research
institutions globally have teamed up in an unprecedented collaborative effort to develop a vaccine
to address the COVID-19 pandemic.

Keywords: Coronavirus, Vaccine, Pandemic, Crisis, Quarantine.

1. Introduccion

La pandemia de coronavirus es la crisis de salud global que define nuestro tiempo y el mayor
desafio que hemos enfrentado desde la segunda guerra mundial. Desde que su aparicion en Asia
a finales del afo pasado, el virus ha llegado a cada continente, excepto a la Antartida, los casos
aumentan a diario en Africa, las Américas, y Europa. Los paises de cada continente se encuentran
en una carrera contra la propagacion de esta enfermedad, haciendo pruebas diarias y dando
tratamientos a los pacientes contagiados, de igual manera rastreando a quienes tuvieron contacto
con casos positivos, limitando viajes, cancelando grandes eventos o acumulaciones de personas
como: eventos deportivos, conciertos, etc. Al iniciar la pandemia del coronavirus entramos en
territorio desconocido cada dia las personas son obligadas a estar en confinamiento, muchas de ellas
perdiendo sus trabajos e ingresos, sin forma de saber cuando volverdn a la normalidad, gracias a
esto el pais debe actuar de inmediato para responder a cada una de estas inquietudes de la poblacion,
segun la ONU bajo el liderazgo de la OPS/OMS acompanado de las entidades gubernamentales
del pais afirman que la etapa de emergencia ha ido disminuyendo a medida que se a dado la nueva

normalidad y se prepara para la fase de recuperacion.

La republica de Panama siendo un pais latinoamericano, con un total de 4.246 millones de
habitantes segtn estadisticas del afio 2019, para principios del afio 2020 se convirti6 en el pais
con mas casos nuevos del covid-19, con un total acumulado de 357,277 casos positivos y 6,148
defunciones reportados hasta la actualidad. Un estudio realizado por New York Times muestra que
nuestro pais reporto mas casos por encima de otros paises como Brasil, Chile o México. Inclusive

si se hace una breve comparacidon con nuestro pais vecino, Costa Rica que cuenta con casi cinco
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millones de habitantes, llegando a un total de 219,846 casos positivos y 3,000 defunciones.

Segun explicaciones del Minsa el aumento de casos a gran magnitud era algo que se preveia
gracias a la reapertura de muchos locales comerciales, playas, areas turisticas, rios etc.

El 15 de diciembre, Panamd aprobd el uso de emergencia de la vacuna Pfizer contra el covid-19,
aunque no fue hasta el 20 de enero cuando arribaron las primeras vacunas. Autoridades del gobierno
nacional anuncian que casi 457 mil dosis de vacunas han sido aplicadas en el pais y se espera que

toda la poblacion llegue a estar vacunada contra el virus Covid-19.

1.1. Naturaleza y alcance del tema tratado

La linea de investigacion de este articulo esta basado en Salud, Seguridad Ocupacional y
Prevencion, el area: Estadistica de la Salud y el eje tematico de esta investigacion es Estadistica
de Salud, porque estamos buscando cuantas personas fueron contagiadas desde que fue el inicio de
la pandemia por Coronavirus, casos nuevos, y Panama siendo el pais uno de los més contagiados

de América latina.

Esta investigacion es de tipo Cuantitativa. Segun el autor, (Herndndez Sampieri, 2014) nos dice
que se utiliza la recoleccion de datos para probar hipdtesis con base en la medicion numérica y el
analisis estadistico, con el fin de establecer pautas de comportamiento y probar teorias. El Alcance
es Descriptivo, con un disefio No Experimental, de tipo Transversal ya que se recolectan datos en

un momento dado o en un tiempo dado.

1.2. Objetivos

Objetivo General

Describir el escenario de casos nuevos en Panama siendo una poblacion de pocos habitantes.

Objetivos Especificos

* Comparar el nimero de casos nuevos con otras regiones de Latinoamérica.

* Indicar cuales fueron los meses donde se llegé al pico de la pandemia debido al aumento de
casos.

* Examinar cual esté siendo la poblacion panamefia mas afectada por el Covid-19.

1.3. Justificacion

Esta investigacion es conveniente ya que es importante tener una descripcion general de los
casos de aumento del covid-19 en Panama pese a ser un pais con poco mas de cuatro millones de
habitantes y escasos 75,000 kilometros cuadrados de superficie, y logré un espacio en las noticias

internacionales durante la pandemia alcanzando el mayor niimero de casos positivos. De tal manera
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ver con mayor claridad en que provincias se da el mayor indice de contagios, de acuerdo con
estadisticas y noticieros nacionales los contagios en nuestro pais dieron inicio en la capital, luego

aumento por las diferentes provincias.

Este trabajo busca beneficiar a otros estudiantes que necesiten profundizar sobre la tematica
del aumento elevado de casos de Covid-19 en nuestro pais, para examinar posibles escenarios de

evaluacion de la preparacion de la epidemia y para plantear oportunidades de investigacion.

Esta investigacion sugiere estudiar mas adecuadamente una poblacion, saber qué medidas o
acciones deben tomar que involucren atodala poblacion. También que las entidades gubernamentales
podrian ayudar a las entidades de salud a planificar medidas ante diferentes escenarios y disminuir

la ansiedad de la poblacion, muchas veces causas las noticias e informaciones falsas.

1.4. El Estado del Arte
Segun (BBC NEWS, 2020) Los casos de coronavirus han aumentado considerablemente en
América Latina, aunque en algunos paises hay indicios de que las cifras podrian estar comenzando

a estabilizarse.

Brasil ha registrado mas de 4,3 millones de casos confirmados, el tercer recuento mas alto del
mundo después de Estados Unidos e India, y es el segundo pais, por detrds de Estados Unidos en

namero de muertes.

Un periddico de la localidad nos dice que los contagios por COVID-19 estan decreciendo en
panama, con 318 nuevos contagios reportados de media cada dia. Estos representan un 9% del pico,

la media mas alta, reportada en 9 de enero 2021.

Ha habido 3360.841 contagios y 6188 muertes relacionadas con el coronavirus en el pais
desde que comenzo la pandemia. De repente toda nuestra realidad depende de nimeros. Cuantos
contagios, cudntos muertos, cudntas camas de hospital, cudnto tiempo de aislamiento, cuantos
exdmenes diagnosticos. Vivimos pendientes de una “curva” y de qué tan deprisa crece para pasar

lo antes posible el “pico” de contagios.

Esta informacion puede llegar a resultar confusa, especialmente cuando cambia cada dia y esta

envuelta de la alarma generalizada creada por la crisis sanitaria que atraviesa el mundo entero.

La poblacién mas afectada: El nuevo coronavirus afecta con igual frecuencia a hombres, mujeres
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y nifios. Sin embargo, las consecuencias son muy diferentes. La edad, el sexo y las enfermedades

anteriores juegan un papel decisivo. (Informacion obtenida de: La Prensa, enero 2020).

Un anuncio de la péagina principal de la (CNN en Espafiol, 2020) no dice la Cronologia del

coronavirus: asi comenz6 y se extendio el virus que tiene en alerta al mundo

Los primeros casos de neumonia detectados en Wuhan son reportados a la OMS. Durante este
periodo, el virus es ain desconocido. Los casos ocurren entre el 12 y el 29 de diciembre, segun las

autoridades de salud de Wuhan.

1 de enero de 2020: Las autoridades sanitarias de China cierran el mercado mayorista de mariscos
de Huanan, después de que se descubriera que los animales salvajes vendidos alli pueden ser la

fuente del virus.

5 de enero de 2020: China anuncia que los casos desconocidos de neumonia en Wuhan no
corresponden al SARS ni al MERS. En un comunicado, la Comision de Salud Municipal de Wuhan
dice que se inici6 una investigacion retrospectiva sobre el brote.

7 de enero de 2020: Las autoridades de China confirman que han identificado el virus como un

nuevo coronavirus, inicialmente llamado 2019-nCoV por la OMS.

11 de enero de 2020: La Comision de Salud Municipal de Wuhan anuncia la primera muerte
provocada por el coronavirus. Un hombre de 61 afios, expuesto al virus en el mercado de mariscos,

fallecio el 9 de enero después de una insuficiencia respiratoria a raiz una neumonia severa.

12 de enero de 2020: China comparte la secuencia genética del coronavirus para que los paises
desarrollen kits de diagnéstico

13 de enero de 2020: Las autoridades de Tailandia reportan un caso de infeccion del coronavirus.

El hombre infectado es un ciudadano chino que habia llegado de Wuhan.

16 de enero de 2020: En Japdn, las autoridades confirman que un hombre japonés que viajo a

Wuhan esté infectado con el virus.

17 de enero de 2020: funcionarios de salud de China confirman que una segunda persona murid
en el pais. Estados Unidos responde al brote implementando examenes de deteccion de sintomas

en los aeropuertos de San Francisco, Nueva York y Los Angeles.
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De esta manera se fue propagando a diversos paises y continentes convirtiéndose en una

pandemia a nivel mundial, afectando tanto a grande como a chicos, sin distincion de raza o sexo.

En el reporte nimero cuarenta y nueve de la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS)
Pag 14. Panama muestra una de las incidencias mas alta de COVID-19 en América, al estar entre
los paises que mas pruebas de diagnoéstico realiza, identificado asi mayor numero de casos en la

poblacion.

En un documental de la BBC nos dice que videntemente dicha pandemia constituye un reto para
las ciencias médicas en los aspectos atencionales, investigativos y de la educacion médica. Para
la actividad docente actual y futura, con vistas a su perfeccionamiento y sostenibilidad, nuestros
directivos, profesores y tutores, en quienes descansa la direccion del aprendizaje de los estudiantes
en nuestras universidades de ciencias médicas tanto en la formacion inicial de pregrado como en
las diferentes formas del posgrado, las conclusiones preliminares derivadas de la lectura critica
e inferencial de dicha pandemia exigen interpretaciones que deriven en concepciones, disefios
curriculares, procesos docentes, trabajo metodoldgico, evaluaciones y actividad cientifica que
contengan aquellas esencialidades que los autores catalogan como categorias primordiales y
obligatorias que deben abarcar los diferentes procesos referidos de la educacion médica superior
cubana, objetivo pretendido de este trabajo. Mediante la utilizacion de diferentes métodos teoricos
y empiricos, se desarrolla una sistematizacion que resume y explicita las categorias de problemas
complejos, inter- transdisciplinariedad, teoria de sistemas, multimorbilidad, multireferencialidad,
actividad cientifica desde la universidad, tecnologias de la informaciéon y la comunicacion y sus
necesarios abordajes en la concepcion, disefio e instrumentacion didactica de la educacion médica

superior cubana, de interés para el perfeccionamiento de dichos procesos. (Fuente: BBC, 2020).

1.5. Antecedentes

A finales del 2019 en el mes de diciembre, Wuhan, China se convirtié en el epicentro de un
brote de neumonia de etiologia desconocida que no cedia ante tratamientos actualmente utilizados.
En pocos dias los contagios aumentaron exponencialmente, no solo en China Continental sino
también en diferentes paises. El agente causal fue identificado, un nuevo coronavirus (2019-nCoV)
posteriormente clasificado como SARS-CoV2 causante de la enfermedad COVID-19. El 11 de
marzo del 2020 la Organizacion Mundial de Salud declara a esta enfermedad como una pandemia.
La presente revision tiene como finalidad exponer las causas y el origen de esta pandemia, asi como

las posibles medidas para contenerla.
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El covid-19 podria haber llegado a la poblacion humana a través de especies de animales y
productos congelados contaminados. Asi lo afirmé un panel de expertos de la Organizaciéon Mundial

de la Salud que investiga el origen de la pandemia en Wuhan, China.

La llave al camino hacia la solucion estd en la ciencia. No esta en el cielo ni en la politica.
El desarrollo de vacunas capaces de promover la generacion de anticuerpos efectivos, el uso
de anticuerpos de pacientes recuperados, de enfermos curados y personas contaminadas pero
asintomaticas y su administracion en pacientes necesitados, la utilizacion de drogas antivirales,
inmunoglobulinas u otros medicamentos, estos requieren mas estudios meticulosos previos. Esta es

la tinica manera de llegar a conocer su efectividad en el tratamiento contra el covid-19.

La Historia demuestra que pueden aparecer nuevas enfermedades y las antiguas vuelven a
presentarse con nuevas variantes y en mayor gravedad. El Covid-19 se reportd por primera vez en

la ciudad Wuhan, provincia de Hubei, China a inicios de diciembre de 2019.

Desde, entonces se ha propagado rapidamente a nivel mundial. Se Cree que el Covid-19 se

propaga a personas en contacto cercano aproximadamente a 2 metros.

El primer caso de la pandemia de COVID-19 en Panama se dio a conocer el dia 8 de marzo,

una mujer panamena, de 40 afios, quien ingreso al pais en un vuelo procedente de Barajas, Espafia.

A comienzos de Julio Panama fue el pais de América Latina con mas casos reportados por cada
100 mil habitantes. Los meses de Julio y agosto del afio pasado palidecieron ante la avalancha de
casos de la segunda ola de diciembre y enero. Panama, con sus poco mas de cuatro millones de
habitantes y escasos 75,000 kilometros cuadrados de superficie, logréd un espacio en las noticias
internacionales durante la pandemia. Sin desearlo, lo consiguié debido a que en distintos momentos
su desempefio sanitario ha estado entre los peores del mundo, y el impacto de la pandemia sobre su

economia ha sido el mas devastador.

1.6. Hipotesis
El aumento de nimero de casos ira en aumento por la falta de conciencia y al mal uso de los

protocolos de seguridad por los ciudadanos.

2. Materiales y Métodos
2.1. Procedimientos:

Este trabajo se ejecutd en tres fases:
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Fase #1: En primera instancia se busco un tema que fuese actual, de acuerdo con la problematica
que esta pasando en el pais asi mismo como a nivel mundial, que es el Coronavirus. Se profundizo
en buscar informacién de las estadisticas diarias que nos brindan los periddicos, noticas etc. Asi
como antecedentes de esta desde su inicio.

Fase #2: En esta etapa, se hizo una breve visita al Centro de Salud Rosa Tason (Chame,
Panama Oeste), donde se tuvo una conversacion con un miembro del area de Registro Medico y
Estadistica de la Salud, donde brindo informacién de la cantidad aproximada de contagios en el
distrito, anadiendo las debidas medidas que se deben cumplir en todas las regiones para asi, no se
incremente el nimero de casos por Coronavirus en nuestro pais.

Fase #3: Se analizo, toda la informacidn recopilada, por diferentes medios, y se redactaron los

debidos resultados con sus conclusiones.

2.2. Aspectos Eticos

El objetivo del Comité de Bioética de la investigacion de la UMECIT es velar por la aplicacion
de normas éticas en investigacion acordes con la dignidad de seres humanos, segun se dispone en
codigos nacionales e internacionales. Ademas, incluye entre sus funciones identificar y evaluar los
riesgos y beneficios de la investigacion, asi como el proceso y materiales que seran utilizados para
obtener el consentimiento informado de quienes participen en las fases operativas de protocolos
o informes de investigacion y evaluar la validez cientifica del disefio del estudio y la idoneidad
del equipo de investigacion, bajo el fiel cumplimiento de un criterio institucional de universidad

socialmente responsable.

La pandemia por COVID-19 ha puesto de relieve diversos dilemas éticos propios de la atencion
de los pacientes en el dia a dia. Se analiza el contexto de crisis generado por la pandemia y se
evaluian aspectos generales del andlisis ético en la practica clinica y en contexto de crisis sanitaria.
Se revisan algunos aspectos éticos relevantes relacionados a la proporcionalidad de las medidas
implementadas, al manejo paliativo y a propdsito de los desafios generados en el contexto de
la escasez de recursos y los deberes profesionales, en relacion con los pacientes infectados por

COVID-19 y aquellos pacientes cronicos que ven postergada su atencion ambulatoria.

3. Resultados

De acuerdo a las investigaciones realizadas, Panama siendo un pais con menos poblacion que
paises hermanos como Costa Rica por ejemplo, se convirtié en el pais con mas casos positivos
acumulados, la mayor causa de esta misma se debe a la falta de conciencia de los panamefios, el

mal uso de las medidas de bioseguridad, las aglomeraciones, no cumplir con la cuarentena, etc.
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Estas son algunas de las principales causas de por qué se dio un incremento des controlable del

Coronavirus en nuestro pais.

Si se habla por provincias, la capital fue el lugar de inicio del virus, luego fue a cada una de
las provincias, principalmente aquellas con mas lugares turisticos, como lo fue Panama Oeste,
Veraguas, Los Santos, Chiriqui. A medida que se incrementaron los casos, el gobierno nacional
no tuvo la opcion de poner lo que fue la cuarentena total, donde se estuvo en confinamiento e
inclusive, hubo una gran cantidad de casos positivos acumulados, por no cumplir con lo que las

autoridades propusieron.

Esto ha provocado que muchas personas y familias estén mucho mas tiempo en casa de lo que
comunmente solian estar, sin embargo, es durante esta época de confinamiento en donde el mundo

se ha volcado hacia el arte y la cultura, en época de COVID-19 el mundo consume arte y cultura.

Y es hasta este preciso momento de distanciamiento fisico en donde se hace realmente notorio el
valor que representa la musica, el arte, el cine, la literatura, el baile, en fin, todas las disciplinas de
contenido cultural a las que la poblacién alrededor del mundo recurre buscando calmar la ansiedad,
liberar el estrés provocado por el confinamiento y buscando ese efecto calmante y de relajacion que

produce la cultura en los seres humanos.

4. Conclusiones

A manera de conclusion tenemos que pasados ya un tiempo desde el inicio de la pandemia de
Covid-19, con més de 13 millones de casos confirmados y alrededor de 550 mil muertes a nivel
mundial, es mucho lo que se ha logrado aprender sobre el SARS CoV- 2, de su epidemiologia,

formas de contagio y reproduccion en el huésped.

Hoy, sus mecanismos de dafio y sus manifestaciones clinicas son mejor entendidos, sin embargo,
hasta ahora solo nos ha servido para defendernos, sin lograr una estrategia de ataque por nuestra
parte contra el virus, es decir, sin un tratamiento especifico. Un informe del 25 de junio del Centro
para el Control y Prevencion de Enfermedades de los EE. UU., (CDC) actualiz6 algunos aspectos
relevantes como el hecho que el riesgo a desarrollar una enfermedad grave, no se limita de forma

especifica a mayores de 65 afios, si no que este, incrementa con la edad sin haber exentos.

De igual forma se resefia que la HTA, el asma bronquial y el embarazo dejan de considerarse
condicionantes de mayor riesgo manteniéndose, la obesidad (IMC mayor 30), la EPOC , la

insuficiencia renal cronica entre otros, como factores asociados a dicho riesgo. Una de las

SEMILLA CIENTIFICA. ISSN: 2710-7574 I1SSN Electronico: L2710-7574. Afio 2. Numero 2. 2021



controversias iniciales ha sido el papel que juegan los inhibidores de la enzima convertidora
de angiotensina (IECA) asi como los bloqueadores de receptores de angiotensina II ( BRA ),
acordandose, hasta el momento, que el paciente en tratamiento con alguno de ellos debe mantenerlo
y no existe justificacion para una indicacién de Novo con miras a modificar el curso de la infeccion

viral.

Una de las caracteristicas principales de esta pandemia y a diferencia de otras epidemias
ocurridas en afios pasados, es la enorme red de comunicacion de la que disponemos, que sin duda
ha sido clave en muchos aspectos y junto a las redes sociales, nos ha permitido estar informados casi
a tiempo real, de las experiencias vividas en regiones remotas, ademas de compartir informacion
académica y cientifica clave para poder unir esfuerzos y prepararnos para combatir este flagelo.
Sin embargo, esta amplia afluencia de informacion también ha tenido aspectos negativos muy

relevantes.

La libertad de expresar conceptos y “puntos de vistas” muy particulares, muchas veces
de poco fundamento y hasta con fines oscuros no bien definidos, ha traido como consecuencia
incertidumbre y ruptura de conductas y politicas sanitarias confiables, confusion, influencia a la
automedicacion y a la prescripcion de farmacos sin fundamentos de beneficio en esta enfermedad,
algunos de ellos con efectos secundarios conocidos, potencialmente letales, como ha sido el caso
de la Hidroxicloroquina. En lo que respecta a la investigacion cientifica y su metodologia, estas se

han visto profundamente afectadas.

Nos encontramos en tiempo real tratando de narrar la evolucion de esta enfermedad, entendiendo
que el tiempo, como siempre, sera el testigo objetivo de la verdad y juez de nuestros aciertos y

desaciertos.
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Resumen

En Panama se esta dando un incremento en la tasa de estadistica en embarazos adolescentes e
infecciones de transmisidn sexual, para el primer trimestre del 2020 se contabilizo el 25 por ciento
del total de las mujeres (10 mil 350) atendidas por esa causa en las instalaciones del Ministerio
de Salud (MINSA), la problematica se vuelve mas alarmante al revelar la edad de las mismas que
oscilan entre los 10 a 19 afios, por ello es fundamental mejorar la calidad de los servicios prestados
a las adolescentes. Este trabajo tuvo como objetivo Describir la problematica existente en torno
al tema de salud sexual y reproductiva en adolescentes en Panama, para ello se hizo una revisién
documental usando como instrumento de analisis la Matriz FODA donde los resultados reflejan
informacion preocupante por lo que es importante sugerir mejoras a los programas que promuevan
la salud sexual y reproductiva para los adolescentes, en lo referente a la educacion, orientacion y

atencion. Este estudio es de corte cualitativo, con un disefio etnografico.

Palabras clave: Educacién, Sexual, Adolescente, prevencion.

Abstract

In Panama, there is an increase in the statistical rate of adolescent pregnancies and sexually
transmitted infections, for the first quarter of 2020, 25 percent of the total women (10 thousand 350)
treated for this cause in the facilities were counted of the Ministry of Health (MINSA), the problem
becomes more alarming when revealing their age, which ranges between 10 to 19 years, for this
reason it is essential to improve the quality of services provided to adolescents. The objective of
this work was to describe the existing problems around the issue of sexual and reproductive health
in adolescents in Panama, for this a documentary review was made using the FODA Matrix as an
instrument of analysis where the results reflect worrying information so it is important to suggest
improvements to programs that promote sexual and reproductive health for adolescents, with regard

to education, orientation and care. This study is qualitative, with an ethnographic design.
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1. Introduccion

Primeramente, se define el concepto de salud sexual que no es mas que “un estado de bienestar
fisico, mental y social en relacion con la sexualidad.” (Organizacion Mundial de la Salud, 2020).
También es importante definir qué es un dilema social, en este caso se entiende por “situacion en la
que cada uno toma una decision con base en el propio interés, pero da lugar al peor resultado para
todos los demas.” (kasin, Saul, 2015).

Lo anterior tiene que ver mucho con lo hacemos ya que un dilema, se convierte en una
problematica de acuerdo a las decisiones que se toman. Podemos decir que la sexualidad como tal
no es el problema si no, querer llevar una vida activa sexualmente a una corta edad donde se esta
explorando como adolescente y el mismo carece de conocimiento parcial de ciertas situaciones de
su entorno.

En Panama existen pocos estudios sobre este tema, sin embargo, el Instituto Conmemorativo
Gorgas en conjunto con el MINSA llevan algunas estadisticas relativas al tema que nos serviran de
apoyo al desarrollo de este trabajo, asi como también otros articulos 0 documentos con respecto al
tema.

Un periodico de la localidad mencion6 que en los tres primeros meses del presente afio 2,652
adolescentes de 10 a 19 afios ingresaron a una instalacion de salud en busqueda de control de
embarazo. Las regiones con mas adolescentes embarazadas son la comarca Ngéabe Buglé, Panama
metro, Panama oeste y Chiriqui.

Todo esto genera una gran problematica pues se presentan consecuencias como el embarazo
adolescente, este va alineado con ciertos riesgos como mala nutricién, un aborto espontaneo, partos
prematuros, malformaciones, entre otros casos. De igual manera, se dan diversas infecciones de
transmision sexual (ITS) como dafar sus 6rganos reproductivos y ciertas enfermedades como VIH,

Papiloma Humano, entre otras y que si estos no se tratan con tiempo pueden generar la muerte.

El problema se pronuncia mas con la indiferencia por parte del gobierno para crear nuevas
modalidades de educacion principalmente en salud sexual y reproductivade igual manera las familias
ya que los padres deben ser la principal fuente de informacidn sobre el tema, sin embargo, existe
esa incomodidad por ser un tema delicado e incomodo para mucho y esto lleva a que no se tome de
mucho interés y genera que la juventud y la sociedad no esté preparada y mucho menos capacitada.
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Otro factor que influye es la tecnologia, ya que ahi se encuentra cierta informacion que puede
motivar a los jovenes a experimentar en este caso relaciones sexuales por falta de informacion de
buena fuente.

Cada vez el mundo esta mas globalizado y moderno, la poblacién joven es vulnerable a todos
estos cambios por lo que la sociedad es la encargada de darle ese refuerzo necesario para que
comprendan los procesos bioldgicos, los sociales y los politicos para que de este modo controlar
mediante educacion los casos de embarazos en adolescentes que es la principal consecuencia de no
ser educados en el tema, siempre y cuando respetando los derechos de cada uno y la autonomia de
decidir sobre su cuerpo y de manera responsable como proyectarlas frente a la sociedad.

El profesional en Registros Médicos y Estadisticas en Salud desempefia un papel importante
ya gue son el primer contacto que tiene el paciente y Gltimo en el caso de seguir con el control de
citas; por ende, recolecta toda la informacion en los archivos clinicos referentes a diagndsticos,
tratamientos y controles de diferentes patologias esto en el area de codificacion o clasificacion
de enfermedades. De ahi la importancia de este estudio ya que es necesario hacer propuestas y
contribuir para la evaluacién y ejecucion de alternativas de soluciones frente a las estadisticas aqui
mostradas.

1.1. Naturaleza y Alcance de estudio

Este estudio es de tipo cualitativo y se estableci6 el disefio etnogréfico, la linea de investigacion
es Salud, seguridad ocupacional y prevencidn, del area estadisticas de la salud y el eje tematico
intervencion para prevencion y respuesta.

1.2. Objetivos

Objetivos General:

» Describir la problematica existente en torno al tema de salud sexual y reproductiva en
adolescentes en Panama.

Objetivos especificos:

» Mencionar la realidad actual de los adolescentes en materia de salud sexual y reproductiva
en Panama.

* Identificar problemas de atencidon que presentan los adolescentes para acceder a los servicios
de salud sexual y reproductiva.

e Sugerir mejoras a los programas que promuevan la salud sexual y reproductiva para los
adolescentes, en lo referente a la educacion, orientacion y atencion
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1.3. Justificacion

El temade lasexualidad en adolescentes nos sirve paraconocer mejory entender los cambios
gue ocurren en nuestro cuerpo en cuanto a desarrollo fisico y emocional, también instruirnos sobre
el mismo y tomar decisiones responsables, para asi beneficiar a la poblacion a ser mas tolerantes
y respetuosos en la forma de relacionarse y dejar de un lado algunas conductas de riesgo, esto nos
ayudara a resolver un problema real como por ejemplo combatir la violencia de género y establecer
relaciones igualitarias y sanas.

El interés de este trabajo es mas que todo para fomentar actitudes sanas y saludables en todas
las etapas desde nifios hasta la adolescencia ya que no solo experimentan cambios hormonales o
emocionales, sino también el despertar de la sexualidad.

Es posible llevar a cabo esta investigacion ya que es importante resaltar el estilo de vida que
promueve la salud y la afectividad que se tiene para con los demas ya que todos podemos ser
capaces de empoderarnos y brindar valores positivos para entender y disfrutar la sexualidad, a
tener relaciones satisfactorias, plenas y sanas, y asumir la responsabilidad de su propio bienestar
y el de los otros esto se conlleva con el transcurrir de nuestro crecimiento como persona y de la
orientacion que se vaya obteniendo ya sea en el hogar o en los centros educativo a largo plazo, ya
que cada pais debe invertir econdmicamente en una educacion donde nos puedan brindar todos los
conocimientos donde podamos llevar a cabo una mejor prevencion de los peligros de la sexualidad.

Este trabajo responde a la linea de investigacion Salud, Seguridad Ocupacional y Prevencion
del area: Programas Preventivos de Salud y el eje tematico “Salud Sexual y Reproductiva” asi
atendiendo a las necesidades de la institucion en temas de trascendencia.

1.4. Estado de arte

Para tener un mejor conocimiento en cuanto a la salud sexual y reproductiva, se debe analizar,
qué es salud sexual ya que esta requiere de un enfoque positivo y respetuoso porque vela por el
bienestar fisico, mental, emocional y social de las personas en relacion con la sexualidad, siendo
de este modo una posibilidad que tiene cada individuo a tener una experiencia sexual segura, libre,
sin discriminacién y violencia.

Por otra parte la salud reproductiva nos implica muchas posibilidades de las cuales se deben
tener siempre presente y estar conscientes que somos libres a tener hijos y cuando se desee, pero
con toda seguridad y responsabilidad ya que esto es un derecho que todas las personas tenemos y
también se puede decidir qué métodos anticonceptivos se pueden usar para proteccién que sean
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lo mas seguros, eficaces, apropiados ya que en muchos casos no se estd preparado o simplemente
no esta aun listo para tener un hijo porque este corresponde a una gran responsabilidad de igual
manera se evita un embarazo riesgoso y otras complicaciones.

Hay que tener presente un punto muy importante como lo es la adolescencia ya que en esta
se dan ciertas etapas que hay que tener siempre presentes, entendiéndolo como ese cambio de la
nifiez a la adultez, pero en este cambio influyen esas nuevas, relaciones con el mundo, esta etapa
posee cambios tanto fisicos, sexuales, cognitivos, sociales y emocionales los cuales llegan a causar
ciertas expectativas y ansiedad por ello se debe explicar de la mejor manera esta etapa para que de
este modo se promueva un desarrollo saludable en esta nueva etapa de la vida.

Es importante que se implementen programas que tomen en cuenta los derechos humanos, el
dialogo, velar por los conocimientos, los puntos de vista, que la planificacion familiar mejore, que
se tenga acceso a sistemas de informacion confiable al respecto, que se brindan capacitaciones en
general y mejorar la capacidad nacional de las instituciones para los servicios integrados de salud
sexual y reproductiva teniendo en cuenta principalmente a la poblacion joven.

Derechos Sexuales y Reproductivos en Adolescentes (Sociedad, escuela y Salud)

Este es el caso de los Derechos Sexuales y Reproductivos (DSR), ya que con frecuencia los
adolescentes carecen de los conocimientos necesarios sobre sus propios derechos, por tanto,
tampoco saben donde acudir cuando alguno de estos le es vulnerado. No obstante, por mucho
tiempo, los DSR de la poblacion adolescente fueron ignorados. Fue solo en la década de 1990, a
partir de la Conferencia Internacional de Poblacion y Desarrollo, celebrada en El Cairo en 1994,
que se empez0 a dar la trascendencia que hoy tienen, pero aun falta mucho por hacer al respecto,
asi lo sefialan Vanegas, Pabon y Plata, 2019.

Dado lo anterior, se hace menester implementar programas sociales, educativos que promuevan
dicho conocimiento pues las politicas de salud publica y educacion deben logran impactar de una
forma significativa en la salud sexual y reproductiva al punto que todos, desde el personal de
salud, los adolescentes, los miembros de la comunidad (incluidos los padres) y los trabajadores
humanitarios conozcan los derechos de los adolescentes y trabajen en conjunto para garantizar la
proteccion de estos derechos aun en épocas de crisis.*

Panama es signataria de los convenios internacionales que protegen estos derechos y en virtud
del articulo 4 y 17 de nuestra Constitucién Politica se deben respetar, proteger los DSR de los
adolescentes, asi también lo dispone nuestra Carta Magna en materia de salud su articulo 110.

1 Para mayor informacion visitar: www.who.int Recomendaciones de la OMS sobre salud y derechos sexuales y reproductivos de los adolescentes.
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Esimportante que destacar que el MINSA mantiene unacompilaciénde convenios internacionales
y leyes nacionales de proteccion en salud integral a la poblacién adolescente (10 — 19 afios) con
énfasis en salud sexual y reproductiva, la cual es de acceso publico lo que nos permite a todos los
miembros de la sociedad conocer de qué derechos exactamente gozan los adolescentes y ademas
de estar informados, permite orientar en debida forma a dicha poblacion, proteger, saber quiénes
deben velar el cumplimiento de los derechos y qué hacer en caso de vulneracion.

En Panama de acuerdo a varios convenios internacionales se lleva a cabo la Implementacion de
los Servicios Amigables para los Adolescentes en las instituciones de salud; esto quiere decir que
todo adolescente puede recibir cualquiera de los servicios que preste las instalaciones de salud,
ademas de participar de las organizaciones que promueven valores en su comunidad.

Berrio, Blasy Stanziola (2016) p. 65. Destaca que en EI Consenso de Montevideo sobre Poblacion
y Desarrollo, donde se plasman 130 puntos para reforzar la implementacion de los asuntos de
poblacién y desarrollo a partir de 2015. Estos puntos fueron desarrollados en torno a ocho temas
prioritarios, entre los cuales se destacan:

» Derechos, necesidades, responsabilidades y demandas de nifios, nifias,

» Adolescentes y jovenes.

* Elacceso universal a los servicios de salud

e Sexual y salud reproductiva,

» Laigualdad de género.

De acuerdo a los puntos sefialados en el parrafo anterior el sistema de salud esta obligado a
ofrecer un servicio que sea amigable y accesible para el adolescente desde el ingreso y admisién
en la ventanilla de registros médicos con el respeto que merece como ciudadano, ademas de los
que presenten alguna discapacidad tienen que ser atendidos de forma especial; ya sea recibir una
atencion médica de calidad, cumplir con el programa de vacunacién asi como también servicios
psicoldgicos y orientacion por parte de promocion de la salud.

Existen jovenes que son captados para lo que son ferias de adolescentes, capacitaciones acerca
de temas sexuales con el fin de que se conviertan en agentes multiplicadores en sus colegios,
comunidades y en su entorno social, dichas actividades de las cuales se llevan a cabo por parte del
ministerio de salud son realizadas en conjunto con diversos centros de salud.

Consecuencias de las relaciones sexuales a temprana edad (adolescentes)
La adolescencia es la edad que comprende entre los 12 y 18 afios de edad y tener relaciones
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sexuales es una decision personal, pero en la adolescencia puede ser una etapa vulnerable, de mucha
presion por parte de los grupos de pares tanto para los chicos como para las chicas. Este fenémeno

se ve influenciado por la facilidad en el uso de la tecnologia y el acceso a diversos estimulos
(redes sociales, videos eréticos) que estimulan a los adolescentes a iniciar actividad sexual a mas
temprana edad, sin considerar las consecuencias que el hecho conlleva (Palacio, 2018.Parrafo 3).

Es de vital importancia dotar a los adolescentes de la informacion necesaria sobre los riesgos
que tienen las relaciones sexuales y mucho mas si s sin proteccion tales como (embarazo precoz,
enfermedades de transmision sexual, etcétera). Dentro de las consecuencias mas comunes en los
adolescentes se puede mencionar:

Embarazo precoz

Riesgos de mortalidad y morbilidad materna

El Bullying

Culpabilidad y Baja Autoestima

Disfunciones Sexuales en la Adultez

Cuadro de Depresion y Estrés

Cancer de Cuello uterino

Infecciones de transmision sexual en adolescentes.

A continuacion, se describen brevemente las ITS mas comunes entre las y los adolescentes en
Panama:

Enfermedad pélvica inflamatoria (EPI): es causada por microbios que ascienden por la
vagina y el cuello uterino, sus principales causantes son el gonococo y las clamidias.

Virus del papiloma humano (VPH): enfermedad de transmision sexual; la cual es comdn y
puede causar verrugas genitales denominadas condilomas, que pueden presentarse dentro o
fuera de la zona de los genitales y pueden contagiarse a la piel cercana o a una pareja sexual.
Este cancer es la segunda causa de muertes por cancer en mujeres en Panama, que ocasiond
421 defunciones en el afio 2010.

El estudio mas reciente (2011) realizado por el instituto Conmemorativo Gorgas de Estudios de

la salud (ICGES) sobre la incidencia del Virus Del Papiloma Humano en panamad, revelod que los
genotipos 16,18 y 52, los mas criticos y agresivos; esta afectando a los jovenes de entre 15y 24
afios de edad.

Herpes genital: El herpes genital es una infeccion cronica causada por un virus. Pueden
aparecer tanto en hombres como en mujeres. Es posible que la persona que presente esta
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infeccion, pueda seguir transmitiendo el virus de por vida.

 Sifilis: es considerandose como una de las mas crénicas, se pueden considerar tres etapas
durante el desarrollo de esta infeccion. En Panama se registraron 1,433 casos nuevos de
sifilis durante el 2012, de los cuales 177 fueron varones y mujeres entre 15 y 19 afios de
edad. (MINSA, 2012).

» Clamidia: también conocido como vulvovaginitis, se caracteriza por la aparicion de una
secrecion vaginal con mal olor ademas de esto irritacion.

» Gonorrea: caracteriza por la inflamacion de las vias urinarias y los genitales y que produce

un flujo excesivo de moco genital.

1.5. Antecedentes
En un rastreo sobre investigaciones que se han realizado en distintos paises de Latinoamérica,
en cuanto al tema especifico de la presente investigacion, se encontraron los siguientes estudios

como los mas relevantes para ser tenidos como referentes:

Salud sexual y reproductiva en adolescentes: la fragilidad de la anatomia; este trabajo fue
elaborado en el afio 2016, en la ciudad de Bucaramanga; Colombia por autores tales como:
Mauricio rojas Betancur (sociélogo); Raquel Méndez Villamizar (trabajadora social), y Leticia
montero torres (trabajadora social).

Dicho trabajo se deriva de una investigacion cuantitativa, con un disefio correlacional sobre
las opiniones y actitudes de los adolescentes en cuanto a las diferentes variables centradas en el
tema de la salud sexual y reproductiva. Y como resultado; este estudio puede arrojar que se obtuvo
una muestra de 368 individuos utilizando la técnica de muestreo aleatorio simple, para el estudio,
usando como parametro poblacional la probabilidad del nimero de adolescentes que han iniciado
sus relaciones sexuales. Por otro lado, se observé que la edad promedio de inicio de las relaciones
sexuales se ubico en los 15.3 afios, con una minima de 8 y maxima de 19 afios de edad y el nimero
promedio de parejas sexuales fue de 2.86 entre aquellos que si han iniciado relaciones con un rango
de variacién entre 1 y 25 parejas. También se logré observar, que las fuentes de la informacién
sobre SSR, en general, segun los adolescentes, provienen, en mayor medida, del propio grupo
familiar cercano (padres y hermanos), seguido de la informacion via internet o redes sociales, las
instituciones, muy parecida a la proporcion de la cantidad de fuentes de informacion de los amigos
y pares y la mas escasa la informacién que el adolescente recibe de los profesores.

Otro trabajo es Analisis de la Politica Sexual y Reproductiva frente al embarazo en adolescentes;
elaborado en el afio 2016, por la autora Diana Xiomara Alvarez Cely. Estudio de caso: Bogota D. C.
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En esta investigacion se pretende realizar un andlisis de la politica publica aplicada en la ciudad
de Bogota como eje central para determinar la participacion de actores dentro del problema que
genera el embarazo en adolescentes, los cuales han sido discutidos por estudiosos en la materia
tanto a nivel nacional como distrital y de esta manera generar propuestas que ayuden a mejorar y
direccionar futuras politicas y/o campafias de prevencién de embarazos en adolescentes.

Nos habla de que el embarazo en adolescente constituye uno de los principales problemas para
el logro de reduccion de pobreza en paises en via de desarrollo, generando inequidades socio
econdmicas, reflejando diferencias de género, aumentando la base de responsabilidad para las
mujeres que dentro de un proceso de crianza carente de un ndcleo familiar bien conformado, se
enfrentan a un salario equitativo y deficiente para generar una educacioén Optima para hijos fruto
de una decision tomada en una de las etapas de la vida mas sensibles de la vida. EI embarazo
en adolescente constituye una prioridad para ciudades como Bogota, que a partir de politicas y
reconocimiento de derechos intenta transformar realidades sociales.

2. Materiales y Métodos

2.1. Procedimiento

Este trabajo se realiz6 en 3 fases:

* Fase 1: se procedid a seleccionar el tema de investigacion, luego la revision bibliografica
en revistas cientificas y/o documentos oficiales para la elaboracion del estado del arte, la
justificacion, los objetivos y el método de investigacion.

» Fase 2: se procedio, luego de organizada la informacion al analisis del mismo a través de la
Matriz FODA.

» Fase 3: se hizo la redaccién de los resultados y conclusion del estudio.

Dentro de los instrumentos utilizados estan: registros, estadisticas, archivos de la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), aportes de médicos en cuanto a la problematica existente en torno al
tema de salud sexual y reproductiva en adolescentes en Panama.

Tabla N° 1

Analisis FODA “Salud Sexual y Reproductiva en Adolescentes”
Fortalezas e Informar la realidad actual de los adolescentes en materia de salud sexual

y reproductiva en Panama.

* Identificar problemas de atencioén que presentan los adolescentes.
* Cuidar de los adolescentes y educarlos al respecto.
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Oportunidades |+ Sugerir mejoras a los programas de educacion, control, prevencién y aten-
cion.

e Las familias tomen de modo mas responsable el educar sobre el tema sin
temor.

» La poblacion en general debe cambiar, mejorar y ver este tema de vital

importancia y tomarlo en cuenta, no dejarlo de lado.
Debilidades » Falta de educacion

» Falta de programas de prevencion y atencion

» Falta de responsabilidades tanto padres como gobierno.
Amenaza * Embarazos no deseados

» Enfermedades de transmision sexual (ETS)
e Cuadros de depresion y estrés.

Nota: analisis determinado luego de la recoleccién de la informacion.

Procedimientos de recoleccion y analisis de datos

Se procedio al analisis de la siguiente documentacion:

Articulos:

* Analisis de la Politica Sexual y Reproductiva frente al embarazo en adolescentes; elaborado
en el afio 2016, por la autora Diana Xiomara Alvarez Cely. Estudio de caso: Bogota D.C.

Este estudio estuvo centrado en la comprensidn de las actitudes, conocimientos y practicas de un
determinado grupo de adolescentes de entre 14 y 19 afios de edad, en cuanto a diversos temas que
incluyen la SSR. Con el proposito de intentar averiguar elementos sensibles o problematicas que

influyen en esta etapa del adolescente.

» Salud sexual y reproductiva en adolescentes: la fragilidad de la anatomia; este trabajo fue
elaborado en el afio 2016, en la ciudad de Bucaramanga; Colombia por autores tales como:
Mauricio rojas Betancur (soci6logo); Raquel Méndez Villamizar (trabajadora social), y
Leticia montero torres (trabajadora social).

Se obtiene dentro de esta investigacion un analisis a detalle para determinar la participacién de
actores dentro del problema que genera el embarazo en adolescentes.

Libros:
» Conociendo mi sexualidad desde otra perspectiva, por la autora YOLANDA AGUILAR
URIZAR, (2018).
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Este contiene informacion completa y veridica en cuanto a la salud sexual y reproductiva, la
cual es fundamental para el desarrollo del adolescente. Ademas, indica que empezar a tener una
vida sexual activa por decision propia y caer en embarazos no deseados y cualquier otro peligro
que pueda surgir dentro de la relacion puede ser consecuencia de la falta de informacién que el
adolescente tenga.

3. Resultados

Cabe mencionar que la informacién obtenida de fuentes documentales (articulos, libros, etc.),
pudo arrojar datos o resultados tales como.

e Embarazo a Temprana edad.

» Utilizacion de métodos anticonceptivos (MAC).

e Adquisicién de Infecciones de Transmision Sexual (ITS).

e Accesibilidad y disponibilidad a los servicios de salud en SSR.

» Campanfas de formacion en Centros Educativos.

Por lo cual consideramos que es necesario priorizar nuestra juventud tanto a nivel nacional
como a nivel mundial, en temas de SSR, lograr responder sus preguntas y a su vez aclarar dudas
gue puedan surgir demanda de tiempo.

Ademas de esto, importante aclarar y reforzar valores con respecto a la sexualidad, el género y
los derechos sexuales adoptando decisiones relativas a la reproduccion sin sufrir discriminacion,
ni violencia.

En la actualidad son muy pocos los adolescentes los que logran recibir una educacion adecuada,
en cuanto a la preparacién para el inicio de la vida sexual y este hecho los hace potencialmente
vulnerables, es por ellos que tantos los padres como maestros y personal de salud responsable los
oriente a través de camparfias dentro de sus instituciones, necesariamente en temas como:

» Acerca de las infecciones de transmision sexual. (riesgos para la salud).

» Sobre su propio cuerpo. (inicio de la menstruacion, por ejemplo).

e Acerca de la reproduccion (orientacion sobre prevencion de embarazos no deseados, y

erradicar los mitos e ideas erréneas).

» Metodologia anticonceptiva (pastillas anticonceptivas, uso del condén).

Y asi lograr en un futuro, controlar la aparicion o nuevos contagios de enfermedades de
transmision sexual, embarazos no deseados, mal uso de los MAC, obteniendo jovenes mejores
informados en cuanto a la SSR, Jévenes mas responsables de sus actos, y jovenes mas abiertos a
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realizar preguntas y aclarar sus dudas antes de enfrentarse a cualquier riesgo tanto para su vida,
cdémo para su salud.

Respondiendo a la idea a principal del porqué de la siguiente interrogante ;Cuéles son las
dificultades que presentan actualmente los métodos de promociéon y prevencion que tratan
de informar sobre el tema? Implementar programas de prevencion y promocion es un trabajo
mancomunado de la mano del gobierno, las instituciones del estado y las familias, incluyendo
diversas disciplinas para observar el enfoque de diversos angulos y asi ir determinando desde
que perspectiva el adolescente carece de informacion o pudiese ser por otros factores, sobre todo
incluirlos a ellos como objeto y sujeto de cambio en su entorno, observar y tomar al adolescente
como un potencial en bruto que tiene mucho mas que dar a la sociedad.

De igual manera, proponer grupos de adolescentes como lideres de las comunidades y que estos
sean actores multiplicadores de la informacion. Velar porque se involucren las instituciones no
gubernamentales y las entidades de las comunidades, en este caso las sociedades civiles (iglesias,
juntas comunales).

4. Conclusiones

De acuerdo a los analisis de los resultados presentados, se concluye que hay una interaccion
entre género, sexualidad y embarazo en los adolescentes, donde carecen las desigualdades en
cuanto a contextos socioculturales que desarrollan las personas.

Los jovenes o adolescentes estudiados toman riesgos desde temprana edad al experimentar la
sexualidad, tomando en cuenta comentarios perturbadores de diferentes personas que les hable del
mismo donde queda marcada la falta de valores e igualdad de género.

Elinicio de todo acto sexual inicia desde un escenario tan incierto donde los jovenes no planifican,
por lo tanto, solo se llega a obtener embarazos no deseados donde se convierten en padres inexpertos
y les toca madurar desde temprana edad ya que solo se dejan llevar por el enamoramiento y el sentir
dicho placer al tener relaciones sexuales, sin tomar las medidas pertinentes.

Es tan amplia la discusion que se da entre qué edad es apropiada para empezar una vida sexual
activa y en qué edad no, esto es algo inevitable ya que lo que incita a los adolescentes a dar este
gran paso es solo vivir la experiencia o sentirse mas varon o mujer, 6sea que es algo que no se
puede controlar en si.
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Todo esto muestra la deficiencia de la falta de comunicacion en familia, la violencia, la falta de

una figura paterna o materna.

Otro factor influyente en la toma de decisiones apresuradas en donde muchas veces estos actos
son realizados Unicamente por otros intereses ya sean sociales o econémicos que benefician a los
familiares de cualquiera de las dos partes.

Cabe destacar que se deben realizar programas para adolescentes plenamente activos
sexualmente, pero no unidos en pareja, para que se instruyan e impedir embarazos o enfermedades
de transmision sexual no deseadas, sobre todo en las areas mas vulnerables de la poblacion ya que
es alli donde se carece de mas informacidn y los jévenes comienzan a tener relaciones sexuales a su
corta edad en donde la mayoria de las veces los embarazos son mas frecuentes en estas areas, estos
programas también deberian incluirse en la educacion para sensibilizar a la poblacion.

Hay una creciente libertad de desarrollo en tecnologia que hoy en dia incita a los adolescentes a
querer indagar mas a fondo sobre el tema en donde las instituciones acreditadas deberian aprovechar
los mismos para orientar e informar a los jovenes y evitar iniciar una relacion sexual precoz.

Se finaliza con que toda persona tiene derecho a vivir una vida sexual y reproductiva satisfactoria,
pero hay que entender también que los que influyen directamente son sus padres, sus parejas y deben
enriquecer la necesidad de empoderarse para que sus familiares tomen las mejores decisiones ya
que seran para el resto de los dias.
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Resumen

El presente articulo fue parte de las actividades académicas en la materia Metodologia de
la investigacion de la Universidad Metropolitana de Educacion, Ciencia y Tecnologia, sede de
Chitré, con la finalidad de la implementacion del proceso metodologico en los problemas sociales,
particularmente aquellos ocasionados por la aparicién a nivel mundial del covid-19.

El objetivo de la investigacion fue determinar la influencia de las medidas de cuarentena por el
Covid 19 en la cotidianidad de los estudiantes de Registros médicos de UMECIT- Chitré.

La investigacion se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo explicativo,
disefio no experimental, de corte transversal, buscando determinar las areas sociales, econdémicas,
laborales y educativas que impactan en la vida de los estudiantes, por la aparicion del Covid-19 y
las medidas de cuarentena. Se escoge una muestra de los estudiantes de registros del grupo B-A-
2018 S CH, por la facilidad que representaba la aplicacion del instrumento de recoleccion de
informacion, la encuesta.

Como conclusion, el 89% de los estudiantes fueron impactados en diferentes areas de la vida
cotidiana y de ellos 33% laboraban de manera independiente antes de la pandemia. El estudio

también reflejo que el 67% de la poblacion encuestada es joven, en edades comprendidas entre
19-23 afos.

Palabras claves: Pandemia- cuarentena- vida cotidiana.
Abstract

This article was part of the academic activities on the subject Research Methodology of the
Metropolitan University of Education, Science and Technology, Chitré headquarters, with the
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purpose of implementing the methodological process in social problems, particularly those caused

by the worldwide appearance of covid-19.

The objective of the investigation was to determine the influence of the quarantine measures for
Covid 19 in the daily life of the students of medical records from Umecit-Chitré

The objective of the investigation was to determine the influence of the quarantine measures for
Covid 19 in the daily lives of the students of Umecit-Chitré medical records.

The research is developed under a quantitative approach, descriptive explanatory, non-
experimental design, cross-sectional, seeking to determine the social, economic, labor and
educational areas that impact the lives of students, due to the appearance of Covid-19 and quarantine
measures. A sample composed of the students from the group B-A- 2018 S CH was chosen, due to

the ease represented by the application of the information collection instrument, the survey.

As a conclusion, 89% of the students were impacted in different areas of daily life and of them
33% worked independently before the pandemic. The study also reflected that 67% of the surveyed

population is young, aged between 19-23 years.

Keywords: Pandemic- quarantine- daily life.

1. Introduccion

La propagacion en Panama del covid-19, trajo consigo la implementacion por parte del gobierno
panameiio, de unaserie de medidas restrictivas y cierres de establecimientos comerciales, educativos,
deportivos, entre otros, que obligaban a todos los ciudadanos, a mantenerse en cuarentena, en

aislamientos sociales. Lo que se traduce en impactos significativos para la poblacion panameiia.

El objetivo de este estudio fue Investigar el impacto del Covid-19 en la cotidianidad de los
estudiantes de registros médicos grupo B-A- 2018 S CH, permitiendo describir cuales fueron las
areas donde los estudiantes se vieron mas impactados por la pandemia COVID-19, con la finalidad
que puede ser util para que las autoridades locales y las autoridades de la universidad, puedan
tomar acciones a corto plazo que incidan en la vida de los estudiantes y sus familias.

El presente estudio de investigacion se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo, buscando
describir las areas sociales, econdmicas, laborales y educativas que impactan en la vida de los
estudiantes por la aparicién del Covid-19 y las medidas de cuarentena.
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Panama, es el segundo pais de América Latina con la peor distribucion de lariqueza. Segun el
indice GINI, nos encontramos dentro de los 20 paises de peor distribucion en el mundo, generamos
mucha riqueza, pero la distribuimos con una enorme desigualdad. Asi vemos como el 20% de la
poblacion controla el 56% de los ingresos nacionales y el 10% mas pobre tnicamente el 3.3% de los
ingresos. En Panama, casi el 10% de la poblacion no esta cubierta por los beneficios de la seguridad
social, 9.7% de nuestros habitantes viven en casas de piso de tierra e igual porcentaje sobrevive con
menos de un balboa de ingreso diario. Por demas, el 25% carece de servicios sanitarios y el 11%
padece desnutricion. En otras palabras, 931.000 ciudadanos viven en situacion de pobreza, el 60%
de la poblacion indigena es considerada indigente, y 441.367 persona padecen pobreza extrema.
Informe de la CEPAL (2017).

Si hacemos una mirada a estas estadisticas, el covid-19 viene a ser otro elemento que impacta
significativamente en la vida de los panamefios y en particular en los estudiantes objeto de este
estudio.

1.1. Naturaleza y Alcance

La investigacion es proyectiva porque de los resultados obtenidos esperamos promover cambios
en la forma como la universidad maneja las eventualidades, sobre todo cuando impacta en la vida
cotidiana de sus estudiantes.

Las limitaciones encontradas se desprenden del momento de crisis nacional por pandemia y la
poca capacidad de poder ampliar nuestra muestra de estudio. Nuestra investigacion fue dirigida
especificamente a los estudiantes del grupo de registros médicos B-A 2018 S Ch, por las facilidades
para la aplicacién de los instrumentos de recoleccion de la informacion.

1.2. Objetivos

Objetivo General:

* Elobjetivo general de la investigacion fue determinar el impacto de las medidas de cuarentena
por covi-19 en la vida cotidiana de los estudiantes de registros médicos.

Objetivo Especifico:

» Categorizar el nivel de conocimientos que tienen los estudiantes sobre el covid-19.

* Describir las actividades de vida cotidiana de los estudiantes.

* Clasificar las areas segun nivel de afectacion de cada uno de los estudiantes de registros
médicos.
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1.3. Justificacion

Este proyecto de investigacion es importante porque al describir el impacto de las medidas de
cuarentena por Covid-19 en la cotidianidad de los estudiantes de registros médicos, nos permite
incidir en aquellas areas donde los estudiantes se han visto mas impactados por esta pandemia. Al
mismo tiempo, puede ser Gtil para que las autoridades locales y las autoridades de la universidad,
puedan tomar acciones a corto plazo incidiendo en la calidad de vida de los estudiantes y sus
familias.

Ademas, la presente investigacion, permitird describir los cambios que los estudiantes han
experimentado para adaptarse a las nuevas circunstancias provocadas por esta enfermedad
infecciosa, llamada Covid-19 y hacer una mirada integral sobre el impacto social, econémico,
laboral, educativo que ha producido y los cambios desarrollados en la cotidianidad de los
estudiantes de registros médicos. Otra utilidad de esta investigacion, es que puede aportar insumos
a la universidad para fortalecer el bienestar estudiantil, teniendo mayor capacidad de accionar en
momentos de crisis que afecte a los estudiantes.

1.4. Explicacion tedrica del tema

Para una mayor comprension de los elementos que integran esta investigacion, se define la
salud como el “estado que un organismo presenta al ejercer y desarrollar normalmente todas sus
funciones. La salud se considera el estado ideal del individuo, en virtud de que al sentir la ausencia

de enfermedad o lesion se puede llevar una vida normal”. Pérez, M. (2019, p.1)

Para Pilido, S (2020, p.8) define la “pandemia como una propagacion mundial de una nueva
enfermedad. Se cataloga como pandemia cuando los contagios se producen por trasmision

comunitaria en mas de un continente”.

Es importante sefialar que “un virus es un agente infeccioso intracelular, que puede ser 0 no
un patégeno y que tiene la capacidad de infectar, de replicarse y de adaptarse, aunque no siempre
causa enfermedades”, asi lo sefiala Varela, J. (2020, p.4)

Por otro lado, se define los coronavirus como una extensa familia de virus que pueden causar
enfermedades tanto en animales como en humanos, esta enfermedad infecciosa ha sido descubierta
recientemente, convirtiéndose el covid-19 en una pandemia que afecta a muchos paises”

Emergencias Disease, s.f.

Marco legal
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Se abre este espacio detallando los decretos ejecutivos y resoluciones de gabinete que rigen
el accionar tanto de las autoridades como de los ciudadanos. Por parte del territorio panamefio,
en atencién al estado de emergencia nacional que afronta el pais con motivo de pandemia de
COVID-19 y consciente.

Decreto N.64 Del 28 De enero del 2020 en los siguientes articulos sefiala:

Articulo 8: El ministerio de salud podra activar los centros de referencia de sector publico o
privado que considere necesarios para hacerle frente a una emergencia sanitaria en el territorio
nacional. Que implique un incremento de la demanda de pacientes que sobrepase la capacidad

instalada del sector publico de la salud.

Articulo 4: Instalar a la empresa privada a brindar al ministerio de salud toda la cooperacion
necesaria en la adopcion de todas las medidas para prevenir y controlar el riesgo proveniente del
brote del nuevo coronavirus (2019-nCoV) y en materia de promocion de la salud serd de caracter
obligatorio colaborar con la auditoria de salud en las acciones de divulgaciones de la informacion

requerida por la poblacion.

Resolucion No. 6 De 28 de enero de 2020 en el Articulo 1: Se declara la amenaza del alto riego

de la propagacion del Brote del nuevo coronavirus (2019-nCoV) en el territorio Nacional.

Articulo 4: se ordena a todas las entidades publicas poner a disposicion inmediata del ministerio
de salud. Todos los recursos fisicos y humanos que dicha institucion requiera para ejercer los

planes de accidn contra el brote del nuevo coronavirus (2019-nCoV9).

Resolucion No. 75 del 23 de enero de 2020 senala en el Articulo 4: El Horario del centro de
operaciones de emergencia de salud (CODES) estara sujeto a la evolucion de los acontecimientos

y basado en la guia de funcionamientos de este. Inicialmente se desarrolla diariamente de 10:00
Am. al2:m.d.

Articulo 5: Declarar alerta verde de salud (Alerta preventiva) a partir del 22 de enero de 2020, en
virtud de la alerta internacional de salud declarada por la OSP/OMS con relacion al brote del nuevo
coronavirus (nCoV2019) en diferentes paises del mundo con origen en china. Este tipo de alerta,
se declar6 una vez identificado un fendmeno o evento que pueda afectar la salud o funcionamiento

del sistema y que segun su evolucion puede requerir la adopcion de medidas extraordinarias.
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Resolucion No 177 Del 13 de febrero de 2020 sefiala en su Articulo 1: Aprobar el formato de
consentimiento de informado ante el riego del brote de nuevo coronavirus (CoViD-2019) como una
de las medidas de salud publica ordenadas por el ministerio de salud que se reproduce en el anexo
| y que forma parte de la presente resolucion.

Resolucion No 233 del 2 de marzo de 2020 sefiala en su Articulo 1: Crear la comision de
multidisciplinarias para el asesoramiento, dentro de los procesos de prevencién y control de la

enfermedad coronavirus (CoViD-2019).

Articulo 3: las funciones de esta comision multidisciplinaria serd la de asesorar, ser vocera y
emitir recomendaciones periddicas de acuerdo con los avances y cambios de la enfermedad del
coronavirus (CoViD-2019).

Resolucion del Gabinete No.10 de 3 de marzo de 2020 sefiala en su Articulo 1: Elevar a muy alta
la amenaza de propagacion del brote del nuevo coronavirus (CoViD-2019) en el territorio nacional,
con el objetivo de prevenir y controlar los riesgos y dafios a la salud y bienestar de la poblacién que

pueda ocasionar la epidemia (CoViD-2019)

Decreto ejecutivo No.472 del 13 de marzo de 2020 sefiala en su Articulo1: Extremar las medidas
sanitarias ante la declaracion de pandemia de la enfermedad por coronavirus (CoViD-2019) por la
organizacion mundial de la salud (OMS/OPS).

Articulo 9: Las medidas para optimizacion del consumo de los productos esenciales para
la limpieza e higiene, requeridos para prevenir y mitigar el coronavirus (CoViD-2019) seran

establecidas por el ministerio de comercio e industria.

Decreto ejecutivo 490 del 17 de marzo de 2020 establece en su Articulo 1 el toque de queda en

todo el territorio nacional. A toda la poblacion de la republica de panama. Desde 9: p.m. a 5: a.m.

Decreto ejecutivo 499 del 19 de marzo del 2020 en su Articulo 6 que todas las instalaciones de
salud publicas y privadas, deben acatar las disposiciones emitidas por el ministerio de salud como
entidad rectora y conductora de las politicas en materia de salud publica. Articulo 7: Corresponde
a las autoridades sanitarias, con la colaboracion con los estamentos de seguridad y de policia velar
por el cumplimiento de estas medidas

Decreto ejecutivo No. 504 del 23 de marzo del 2020 establece que el Articulo 4: las instalaciones
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de salud podrén realizar dos pruebas de PCR a la persona positiva del a CoViD-19 de resultar
negativas, se procedera a concluir el periodo de aislamiento y el ministerio de salud debe declararlo
como recuperado.

Decreto ejecutivo No.506 del 24 de marzo de 2020 en su Articulo 2: se faculta al ministerio de
salud para que autorice, mediante resolucion ministerial, la reactivacion de la operacion, actividad
y movilizacién de empresas especificas, que desarrollen proyectos y presten servicios a alguna
institucion publica cuya suspension temporal obedezca a decretos ejecutivos en razéon del estado
de emergencia nacional.

Otras investigaciones

Los siguientes autores, M. Palacios Cruz, E. Santos, M.A. Veldzquez Cervantes, y M. Le6n
Juarez (2020) en su investigacion titulada “Covid-19, una emergencia de salud publica mundial”
sefialan una incognita que continda siendo investigada es el reconocimiento del origen zoonético
de dicho virus, pero debido a su estrecha similitud con los coronavirus de murciélago, es probable
que estos sean el reservorio primario del virus, pues con la reaparicion de esta nueva clase de
coronavirus se realizaron diversos estudios y se descubrié que el 2019-nCoV es un 96% idéntico a
nivel del genoma un coronavirus de murciélago; el mismo estudio reveld que dicho virus pertenece
a la especie de SARS-CoV15.

Es asi como se especula que el SARS-CoV se transmitié a los humanos de animales exoticos
en mercados en el brote de hace 18 a nos15, mientras que el MERS-CoV se transmitié de los
camellos a los humanos16.  Los informes documentaron que muchos de los primeros pacientes
identificados tenian como factor comun el con-tacto con un mercado de mariscos y animales, sin
embargo, otros no establecieron contacto con dicho lugar en ningun momento, lo que evidencia
la infeccion limitada de persona después de identificar grupos de casos entre familias, asi como la

transmision de pacientes a trabajadores de la salud.

El editor J. Mira Solves, el 15-04-2020 en su editorial titulado “Pandemia COVID-19: y ahora
(qué?” Hace referencia que La Organizacion Mundial de la Salud, a partir de la informacion
proporcionada por el gobierno chino, identificé un primer caso de infeccion por coronavirus SARS-
CoV-2, el 8 de diciembre de 2019. Otras fuentes, identifican al paciente 0, el 17 de noviembre de
2019. Se trataria de un varén de 55 afios, natural de Wuhan (provincia de Hubei, China). En este
pais, el 23 de enero de 2020, se tom¢ la decision de aislar a la poblacion de Wuhan para contener
la propagacion del virus. El 29 de enero se decretd el confinamiento de la poblacion de todas las

ciudades de la provincia de Hubei.
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La Organizacion Mundial de la Salud (2020) sefala que la situacion de emergencia de salud
publica ocasionada por el SARS-CoV-2 a pandemia internacional, su extension en numerosos
paises, hace imprescindible una respuesta conjunta. Los datos presagian lo peor. La tasa de
reproductibilidad (R0O) del SARS-CoV-2 estimada en el 3 pasa, en entornos cerrados como es el
ambiente laboral y educativo, al 11, donde el 15% de los pacientes con COVID-19 siguen un curso
critico y la mortalidad en pacientes de mas de 50 se duplica en cada tramo de 10 afios. Agrega que
en toda crisis encontramos tres fases: preparacion ante lo que se avecina, fase critica caracterizada
por la sucesiva precipitacion de acontecimientos y un cierto nivel de caos 'y, por Gltimo, la poscrisis.
La respuesta a las dos primeras fases ya la conocemos. La poscrisis estd por gestionar. Limitar el
impacto en el tiempo de las consecuencias de esta crisis requiere actuar cuanto antes, para no dejar

a nadie mas atras.

1.5. Antecedentes del problema

El coronavirus surgio el pasado 31 de diciembre de 2019 en Wuhan, China causando conmocion
entre lacomunidad médicay el resto del mundo. Esta nueva especie de coronavirus fue denominada
como 2019-nCoV, causante de un gran niimero de casos y fallecimientos en china y en cantidad
frecuente fuera de ella, convirtiéndose en una emergencia de salud publica a nivel mundial. (M
Palacios Cruz, E Santos, MA Veldzquez Cervantes, M Leo6n Juaréz, Revista Clinica Espafiola,
2020, COVID -19, una emergencia de salud publica mundial)

A finales de 2019, el Centro Chino para el Control y la Prevencion de Enfermedades (CCDCP)
envio un grupo de expertos a Wuhan para recuperar datos sobre el virus. Esto fue casi tres semanas
después de que el primer paciente presentara sintomas e inmediatamente después de las noticias de
transmision humano-humano en las redes sociales por ocho médicos de Wuhan (que posteriormente
fueron acusados por la policia). Los investigadores analizaron los datos y presentaron los resultados,
incluida una verificacion de la transmision del virus de persona a persona, a las revistas occidentales
de alto rango.

El 20 de enero se publicd una declaracion publica, reconociendo la transmision del virus
de persona a persona. (Vincent Lariviere, Fei Shu y Cassidy Sugimoto, El brote de coronavirus
(COVID-19) resalta serias deficiencias en la comunicacion cientifica [Publicado originalmente en
el LSE Impact Blog en marzo/2020], March 12, 2020 15:00)

Manuel E. Cortés explico en su articulo Coronavirus as a threat to public health, Departamento
de Ciencias Quimicas y Biologicas (DCQyB), Programa Magister en Ciencias Quimico-Biologicas

& Programa Doctorado en Educacion, Universidad Bernardo O’Higgins (UBO) la siguiente
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informacion:

Los coronavirus (CoVs) son virus ARN monocatenarios de sentido positivo, poseen envoltura,
son altamente diversos y causan trastornos respiratorios, digestivos, hepaticos y neurologicos de
severidad variable en un amplio rango de especies animales, incluyendo al ser humano, en quien
pueden causar enfermedades graves.

La infeccioén por covid-19 ha mostrado un rapido crecimiento a nivel mundial y diferentes
terapias se han propuesto para su tratamiento, especialmente en pacientes criticos con cuadros
agudos de insuficiencia respiratoria. (Enrique Asensio, Rafael Acunzo, William Uribe, Eduardo B
Saad, Luis C Saenz, Tratamiento de infeccidn por covid-19, Sociedad Latinoamericana de ritmo

cardiaco)

Durante las tltimas décadas, el mundo se ha expuesto a una serie de amenazas por brotes virales
emergentes de diferente indole, los cuales, solo al estudiarlos en detalle, surge la posibilidad de
comprender su verdadero impacto, no solo de forma inmediata, si no también, a largo plazo. (Alfonso
J Rodriguez-Morales, Jorge A Sanchez-Duque, Sebastian Herndndez-Botero, Acta Medica Peruana
37, 3-7,2020)

1.6. Hipotesis presentadas

La presencia de una pandemia en Panama, como lo es el covid-19, impacta en todas las esferas
de la vida cotidiana de los ciudadanos y mas cuando se debe enfrentar con grados de pobreza y
marginalidad social. Ante este problema se desprende la siguiente pregunta de investigacion:

¢El covid-19 ha impactado en la vida de los estudiantes de registros médicos de la UMECIT?

2. Materiales y Métodos

2.1. Procedimiento

Para esta investigacion se selecciona una muestra de los estudiantes matriculados en el periodo
B-A- 2018 S CH, por la facilidad que representa la aplicacion de los instrumentos y realizar
las entrevistas individuales tomando en consideracion el encierro y las medidas de cuarentena
impuesta por el gobierno nacional, la muestra seleccionada accede libremente y espontaneamente
a las entrevistas.

Siendo asi la muestra del grupo B-A 2018 de la carrera Registros Médicos y Estadistica de Salud
es de dieciocho (18) estudiantes, de los cuales doce (12) son del sexo femenino y seis (6) del sexo
masculino.
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Segun Sampieri (2008, p.562), lamuestra es un grupo de personas, eventos, sucesos, comunidades
etc., sobre el cual se habran de recolectar los datos sin que necesariamente sea representativo del

universo o poblacion que estudia.

2.2. Requerimientos técnicos
Para procesar los datos recolectados se hizo uso de programas informaticos como lo es Excel ya

que este nos permite obtener los resultados de formar automatizada.

2.3. Aspectos Técnicos
La identidad de las personas permanece en anonimato como medio de seguridad para los
estudiantes respetando sus derechos.

3. Resultados

Luego de procesar los datos obtenidos en la encuesta realizada se demostré lo siguiente:

El 100% de los estudiantes encuestados tienen conocimiento del COVID-19, lo que disminuye
la propagacion del virus, al tomar en cuenta las medidas de prevencién para el cuidado de la salud.

Fuente: Encuesta aplicada
El 89% de los estudiantes encuestados manifiestan que el covid-19 ha impactado

significativamente en su vida cotidiana.

Fuente: Encuesta aplicada
El 59% de los estudiantes encuestados sufragan sus estudios de salarios y apoyo de familiares,

lo que refleja la afectacion para asumir por cuenta propia sus necesidades basicas.
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Fuente: Encuesta aplicada
El 67% de los estudiantes matriculados en registros médicos comprenden un rango de edad de
19-23 afos, lo que denota que es un grupo en edad productiva, donde el contexto social y laboral
se torna importante para estas edades.

Fuente: Encuesta aplicada
El 100% de los estudiantes se vio afectado en alguna de las actividades de su vida cotidiana,
sin embargo 32% se ha visto se vio afectado en las actividades sociales y el 16% manifiesta en lo

laboral, estos datos guardan relacion al rango de edad de los encuestados.

4. Conclusiones

El analisis e interpretacion de los datos sobre la investigacion denominada: Impacto del covid-19
en la vida cotidiana de los estudiantes de REGES grupo B-A- 2018 S CH, nos lleva a concluir que
el 28% de los estudiantes del grupo REGES B-A-2018, ha sido impactado significativamente por
las medidas de cuarentena impuestas ante la pandemia del covid-19, una de las afecciones se debio

a la pérdida de las fuentes de generacion de recursos, donde ambos sexos han sido impactados.

Por otro lado, el 100% de los estudiantes identifican que el covid-19 es un virus, lo que ha
permitido el cumplimiento de las medidas sanitarias, que evitan la trasmision comunitaria. Una de
las 4reas, donde no se han visto afectados los estudiantes del grupo B-A-2018 es en la salud, asi lo
sefala el 78% de los encuestados, esto puede estar asociado a qué un 67% de los estudiantes estan

en rango de edad de 19-23 afios, poblacion joven y sin enfermedades cronicas invalidantes.

Otro dato interesante, es que el 56% de los estudiantes encuestados, se encuentran es estado de
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solteria, con una paridad por la condicion del sexo, donde un 45% se mantiene en uniones libres, el
estado civil de una persona determina la escala de valores, el nivel de compromiso y la estrategia
que utiliza par a enfrentar la vida cotidiana.

Del grupo entrevistado, se resalta que el 78% manifiesta que sus fuentes de generacion de

recursos han sido impactadas por las medidas de cuarentenas y eso esta incidiendo en todas las

actividades cotidianas que ellos realizaban, especificamente en las que requieren derogacion de

dinero debido a que un 33% de los estudiantes estan desempleados.

El estudio aporta la necesidad de que la universidad fortalezca el Departamento de Bienestar

Estudiantil y que se cuenten con estrategias para enfrentar las urgencias y las catastrofes, como lo
fueron las medidas de cuarentena por una pandemia.
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Resumen

En el mundo, miles de personas han consumido millones de litros de leche y agua en envases
de Tetra Pak, el cual ha sido un desarrollo muy importante para la humanidad, ya que ayuda a
proteger el valor nutricional como el sabor de los productos que contienen. En esta investigacion
se resaltaran los elementos mas importantes del envase de Tetra pack con el objetivo de que el
lector tenga una mejor comprension del tema. La investigacion se hizo a traves de E Libro de la
biblioteca virtual de la universidad y en paginas web. Se ha demostrado que este tipo de material ha
sido de gran beneficio para la industria y es importante conocer su correcto desecho para no generar
impacto negativo a la naturaleza.

Palabras claves: Envase, Proteger, Material, Desecho.

Abstract

In the world, thousands of people have consumed millions of liters of water and milk in Tetra
Pack containers, which has been a very important development for humanity, as it helps to protect
the nutritional value such as the taste of the product that they contain. in this research, the most
important elements of the Tetra Pack packaging were highlighted in order to give the reader a better
understanding of the subject. The research was done through the university’s virtual library book
and on web pages. It has been shown that this type of material has been of great industry and it is
important to know its correct disposal so as not to generate a negative impact on nature.

Keywords: Container, Protect, Waste; Material.
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1. Introduccion

1.1. Naturaleza y Alcance

Se realiz6 una investigacion tedrica basada en los envases de Tetra Pack con los que nos
manejamos o0 consumimos diariamente en el dia a dia. Este es un tipo de material que gracias a su
tecnologia el envasado y distribucion de los productos alimenticios y bebidas para los consumidores
se ha facilitado considerablemente. El cartdn es el material principal de este tipo de envases, se
utiliza en la medida necesaria para que el envase sea estable, sin afladir peso innecesario. El Tetra
Pack est4 compuesto por carton, aluminio y polietileno.

1.2. Objetivos

Objetivo General:

» Comprender el concepto de envase cuéles son sus usos, como esta fabricado, como se recicla
entre otros aspectos importantes de este material tan importante en la industria actual del
envasado.

Objetivo Especifico:

* Definir el concepto de envases de Tetra Pak.

» Comprender su importancia y desarrollo en la industria.
» Establecer el proceso de reciclaje del mismo.

1.3. Justificacion

Este estudio tiene como fin dar a conocer la importancia de este material, su uso y demas, es vital
saber que este material ha revolucionado la industria del envasado, es un conjunto de materiales
unificados con el fin de mejorar la calidad del producto ofrecido, asi mismo su reciclaje es rapido
y eficiente, es por eso que el envase de Tetra pack es tan utilizado en la actualidad y, por ende, es
preciso que se conozca todo sobre este tema.

1.4. Estado del arte

Conceptos

1. Envase: es el envoltorio que ademéas de proteger la mercancia contenida durante su
manipulado logistico, tiene la funcion de Ilamar la atencion del consumidor y atraer su
consumo. Sirve también para ofrecer impresa en él, informacién acerca de su contenido.
(Systems, s.f.)

2. Material: en ingenieria, un material es una sustancia (elemento o, mas cominmente,
compuesto quimico) con alguna propiedad Util, sea mecanica, eléctrica, Optica, térmica o
magneética. (Jarould, s.f.)

SEMILLA CIENTIFICA. ISSN: 2710-7574 I1SSN Electronico: L2710-7574. Afio 2. Numero 2. 2021



3. Desechos: son aquellos materiales, sustancias, objetos, cosas, entre otros, que se necesita
eliminar porque ya no ostenta utilidad. (Definiciones ABC, s.f.)

4. Proteger: hacer que una persona o0 una cosa no reciba dafio o no llegue hasta ella algo que le
pueda producir alguna afectacion. (Languages, s.f.)

Generalidades:

Las grandes empresas y gobiernos poco a poco han tomado conciencia de la problematica,
exigida por los trabajadores y la comunidad en general, y desde sus directrices proponen planes
y nuevas formas de trabajar para ser mas sustentables y reducir su afectacion al medio ambiente;
produccion mas limpia, desarrollo sostenible, sustentabilidad, responsabilidad social empresarial,
politicas publicas y privadas que de una forma u otra pretenden revertir la crisis generada.

A partir del siglo XX los envases de los alimentos evolucionaron por los cambios de la sociedad,
por los supermercados se popularizo el uso de envases de papel y carton, para la segunda guerra
mundial las latas eran de estafio y acero, mas tarde, de aluminio, luego nacieron los envases
plasticos, y en la década del 50 se desarrollaron los envases Tetra Pak nacidos de una ingeniosa
combinacion de papel aluminio, carton y polietileno. (Vidal, s.f.)

¢ Que es tetra Pak?

El tetra es un envase compuesto a base de carton plastico y ldminas de aluminio, es una excelente
solucion para los liquidos no gaseosos. Si bien es cierto que se deforma, es dificil de romper, es
hermético, liviano y facil de almacenar.

Tetra Pak es una marca registrada, tiene sus origenes en Suecia, su nombre deriva de la palabra
Tetra que en griego quiere decir cuatro, pues esta es la cantidad de caras que tiene el envase.
(Emilce Somoza)

Historia

El primer producto de Tetra Pak fue un nuevo carton de papel usado para guardar y leche; éste
fue llamado Tetra Classic. El ingeniero sueco Ruben Rausing estuvo trabajando en el disefio desde
1943, y por 1950 habia perfeccionado técnicas para fabricar sus cartones herméticamente, usando
un sistema de cartulina forrada en plastico. Inicialmente fueron tetraedros, de cuatro caras, que
justificaba el nombre de la marca, que significa cuatro en griego. En 1963 la compaiiia introduce
Tetra Brik, un envase rectangular (Brik viene de la palabra brick, que significa ‘ladrillo’ en inglés).
La compaiiia se expandi6 con fabricas de produccion de material de envasado en Italia, Alemania,

México, Japon, Holanda, Francia, Espafia, Paraguay y Argentina entre otros, llegando a un méximo
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de 50 fabricas, tres de ellas en China.

Clases de envases

Tetra Brik
Tetra Edge
Tetra Rex
Tetra Top
Tetra Prisma
Tetra Classic
Tetra Fino
Tetra Wedge
Tetra Gemina

Tetra Evero Aseptic

Capas de los envases de Tetra Pak

Los envases de Tetra Pak estan formados por 6 capas diferentes:

Primera capa polietileno
Segunda capa: carton
Tercera Capa: Polietileno
Cuarta capa: Aluminio
Quinta Capa: polietileno
Sexta capa: polietileno

Fabricacion
Los envases Tetrabrik que son fabricados por la casa Tetra Pack, son envases multicapa (5
capas), compuestos de tres materiales diferentes, estos materiales son:

21g de carton (procedentes de celulosa virgen)
5.8¢g de plastico polietileno
1.4g de aluminio

Tecnologia del producto

En septiembre de 1961, la primera maquina aséptica envasadora de leche libre de bacterias fue
presentada en una conferencia de prensa en Thun, Suiza. Esta tecnologia fue desarrollada para
lograr almacenamiento a temperatura ambiente, proteger la calidad nutricional de su contenido y

descartar el uso de conservantes artificiales.
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Afos después, para evitar disrupciones en la industria alimentaria, Tetra Pak, pionero en el
envasado, emplea nuevas herramientas digitales que permiten a sus maquinas conectadas a la nube
predecir de manera exacta cuando el equipo necesita mantenimiento y evitas muchas averias. Y
cuando se necesitan reparaciones, los ingenieros de servicio de Tetra Pak utilizan Holo Lens para
diagnosticar y solucionar problemas de las maquinas de manera rapida, incluso en las ubicaciones
mas remotas.

La compafiia sueca que el afio pasado vendié 188,000 millones de paquetes y produjo 12,200
millones de délares en ventas netas, ha comenzado a transformar los servicios que ofrece a los
fabricantes de alimentos y bebidas en mas de 175 paises. (Microsoft News , s.f.)

Reciclaje

El reciclaje de este tipo de materiales es muy importante ya que actualmente el planeta presenta
problemas importantes d contaminacion es por eso que las empresas cada vez mas hacen énfasis
en reciclaje y cada material lleva un proceso diferente, el Tetra brick que de esta rama es el envase
mas utilizado posee varias maneras de reciclarlo, por ejemplo:

La manera mas comun es introducir los envases en agua y separar la agitaciéon mecanica los
distintos materiales de su composicion. Con la celulosa obtenida se fabrica papel tipo Kraft, del
cual se hacen bolsas o cartones de huevo. Otra manera de reciclarlos es triturar los tetrabriks y
extender el granulado sobre una plancha, donde se caliente y se prensa. Esta operacion hace que el
polietileno se funda y se active como un adhesivo que aglutina a los tres componentes. El resultado
es una lamina compacta similar a las tablas de conglomerado de madera. (tierra, s.f.)

También esta latecnologia plasma, que permite la separacion total del aluminioy los componentes

plasticos de la caja, esta se realiza en la planta de reciclaje Practicaba en Brasil.

El Tetra Brik es una composicion de tres materiales (carton, aluminio y polietileno) que forma
embalajes ligeros y compactos. Estos materiales se disponen en seis ldminas muy finas. Cada
material tiene un objetivo determinado que forma sus caracteristicas especiales:

» El carton es la materia prima principal, da forma, estabilidad y rigidez al envase.

» El aluminio protege el contenido del medio ambiente, evitando entrada de oxigeno, luz y

pérdida de aromas.

» El polietileno es un tipo de plastico que tiene una excelente resistencia térmica y quimica,

impermeabiliza y protege de la humedad exterior.
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¢ Cuanto tarda en deshacerse?

Los envases de Tetra Pak, al estar compuesto del 75 % de celulosa, 20 % de polietileno puro de
baja densidad y el 5% de aluminio, se deshacen en aproximadamente 30 afos, siendo el aluminio
el material que més tarda en desaparecer. La celulosa si esta al aire libre, desaparece en poco méas
de un afio. (verdes, s.f.)

Ventajas del material

» Proteccion solar: el envase protege al contenido de los rayos UV manteniendo la calidad y
las vitaminas.

* Envase liviano lo que implica ahorro en transporte.

* No es necesarios el uso de conservantes para los alimentos y bebidas si son previamente
sometidos a procesos adecuados.

Problemas del material

Por la composicién multicapa de los distintos materiales prensados y fusionados, resulta dificil
separarlos en un proceso industrial, para volver a utilizarlos en su estado original. Sin embargo,
logra separar relativamente los materiales, siendo posible utilizarlos luego como materias primas
de otros productos.

El producto mas popular de Tetra Pak es Tetra Brik.

Las innovaciones de Tetra Pak se desarrollan en el &rea de envase aséptico para liquidos que,
cuando son combinados con un Procesamiento de Ultra-Alta Temperatura (UAT o UHT para las
siglas en inglés Ultra High Temperatura), permiten que los alimentos liquidos se puedan envasar
y guardar en condiciones de temperatura ambiente durante mas de un afio sin conservantes ni
preservantes. Esto permite que la mercancia perecedera se pueda guardar y distribuir en grandes
distancias sin la necesidad de una infraestructura de cadena de frio.

Reutilizacion

Lareutilizacion de este material es tan importante como cuidar donde desecharlo, porque, aunque
el Tetra Brik sea reciclable, no es biodegradable, se tiene que llevar a una planta industrial que
separe y trate de forma adecuada sus distintos materiales. Hay dos plantas en Espafia que realizan
este proceso, la principal es Stora Enso y se encuentra a las afueras de Barcelona. Actualmente
solo se recicla el 69% de todo lo que desechamos, lo que supone unas 85.000 toneladas anuales y
el resto, como hemos dicho antes no es un material biodegradable, por lo tanto, se acumula como
desecho. Es por esto que la reutilizacion de este material supondria una gran mejora en el impacto
ambiental y evitaria acumulacion de desechos en vertederos, asi como en lugares menos deseados.
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¢Donde lo encontramos?

Debido a las propiedades de sus materiales los Tetra Brik se utilizan sobre todo para el aislamiento
y conservacion de alimentos cumpliendo con funciones tan importantes como resguardar y
garantizar las propiedades nutritivas de los alimentos. En la cesta de la compra es un articulo
muy comun ya que grandes marcas de leche, zumos entre otros lo utilizan como envase de sus
productos. Es por esto por lo que se generan grandes cantidades de desechos de este material y
existe una gran controversia sobre su impacto ambiental.

2. Materiales y Métodos

2.1. Procedimiento

Para la explicacion de esta investigacion se desarrollaron las siguientes actividades:

» Sistematizacion de informacidn secundaria para conocer el estado del arte de la temética a
partir de la lectura y evaluacion de la bibliografia de consulta y de referencia.

e Evaluacion y seleccion mediante consulta de los integrantes del grupo, de los datos a
presentar en este escrito.

» Conocimiento y caracterizacion de experiencias relevantes sobre los envases de Tetra Pak, o
el conocimiento del material como tal.

» Mediante el uso de un programa, se levantd este trabajo indicando paso a paso lo investigado,
referencias detalladas en el siguiente aspecto y en la bibliografia al final de esta investigacion.

2.2. Aspecto metodoldgico
Esta presentacion tiene como finalidad, ofrecer conocimiento sobre los envases de Tetra pack.
Debido a esto, se hizo una investigacién completamente documental, donde se analizaron diferentes

fuentes bibliograficas a fin de realizar un producto final.

3. Resultados

En este trabajo se ha desarrollado los conceptos basicos para comprender las definiciones de
Envases de Tetra Pack, se ha presentado paso a paso la manera en la que se fabrica este tipo de
materiales, ya que es un conjunto de tres tipos de materiales, existen diferentes tipos de envases de
tetra.

El envase de Tetra Pak es altamente reconocido, se caracteriza por una superficie plastificada
que casi en su totalidad puede ser impresa, a la vez este envase repele por completo la luz evitando
lo perjudicial que puede ser esta para la conservacion del alimento contenido. Has envases de Tetra
Pak con varias formas, tamafios y disefios contenidos. Los envases Tetra Pak estan conformados
basicamente por capas de plastico, papel y aluminio perfectamente bien unidas que permiten la
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conservacion de alimentos en buen estado sin la necesidad de ser refrigerados.

Las capas del envase protegen la calidad nutricional de su contenido y permiten descartar el uso
de conservadores artificiales. La empresa Tetra Pak son los especialistas, mayormente reconocidos
a nivel internacional, por la fabricacion de los envases de este material los cuales tienen soluciones
completas para el procesado, envasado y distribucion alimenticia de este tipo.

Estan disefiados especificamente para que tengan el menor uso de recursos posibles. Productos
lacteos, bebidas, helados, queso, los alimentos y verdura, y el alimento para mascotas son ejemplos
de productos que se pueden procesar 0 envasar en sus lineas. Esta empresa se concentra en
mantener el consumo de todas las materias primas y energia al minimo, tanto durante el proceso de
fabricacion como en el de distribucion. Las soluciones de procesado también estan disefiadas para
cuidar los productos.

Las empresas en el mundo necesitan mejores desarrollos, incluso mas rapidos y econémicos para

reducir los costos operativos y aumentar el rendimiento con el fin de seguir siendo competitivos.

Es un material facil y econémico de reutilizar en los cuales se pueden elaborar manualidad,
entre otro tipo de objetos mas complejos.

4. Conclusiones

Los envases de Tetra Pack han sido un gran alivio para muchas empresas que se dedican a la
distribucion de bebidas liquidas no gaseosas, ya que este envase permite conservar un producto
hasta por un afio, gracias a los conservantes que se utilizan para su confeccion, aparte de esto es
amigable con el medio ambiente.

Podemos concluir que el envase de Tetra estd hecho de 3 materiales distintos y que existen
diferentes tipos de envase, siendo el mas utilizado el Tetra pack, el cual es fabricado y distribuido
por la compafiia del mismo nombre.

El reciclado de este material lleva un proceso rapido y facil, y este se puede reutilizar de muchas
formas.
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Resumen

En esta investigacion se trata sobre los envases de hojalata que son de gran importancia conocer
sobre sus conceptos, funciones, caracteristicas, como se clasifican, sus generalidades, entre otros
conceptos, ya que los envases metalicos son excelentes para proteger al contenido contra la luz, la
entrada de oxigeno o cualquier otro contaminante, evitando asi el crecimiento de microorganismos
en su interior. El proceso utilizado para el envasado en lata de alimentos y bebidas ha evolucionado
de manera notable, Gracias a las nuevas tecnologias y para satisfacer al cliente. EI objetivo es
conocer sobre sus cualidades, para tener mas conocimientos sobre la funcion e importancia de los
envases hojalata. En esta investigacion se han realizado de paginas web, la biblioteca E- libro.

Palabras clave: Envases, Hojalata, industria, transportacion

Abstract

This research deals with tin containers that are of great importance to know about their concepts,
functions, characteristics, how they are classified, their generalities, among other concepts, since
metal containers are excellent to protect the content against light, the entry of oxygen or any other
contaminant, thus avoiding the growth of microorganisms inside. The process used for the canning
of food and beverages has evolved remarkably, Thanks to new technologies and to satisfy the
customer. The objective is to know about its qualities to have more knowledge about the function
and importance of tinplate containers. In this research, web pages have been carried out, the E-book
library.

Keywords: Packaging, Tin, Industry, Transportation.
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1. Introduccion

Se realizd una investigacion teorica sobre las diversas funciones que se llevan a cabo con el
envase de hojalata (metal) al momento que se efectta el transporte no ocurra dafios en el producto.
Este analisis va dirigido a la cadena logistica donde se efectlia el transporte de productos y tienen
riesgos durante la exportacion, donde estos envases realizan su funcion de proteccion e imagen
de la empresa para asegurar que dicho producto llegue a su destino sin ningln inconveniente y no
tener pérdidas en las empresas.

1.1. Naturaleza y alcance

Los motivos que nos llevaron a indagar a investigar sobre los envases metalicos es porque
es un tema que tiene mucha importancia con nuestra carrera logistica y a su vez es un tema que
vemos a diario por ejemplo , cuando vamos a comprar un productos debemos ver que el envase
esté en buenas condiciones y que su logo nos llame la atencion, ya que es de suma importancia
en la actividad logistica de una empresa, especialmente cuando va a comercializar o exportar un
producto porque las empresas estan obligadas a que los productos estén en buen estado asi mismo
COMO Su envase.

1.2. Objetivos

Objetivo general

» Sefalar la importancia de los envases de hojalata, frente al proceso de comercializacion,
distribucion, conservacion y manipulacion de los productos.

Objetivos especificos

e Analizar la utilidad y funcion de los envases metéalicos en los productos.

» Conceptualizar los tipos de envases metalicos mas utilizados en la elaboracion de productos.

* Identificar los métodos mas seguros al momento de carga y descarga de productos.

1.3. Justificacion

La presente investigacion se enfocara en el estudio e importancia de los envases metalicos a la
hora de transportar una mercancia. Ya que en la actualidad las empresas de transporte de mercancias
a nivel mundial tienen una conciencia de responsabilidad y estén comprometidas a asegurar el
producto y sus medidas de modalidad sean completamente seguros para que estos productos no
sean vulnerables en cualquier incidente que ocurra mientras se transporta dicha mercancia.

1.4. Estado del arte
El tema por investigar sobre los envases de hojalata (metal) se encuentra en todas partes de la
vida diaria moderna debido a su versatilidad y a la aceptacion universal por parte del consumidor,
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ya que su envase metalico se define en términos generales como un recipiente rigido a base de
metal, para contener productos liquidos o s6lidos, que puede ademas cerrarse herméticamente.

Conceptos

Metal: cuerpo simple, generalmente sélido a temperatura ambiente, que es buen conductor
del calor y de la electricidad y que tiene un brillo caracteristico; se emplea, a menudo en
aleacion con otro metal, en la fabricacion de numerosos objetos.

Envases: recipiente que facilita la conservacién y transporte del producto que contiene, en
especial un alimento.

Embalaje: caja o cualquier envoltura con que se protege un objeto que se va a transportar.
Etiqueta: pedazo de papel, cartulina u otro material parecido que se pega o sujeta sobre una
cosa para indicar lo que es, lo que contiene u otra informacién relacionada con ella.
Producto: un producto es una cosa 0 un objeto producido o fabricado, algo material que se
elabora de manera natural o industrial mediante un proceso, para el consumo o utilidad de
los individuos.

Consumidor: el consumidor es una persona u organizacion que consume bienes o servicios,
que los productores o proveedores ponen a su disposicion en el mercado y que sirven para
satisfacer algun tipo de necesidad.

Resistencia: la resistencia a la compresion vertical de un embalaje es la resistencia de un
embalaje al conjunto de fuerzas que se aplican sobre su parte superior.

Logistica: son todas las operaciones llevadas a cabo para hacer posible que un producto
Ilegue al consumidor desde el lugar donde se obtienen las materias primas, pasando por el
lugar de su produccién. Son principalmente las operaciones de transporte, almacenamiento
y distribucién de los productos en el mercado.

Cadena logistica: se compone de todos los medios y procesos necesarios para llevar el
producto desde la fabrica hasta el cliente final.

Transporte de carga: se define como tal a aquel medio de transporte que se encarga del
traslado de un punto a otro de una determinada mercancia. Es un servicio que forma parte de

cualquier cadena logistica, teniendo un papel muy importante en la firma.

¢ Qué es la hojalata?

Es la denominacion de un compuesto inter metalico de lamina de acero al carbono simple
recubierto electrolitica o térmicamente por ambas caras de estafio metalico, empleado como envase
con caracteristicas de rigidez para contener productos solidos, semisolidos y liquidos, susceptibles
de cierre hermético.

SEMILLA CIENTIFICA. ISSN: 2710-7574 ISSN Electronico: L2710-7574. Afio 2. Numero 2. 2021

121



122

¢ Cual es la funcidn de los envases en los alimentos?

Su funcion es protegerlos y preservarlos de la contaminacion exterior. El envasado de los
alimentos es una técnica fundamental para conservar la calidad de los alimentos, reducir al minimo
su deterioro y limitar el uso de aditivos. El envase cumple funciones de gran importancia: contener
los alimentos, protegerlos del deterioro quimico y fisico, y proporcionar un medio practico para
informar a los consumidores sobre los productos. Cualquier tipo de envase, ya sea una lata, una
botella o un frasco, contribuye a proteger los alimentos de la contaminacién por microorganismos,
insectos y otros agentes contaminantes. Asimismo, el envase preserva la forma y la textura del
alimento que contiene, evita que pierda sabor o aroma, prolonga el tiempo de almacenamiento y
regula el contenido de agua o humedad del alimento.

Generalidades del envase de hojalata

Se define como un recipiente rigido a base de metal que se usa para almacenar liquidos o solidos,
que puede ademas cerrarse herméticamente.

» Esta formado por una delgada capa de acero (dulce) de bajo contenido de carbono recubierta

de estafio.

» Tiene buena estanqueidad y hermeticidad.

* Opacidad a la luz y radiaciones.

* Reciclabilidad.

» Resistencia mecénica y capacidad de deformacion.

Caracteristicas de los envases de hojalateria (metal)

» Su cobertura es una medida de la cantidad de estafio que tiene depositado el material por
unidad de superficie (gr/m2).

» El temple representa a un conjunto de propiedades mecanicas del material como facilidad
para ser trabajada sin deformarse, no romperse, etc. Se evallian a través de la dureza del
material. Para envases 55 — 60 °R (Rockwell) y para fondo de aerosoles 65 — 66 °R.

o El espesor se expresa mm. y varian de 0.20 — 0.36 mm.

Partes integrantes del envase

» Cuerpo: parte comprendida entre el fondo y la tapa.

» Tapa: parte del envase unida mecanicamente al cuerpo.

» Cuerpo Embutido: constituye una sola pieza en el fondo.

» Cuerpo con costura: cuyos extremos se unen por costuras.

» Remache: union obtenida doblando el borde de las chapas y uniéndola.
» Soldadura: unién que se realiza mediante soldaduras.
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Clasificacion de los envases de hojalata

Segun su forma: cilindrico, rectangular, oval.
Segun sus Construccion: 02 piezas, 03 piezas.

Usos finales del envase de hojalata

Alimentos: Jugos, frutas, sopas, legumbres, pescado, carnes, pinturas, aerosoles.

Ventajas y desventajas del envase de hojalata

Ventajas

La hojalata es uno de los metales més utilizados en la industria. Se emplea para fabricar todo
tipo de envasados, bien sea para uso alimentario, cosmético, textil, para laboratorios o envases de
bebidas.

Durabilidad. Todos los envases de lata u hojalata de calidad se mantendran en un buen
estado durante mucho tiempo. El contenido intacto, y el envase también.

Resistentes en cuanto a fugas, por lo que pueden transportar contenidos liquidos de forma
segura y son irrompibles.

Los envases fabricados en hojalata pueden llegar a tener muy poco peso, lo que facilita de
forma sustancial la transportacion y permiten su apilamiento.

Es personalizable y ductil, capaz de cambiar y transformar su forma ejerciendo presion. Su
superficie también permite la impresion en €l, ya que tiene una base perfecta para tintes y
lacas, para la adhesion de imagenes impresas y etiquetado.

Alta barrera a gases, vapores, luz, microbios.

Excelentes propiedades mecanicas (facilita el transporte).

Elevadas velocidades de fabricacion (disminuye costos).

Desventajas

Reactividad quimica y electroquimica.

Peso especifico alto (un envase de hojalata es mas pesado).

Dentro de la estructura de costos de un envase de hojalata el 68% corresponde al material.
Los envases se pueden deformar o deteriorar durante su manejo

Los usos de espesores mayores a la hojalata incrementan su costo

Los consumidores no pueden ver dentro del envase para revisar el contenido

Los liquidos pueden causar el deterioro del metal.

Propiedades del envase de Hojalata

Resistencia: permite el envasado a presion o vacio.
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» Estabilidad Térmica: no cambia sus propiedades al someterse al calor.

» Hermeticidad: barrera perfecta entre los alimentos y el medio ambiente.

» Integridad Quimica: minima interaccién entre los envases y los alimentos. Conserva color,

aromay sabor.

* Versatilidad: infinidad de formas y tamafos.

» Calidad Magnética: permite separar los envases desechados de otros por medio de imanes.

Este punto es importante ya que vemos en la web todo lo relacionado a los envases de hojalata
en diversos puntos.

1.5. Antecedentes

El nacimiento del envase de metal paraddjicamente esta asociado a los deseos de expansion
de la humanidad, bien sea militar o expedicionarias; en largas travesias la buena alimentacion es
primordial para mantener la moral y evitar enfermedades.

Desde hace miles de afios, los hombres se enfrentan con la necesidad de conservar los alimentos.
Generalmente, estos se descomponen con rapidez. Para preservarlos por largos periodos de tiempo
y evitar que los pueblos pasaran hambre durante los largos meses de invierno, se introdujo la
costumbre de secarlos, salarlos o ahumarlos.

Historia

El origen de hojalata se remonta a la baja edad media. Hay constancia que en el afio 1240 en
Bohemia (Alemania) ya se usaba para hacer utensilios, que eran muy apreciados por sus propiedades
anticorrosivas. Pero hay que esperar al siglo XIV, para que comience la evolucién del producto,
hasta llegar a la forma en que es conocido en nuestros dias. En este siglo se fabricd verdadera
hojalata, al sumergir planchas de hierro en estafio fundido.

Las primeras latas para conservas eran cilindricas y completamente elaboradas a mano; se cortaba
un pedazo oblongo de hojalata y se encorvaba soldando los extremos, de esta forma obtenian un
cuerpo cilindrico; entonces se cortaban dos pedazos circulares (discos) uno para el fondo de la lata
en el cual se doblaban los bordes para soldarlo con el cuerpo y el otro disco seria la tapa; este tipo
de latas es conocido como “lata 3 piezas”. En el momento que se llenaba la lata con el alimento se
colocaba el otro disco en la parte superior de la lata, pero este disco tenia un pequefio agujero que
permitia la salida del aire mientras se hervia la lata. Con la lata todavia caliente se sellaba la lata
con una gota normalmente de plomo fundido; por supuesto que residuos de plomo caian dentro del
alimento, pero en ese momento no le preocupaba mucho. Un buen artesano podia fabricar hasta 60
latas por dia.
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Marco legal

El marco legislativo relativo a envases y sus residuos se deriva de una Directiva publicada en
el ano 94, la Directiva 94/62/CE de envases y residuos de envases. Recientemente, esta directiva
fue modificada en el afio 2004, por la DC 2004/12/CE. Sin embargo, siguen en vigor los requisitos
esenciales, asi como los objetivos generales perseguidos.

Los objetivos perseguidos por la Directiva de envases son dobles:
e Minimizar los impactos ambientales asociados a los envases y embalajes.
» Eliminacién de obstaculos al comercio.

Envases de hojalata

El comerciante britanico Peter Durand inventa la lata de hojalata. Tal como explicita Historia de
Empaque: Se trata de un cilindro cerrado por ambos extremos, hecho de hierro recubierto de estafio
cuyas piezas se unen por soldadura. Este nuevo material (hojalata), presenta varias ventajas frente
al cristal usado por Appert: ligereza, no se quiebra por su resistencia mecanica, facil conduccién
del calor, resistencia a la corrosion frente a otros metales.

Este invento beneficio a miles de personas mejorando su calidad de vida, y evité6 hambrunas y
una gran cantidad de enfermedades que podian generar alimentos en malas condiciones de higiene,
0 que hubiesen pasado su fecha de expiracion.

2. Materiales y métodos

2.1. Procedimiento Metodoldgico

Esta investigacion tiene por objeto la generacion de conocimientos, por lo que se despliega una
investigacion netamente tedrica.

En este escenario, el proposito eje se basa en la necesidad de brindar al lector informacion sobre

un tema en especifico, los Envases de Hojalata (metal) es de una perspectiva teorica.

Para el desarrollo de los resultados realizamos un estudio del tema, a través de la consulta de
documentos en paginas web, bibliotecas virtuales y articulos de noticias.

3. Resultados

Como descripcién detallada de los envases de hojalata se puede aportar que, son envases de
gran aceptacién por los consumidores, esto se debe a que pueden contener y proteger productos
liquidos y solidos. Su funcion es protegerlos y preservarlos de la contaminacion exterior, ademas
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de conservar la calidad de los alimentos, reducir al minimo su deterioro y limitar el uso de aditivos.

Los envases de hojalata estan formados por una delgada capa de acero (dulce) de bajo contenido
de carbono recubierta de estafio, el envase tiene buena estanqueidad y hermeticidad, Resistencia
mecanica y capacidad de deformacion, ademas de ser un envase reciclable.

Como punto positivo con respecto a los envases de hojalata tenemos que son muy comunes y
protegen mucho al producto, en este caso perecedero, algunos puntos negativos es que su precio
es mas elevado que otros, trae corrosion y no se puede ver el interior. Los envases de hojalata
son reciclables, son separados y triturados los metales, tanto el estafio como el acero. La lata
tiene la capacidad para contribuir con la sostenibilidad medio ambiental, en primer lugar porque
el porcentaje de contenido reciclado es mayor que cualquier otro tipo de envase como vidrio y
plastico.

Efectos positivos del envase de hojalata

En tal sentido el envase de metal, que conserva los alimentos procesados térmicamente, es
una seguridad eficaz contra los microbios durante meses, e incluso afios. En particular, protege
la conserva contra los microbios patdgenos del entorno. La pared metélica del envase también
constituye una barrera impermeable a todos los gases, ya que el oxigeno del aire, es un agente de
oxidacion por excelencia y no puede llegar a los alimentos.

Efectos negativos del envase de hojalata

Los efectos de esta corrosion pueden hacer que el contenido del envase sea incomestible, que
pierda sus caracteristicas esenciales, que el envase altere el aspecto exterior normal o que se perforo.
En cualquier caso, esto lleva consigo que el conjunto contenido es inutilizable; ya que el tiempo
transcurrido entre el llenado del envase hasta que este fenGmeno se presenta, supone una “’vida
atil”” del mismo.

¢ Como es el proceso de reciclaje?

» Las latas y botes de hojalata se recogen de forma selectiva a través de los contenedores para
envases (si es que los hay). Si son latas que han contenido productos domésticos peligrosos
se recogen en centros de recogida especifica, es decir en los llamados puntos limpios.

» Silarecogida se realiza por contenedores para envases, se llevan a plantas de clasificacion
donde se separan de las demas fracciones mediante un potente electroiman. Después se
prensan, se agrupan en balas y se transportan a un centro especifico para su reciclado.

» Alli, setritura la lata para despegar las etiquetas de papel, y se selecciona el material triturado.
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» Elaceroy el estafio son separados. El acero se vuelve a utilizar para producir mas latas y el
estafo se usa para producir cobre.

De acuerdo con los datos de 2016 muestran que, si se analiza el impacto en cambio climatico
de todo el ciclo de vida de la lata, la fabricacién s6lo supone el 18%. Las latas de aluminio para
bebidas son envases de un solo material, lo que las hace faciles de recoger, separar y reciclar. En
2015, la tasa de reciclaje de latas de aluminio ha seguido aumentando hasta el 74%, gracias a
esquemas de reciclado bien desarrollados y a la activa participacion de los consumidores.

4. Conclusiones

Puedo aportar que los envases de hojalata se clasifican siempre en envases primarios, los cuales
conservan el producto a cierta temperatura y el cual evita su dafio, es por esta razon que tiene una
gran aceptacion por muchos consumidores.

La hojalata es un material ideal para fabricar envases ya que tiene resistencia a golpes o sustancias
y tienen capacidad de conformacion. En la actualidad son los més utilizados en las industrias de
alimentos y tienen un barniz que recubren el interior para evitar el contacto directo de la hojalata
y el alimento. Desde sus inicios han avanzado la manera en que se fabrican facilitando el trabajo y
el disefio del envase para ser utilizados en la proteccién de los productos de la contaminacion del
exterior y disminuir el deterioro; pueden contener productos sélidos y liquidos. Entre los productos
que son envasados en hojalata estan las pinturas, aceites, sodas, alimentos entre otros que requieran
mantenerse sellados.

Los envases de hojalata son importantes por sus cualidades de conservacion, resistencia a la
manipulacion y posibilidades infinitas de reciclado, se impone en el marcado de envases como uno
de los mas sustentables. La funcién principal de los envases metalicos es ser la barrera protectora
entre el producto y el medio exterior, por lo protegen al contenido de posibles agresiones.

Este informe fue enfocado principalmente de los envases de hojalata metélico se trata
principalmente de un envase cilindrico cerrado por ambos extremos cuyas piezas se unen por
soldadura. Este envase es uno de los metales mas utilizados en la industria son de suma importancia
ya que se pueden transportar contenidos de liquidos de forma segura.
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Consideramos que logramos un acercamiento al tema “envases de hojalata en el ambito logistico”.
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Resumen

Durante el desarrollo de este trabajo se buscd comprender con amplitud los origenes de los
envases de vidrio, adentrarnos objetivamente en su historia y en el viaje que ha realizado desde
su primera aparicion hasta nuestros dias. También tenia como objetivo dejarnos el conocimiento
veridico con respecto a las caracteristicas de dicho material, asi como también cuéles son las
ventajas que lo apremian y las desventajas que le aquejan. Para el desarrollo completo de este
trabajo utilizamos los medios digitales informativos que estan a nuestro alcance. Otro canal que
nos sirvié como medio informativo fue la plataforma que nos brinda la universidad: la biblioteca
virtual. Se logro concluir y confirmar que el vidrio tiene caracteristicas muy positivas, por ejemplo;
es un material extremadamente amigable con el medio ambiente, ademas de esto permite una
experiencia agradable y casi irrepetible, puesto que, permite visualizar previamente el producto
a consumir, por otro lado, también es superior a los demas envases por lo que a conservacion de

producto se refiere.

Palabras clave: vidrio, consumo, fragil.

Abstract

During the development of this work we seek to understand extensively the origins of glass
containers, to enter objectively into their history and the journey that he has made from his first
appearance to the present day. It also aimed to leave us true knowledge regarding the characteristics
of this material, as well as what are the advantages that press it and the disadvantages that afflict it.
For the full development of this work we use the digital media that are within our reach. Another
channel that served as an information medium was the platform provided by the university: the
virtual library. It is possible to conclude and confirm that glass has very positive characteristics, for
example; it is an extremely environmentally friendly material, in addition to this it allows a pleasant
and almost unrepeatable experience, since, it allows to preview the product to be consumed, on the
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other hand, it is also superior to the other packaging in terms of product preservation.

Keywords: glass, consumption, fragile.

1. Introduccion

1.1. Naturaleza y alcance del tema tratado

Dentro de nuestra sociedad y con el transcurso de los afios, las personas cada vez hemos ido
adoptando por contar con productos de mejor calidad, que cambien en su disefio y satisfagan nuestras
necesidades. El vidrio, es un material que todos conocemos por su transparencia, fragilidad, peso,
colores y distintas formas. Lo cual se realizé una investigacion teorica sobre el Envase de vidrio,
dirigiendo el estudio al andlisis definiremos el envase de vidrio (composicion, caracteristicas,
propiedades, tipos y usos) de sus caracteristicas, como puede conservar productos alimenticios o
farmacéuticos durante largos periodos manteniendo sus cualidades.

Los envases de vidrio constituyen uno de los tipos de envases de uso mas comunes en la industria
alimentaria, siendo una caracteristica propia de éstos recipientes el pequefio diametro de la abertura
0 boca, lo que permite el envasado de productos liquidos y alimenticios.

1.2. Objetivos

Objetivos General:

» Reconocer las caracteristicas e importancia del vidrio para la elaboracion de envases, frente
a la conservacién, manipulacién, y venta de los productos.

Objetivos especificos:

* Definir el concepto sobre los envases de vidrio.

» Disefar los modelos y tipos de envases de vidrio.

» Explicar el proceso, producto y economia del mismo.

* Mostrar el uso y comportamiento del envase de vidrio en nuestros dias.

1.3. Justificacion

El trabajo investigativo tiene como fin instruir al lector sobre las caracteristicas, cualidades y
uso del envase de vidrio. De tal forma, el trabajo permite analizar, captar y entender el proceso de
fabricacion, uso y distribucion al igual que el valor economico que tiene dicho envase, a diferencia
de otros envases utilizados. Es muy importante saber esto ya que permite entender el proceso de
formacion del envase de vidrio.
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1.4. Estado de arte

Concepto

El vidrio es una sustancia inorganica conformada por didxido de silicio (arena) carbonato de
sodio y carbonato de calcio (caliza) se obtiene como un liquido sub- enfriado o rigido por su alta

viscosidad su estructura cristalografica.

Historia del vidrio en el Siglo XX

A principios del siglo XX llegé una innovacion sorprendente: el cristal en hojas o laminas,
creado en 1909 por el quimico galo Edouard Benedictus, comercializado en 1920 con el nombre de
Tripolex, ideal para el acristalado de coches.

El cristal sigue teniendo protagonismo como articulo suntuoso. A esta practica se ha afiadido usos
singulares como el de los fabricantes de la mufieca Barbie, que en uno de sus modelos insertaron
pequerias piedras de cristal de Swarovski, uno de los mejores del mundo. Parece probado que el
cristal se descubrié por azar en Mesopotamia hacia el 2000 a.C.

El hallazgo tendria lugar cuando se calentaba una mezcla de arena de silice y un &lcali como la

sosa o potasa: la mezcla, fundida, se licuaba formando el vidrio tras solidificase

El origen de la vitrificacion es algo confuso y nebuloso. Parece que el vidrio fue hallado por
casualidad, ya que a diferencia del cristal de roca no se encuentra en la Naturaleza, sino que obedece
a la intervencion del hombre.

Caracteristicas principales del vidrio

» Elvidrio es fragil, no tiene resistencia al impacto puede resistir a altas temperaturas y tiene
una dureza superficial.

» El vidrio gracias a su buena confortabilidad puede adquirir diversas formas, tal como lo
encontramos en recipientes o contenedores de liquidos.

» Tiene muy buena maleabilidad la que permite obtener laminas para fabricar desde garrafones
hasta ampolletas.

» Presenta una naturaleza quimica inerte y no pierde su atractivo al usarlo, también presenta
una alta impermeabilidad y se puede apilar moderadamente. Por su transparencia, el usuario
o consumidor puede ver el contenido del envase para observar o confirmar la apariencia del
producto.

* El vidrio presenta buena asepcia, y es altamente confiable en su grado de limpieza.

* A diferencias de otros materiales para envases tiene larga vida de anaquel (exhibicion en
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mostrador a vitrina)
* Presenta buen efecto de barrera contra cambios de temperaturas.

Ventajas del vidrio

» Protege las cualidades de su contenido. La impermeabilidad del material hace al envase
seguro en materia de proteccion. Barrera por excelencia frente al exterior, el envase de vidrio,
como continente, no interfiere sobre el contenido y asi no altera su gusto, olor o composicion.
El envase de vidrio asegura una conservacion Optima y duradera de las calidades originales;
virtudes de un alimento. No existe nada tan saludable como el vidrio.

e Un escaparate ideal para resaltar los productos. No solamente protege, sino que el envase
de vidrio valoriza también al producto. La transparencia del vidrio, coloreado o no, permite
visualizar el contenido y destacar su calidad, permitiendo un control directo y laaproximacién
del consumidor hacia su producto.

* Del envase estdndar a la forma maés insolita. La maleabilidad del vidrio durante su
conformacién garantiza la fabricacion de una amplia gama de envases enriquecidos por
un gran panel de colores e infinitas posibilidades de formas. Permite sobrepasar limites
creativos para dar vida a las ideas mas insolitas y a la personalizacion que cada cliente quiere
imprimir a su producto.

Tanto para las innovaciones mas atrevidas como para un nostalgico retorno a la naturaleza,
el vidrio refuerza la simbiosis del envase con su contenido. Con o sin decorado, liso o grabado,
transparente o satinado, el envase de vidrio permite apreciar su contenido, destacando su frescura,
su gama alta, tradicional o audaz, aun antes de su uso.

El vidrio, respetuoso con el Medio Ambiente

Material ecoldgico por excelencia, el vidrio es el Unico material de embalaje reciclable al 100%
y al infinito. Contribuye asi a la proteccion del Medio Ambiente: una botella usada permite la
fabricacion de una nueva sin pérdida de calidad ni de cantidad, y el ciclo puede extenderse hasta
el infinito. El reciclado integral posibilita un importante ahorro de energia y una reduccion de la
huella de carbono por la doble via de menos empleo de materias primas y de energia.

Facilita y favorece la experiencia de consumo

El envase de vidrio se puede calentar directamente en el microondas y reutilizar para multiples
fines. Permite aprovechar todo el producto, no se deforma dejando restos en el envase. Ademas,
transmite prestigio y buena imagen, pudiendo presentarse directamente en la mesa. Las cualidades
del vidrio han contribuido a que este envase sea el preferido por los consumidores.
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El vidrio, un material de futuro
Natural, resistente, neutro, respetuoso con su contenido, objeto de las innovaciones mas

prometedoras, reciclable al infinito: en pocas palabras; el vidrio resiste la prueba de los tiempos.

Desventajas

» En comparacion a otros materiales usados para envases, es uno de los mas caros. Esto se
debe a su produccion, distribucion y recuperacion.

» Laproduccion de los envases como por ejemplo los botes de cristal utilizan mucha energia.
Ademas, su distribucién también se encarece pues al ser mas pesado demanda una mayor
fuerza motriz consumiendo mas combustible y generando mas contaminacion.

» En su manipulacion se necesita de cierta prudencia pues acarrea cierta peligrosidad ya que
corre riesgo de rotura y generar cortes.

» Se estima que los botes de cristal tardan cientos de afios en ser depurados por la naturaleza.
En la medida que los envases de vidrio eran casi todos retornables, su inalterabilidad al
paso del tiempo era una virtud. Pero si el envase es descartable, y ademéas no se recupera,
entonces esto si es un problema.

Clasificacion Del vidrio

Vidrio curvo laminado

Es un vidrio procesado, por el cual dos vidrios flotados primarios son sometidos a calentamiento
a una temperatura promedio de 550 °C, adoptando por gravedad la forma del molde que lo contiene.

Vidrio laminado

Es un vidrio de seguridad, estd compuesto por dos o mas capas de vidrio flotado primario u
otras combinaciones, unidas intimamente por interposicion de laminas de Polivinil Butiral (PVB),
las que poseen notables propiedades de adherencia, elasticidad, resistencia a la penetracion y al

desgarro. Posee propiedades de proteccion contra los rayos ultra violeta (UV).

Vidrio estirado

Proceso por la cual una méaquina estiradora levanta de la superficie del vidrio fundido del horno la
masa viscosa, que se transforma en una lamina, mediante un enfriamiento progresivo y controlado
en la chimenea de recocido. El espesor del vidrio depende de la velocidad de estiramiento y de la
temperatura de la masa en fusion.
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Vidrio estirado vertical
Hay dos métodos de fabricacion, segin el modo de estiramiento:
- El procedimiento Fourcault utiliza para recoger la hoja un colector de refractario (debiteuse).

- El procedimiento Pittsburgh levanta la hoja de vidrio a partir de un bafio libre (drawbar).

Vidrio estirado horizontal
Este procedimiento presenta la particularidad de doblar la hoja de vidrio hasta la horizontal
después del pulido a fuego y antes de entrar en el horno horizontal de recocido.

Vidrio pulido

El vidrio en fusién sale del horno y es prensado entre dos cilindros. Después de atravesar el
horno de recocido, donde la Idamina va enfriandose lentamente de manera controlada, la cinta pasa
en el “twin” que es una maquina que desbasta simultaneamente las dos caras del vidrio.

El vidrio desbastado obtenido a la salida del “twin” tiene sus dos caras planas y paralelas. El
vidrio pasa luego debajo de las pulidoras que le dan su transparencia.

Vidrio reflejante (por su reaccion quimica)

Es el vidrio que no permite el registro ni la visibilidad de un lado a otro. Se consideran dentro de
este rubro a los vidrios que distorsionan a los objetos que se aprecian a través del elemento. (Como
es el caso de los vidrios grabados).

* Vidrio grabado

En Frio

El vidrio grabado o también Ilamado catedral, trasmite la luz en forma difusa e impide la vision
clara, brindando segun el dibujo, diferentes grados de translucidse e intimidad.

En caliente

Tienen la cara reflejante dentro de la composicion del vidrio, lo que le proporciona mayor
resistencia a la intemperie y permite efectuar procesos posteriores como el templado, laminado y
curvado.

Es un proceso por el cual se aplica al vidrio una cubierta muy fina de metal u oxido metalico.
Puede ser aplicable en dos formas:

Vidrio alambrado

Vidrio translticido, al cual se ha incorporado durante su fabricacién una malla de alambre de
acero, que, en caso de rotura, actia como soporte temporaneo del pafio.
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Vidrio decorativo
También se le denominan vidrios para uso artistico.

Vidrio reflejante pyrolitico
Es aquel vidrio flotado al cual se le ha agregado dentro de su masa una capa de metal u 6xido
metalico.

Baldosa de vidrio

La fusién se efectla en crisoles de tierra refractada. Estos vidrios son transportados por medio
de un monorriel y vertidos entre dos rodillos laminadores. Después del laminado la hoja de vidrio
en bruto es introducida en el tunel calorifugado donde es recocida, luego es cortada segln los
tamanos del pedido y pasa entre los elementos de desbaste y pulido.

Es un vidrio de seguridad, se produce a partir de un vidrio flotado el cual es sometido a un
tratamiento térmico, que consiste en calentarlo uniformemente hasta temperaturas mayores a los
650°C y enfriarlos rapidamente con chorros de aire sobre sus caras.

Vidrio acustico

Genéricamente denominado doble vidriado hermético, es un vidrio con propiedades de
aislamiento térmico y acustico, constituido por dos hojas de vidrio flotado u otras combinaciones
separadas entre si por una camara de aire deshidratado cuyo espesor estandar varia de 6 a 25 mm.
La separacion entre ambos vidrios esta dada por un perfil metalico hueco de disefio especial o una
cinta separadora aislante, en cuyo interior contienen sales deshidratantes que evitan la presencia de
humedad al de la camara de aire.

Vidrio acustico-térmico
Estos vidrios son el resultado de una segunda elaboracion por parte de una industria
transformadora, que utiliza como materia prima el vidrio producido por alguna industria primaria.

Vidrio opaco
Es aquel vidrio opaco a la luz, resulta de la aplicacion a un vidrio templado recocido una capa

de pintura ceramica vitrificable, inalterable en el tiempo.

Vidrio transparente

Se define al vidrio que permite el registro y la visibilidad de un lado a otro.

SEMILLA CIENTIFICA. ISSN: 2710-7574 ISSN Electronico: L2710-7574. Afio 2. Numero 2. 2021

135



136

Vidrio traslucido
Es aquel vidrio que impide la visibilidad pero que permite el paso de la luz.

Vidrios Primario

» Espejos de vidrios

Es el resultado del proceso de aplicar a un vidrio flotado en una de sus caras una solucion de
cloruro de plata la que una vez fijada en la superficie del vidrio le da las propiedades de reflexion.

Son los que se obtienen directamente del horno de fundicion.

Vidrio translucido
Es aquel que no permite el registro ni la visibilidad de un lado a otro.

Vidrio incoloro

Es aquel que permite una transmision de visibilidad entre un 75% y 92% dependiendo del
espesor.

e Vidrio coloreado en su masa

Es aquel que permite una transmision de visibilidad entre un 14% y 83% dependiendo del color
y del espesor.

Composicion y propiedades del vidrio

Como ya mencionamos anteriormente, el vidrio es un material inorganico, de composicion
dura, aunque fréagil a la vez, y esto es debido a su composicion fisica con respecto al orden de sus
moléculas.

Por ello, se clasifica al vidrio como un componente s6lido amorfo, es decir, que no presenta una
estructura o patron molecular definido, sino que su estructura estd uniformemente deformada y no
presenta un patron ordenado.

1.5. Antecedentes

Como envase el vidrio, gracias a sus cualidades especificas es uno de los materiales mas antiguos
y maés utilizados por el hombre para la conservacion y el almacenamiento de sus productos. Asi,
desde los principios de la civilizacion ha servido como envase para vinos, aceites, perfumes y
medicamentos, pero es a partir del siglo XVII cuando se generaliza su uso, debido en gran medida
al tapon de corcho, que le otorga una de sus principales cualidades, la estanqueidad.
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2. Materiales y Métodos

2.1. Procedimiento Metodoldgico

Para el desarrollo de la investigacion se emplearon técnica de recoleccion de datos e informacion;
através de los cuales se logrd recopilar lainformacion necesaria para llegar a abarcar el conocimiento
de los envases de vidrio.

2.2. Aspecto metodoldgico
Este documento tiene por objeto el dar nocion de conocimiento a lo investigado por diferentes
fuentes en internet, por lo que la investigacion solamente tedrica.

En esta investigacion el propdsito es brindar al lector informacion sobre un tema especifico,

Envases de Vidrio concepto, caracteristica y junto con sus desventajas y ventajas.

2.3. Aspectos éticos

Es importante tomar en cuenta como parte ética a las empresas utilizar este tipo de envase que
tiene una gran ventaja que es el 100% reciclable y se puede reciclar tantas veces como se quiera sin
perder calidad, por lo que se cierra el circulo del reciclaje. Lo cual el proceso de reciclaje gasta un
40% menos de energia que producir un envase nuevo.

3. Resultados

Laventajaprincipal del vidrio es que sus componentes son arenas naturales que forman un material
totalmente reciclable y no hay limite en la cantidad de veces que puede ser reprocesado. Ademas,
no pierde calidad durante el proceso de reciclado. Reciclar es una actividad tan antigua como la
propia historia No hay planeta B: el calentamiento global o la sobreexplotacion de los recursos son
algunos de los grandes desafios ambientales del momento. El cuidado del medioambiente es, sin

duda, uno de los beneficios del vidrio mas importantes.

En este contexto el reciclaje de envases de vidrio juega un papel esencial para frenar los efectos
del cambio climético y proteger los recursos naturales. Cada vez que reciclamos un envase de
vidrio damos vida a otro exactamente igual y logramos:

» Evitar extraer de la naturaleza arena, sosa y caliza, lo que nos ayuda a conservar los recursos.

» Ahorrar energia ya que la temperatura necesaria para fundir el casco de vidrio reciclado, es
menor a la exigida para fundir materia prima.

» Evitamos emisiones de CO2, el vidrio reciclado requiere un 20% menos de energia en su
proceso de fabricacion, debido al ahorro de combustible. Ademas, emite menos CO2 porque
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no se produce el proceso quimico de disociacion de materias primas carbonatadas en el
horno, que si tiene lugar cuando el origen es la materia prima.

* Reduce los residuos generados: evita que estos recursos acaben en el vertedero convertidos
en desechos y contaminando el entorno. Por ende, para el ser humano resulta mucho mas
factible este componte frente a la diversidad de otros agentes que resultan mas combativos
al medio ambiente en definitiva El vidrio es un material inerte que no tiene impacto, ni
transfiere sabor a los alimentos o bebidas que contiene. Se puede reutilizar tantas veces
como se desee sin problemay sin perder la calidad

4. Conclusiones

Como conclusion podemos llegar de acuerdo a lo investigado y leido que es el vidrio es el
mejor material para utilizacién de envase y empaque ya que es el mas inocuo e inherente del
mercado actualmente; al ser el liquido mas viscoso no se deteriora tan facil con el tiempo, es decir,
es el envase de mayor durabilidad comparado a el plastico. Esto haciendo mas hincapié a la baja
toxicidad que tiene al usarlo para reservar alimentos y tomando en cuenta que es el material que
ayuda en la reduccion de contaminacion en el planeta al tener el 100% de su reutilizacion al ser
reciclado.
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Resumen

El presente Articulo se desarrollo en base al liderazgo en tiempo de crisis, su aplicabilidad e
importancia en la vida personal y empresarial. Se investigo sobre los procesos, métodos y teorias
que se deben tener en cuenta a la hora de desempafiarse como Lider. Se utilizo el apoyo de paginas
web y libros de textos para redactar y de igual forma ampliar nuestro conocimiento. Se hizo énfasis
en el tema de las teorias, en el cual se destaco la teoria de contingencia o de crisis, teoria que resulto
ser la base fundamental de la investigacion. Se finaliz6 con las claves para potenciar, motivar y
generar un impacto positivo tanto en los lideres como en la sociedad, ayudando a mantener una
vision y un enfoque claro en tiempos dificiles.

Palabras clave: liderazgo, motivacion, organizacion, crisis

Abstract

This Article was developed based on leadership in times of crisis, its applicability and importance
in personal and business life. The processes, methods and theories that must be taken into account
when performing as a Leader were investigated. The support of web pages and textbooks was
used to write and in the same way expand our knowledge. Emphasis was placed on the theme of
theories, in which the theory of contingency or crisis was highlighted, a theory that turned out to
be the fundamental basis of the investigation. It ended with the keys to empower, motivate and
generate a positive impact on both leaders and society, helping to maintain a clear vision and focus

in difficult times.
Keywords: leadership, motivation, organization, crisis
1. Introduccion

1.1. Naturaleza y alcance del tema tratado
En Tiempos normales, la labor de un lider es mantener la compafiia en funcionamiento que los
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empleados se mantengan productivos y a sus clientes felices.

La creatividad e innovacion se enfoca en lo que saben hacer mejor, liderar un negocio. ¢Pero
qué sucede cuando toca enfrentar momentos de crisis? Ahora la creatividad se debe enfocar en
apoyar a su gente, mantener el corazén y la mente comprometidos con su labor, pero siempre
procurando el bienestar de sus equipos. Tomarse mucho tiempo para tomar una decisién no solo
puede ser agotador, también contraproducente es por esto que en un liderazgo en tiempos de crisis
es fundamental que los lideres centren su atencion en la informacion mas importante y no piensen
en cada una de las posibilidades.

Por todo ello es prioritario conocer cbmo debe actuar un lider durante un momento de crisis.

1.2. Objetivos

Objetivos General:

e Conocer sobre el liderazgo, importancia y aplicabilidad en tiempos de crisis, frente a las
empresas y la vida cotidiana.

Objetivos especificos:

» Mencionar los procesos que se deben llevar a cabo para desarrollarse como un buen lider en
tiempos de crisis.

» Establecer los métodos que nos ayudaran a mantener una vision clara en tiempos dificiles.

» Presentar ejemplos de liderazgo en tiempos de crisis y como estos han podido salir a adelante.

1.3. Justificacion

El objeto de la administracién maritima es implementar un liderazgo y desarrollo empresarial de
orden econdémico, financiero y logistico en el sector portuario del pais. Con la llegada de una crisis,
ya sea a una empresa, sociedad, organizacion u pais, un lider tiene que considerar como mantener
alejado el temor, en la medida posible, de los integrantes de cualquier equipo de trabajo dentro
de una organizacion y basar su liderazgo en confianza, responsabilidad y agilidad para generar
un sentido de unidad de equipo para poder fomentar la adecuada actitud para pensar y desear,
a pesar de las circunstancias, seguir creciendo y ser competitivos, asi como encontrar nuevas
formas de gestionar e involucrar a la fuerza laboral. El liderazgo en tiempos de crisis exige tener y
potenciar habilidades como la toma de decisiones, el establecimiento de estrategias, acciones y la
comunicacion asertiva.

El como asumir el liderazgo en tiempos de crisis es un reto dificil para directivos, gerentes, jefes
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y empresarios pues se trata de una situacion para la que nadie esta preparado.

En el aspecto empresarial, un buen liderazgo en tiempo de crisis trae consigo beneficios como
mantener la competitividad, identificar oportunidades y aprovechar los talentos ocultos internos de
la empresa.

1.4. Estado de arte

Liderazgo en tiempo de Crisis

¢ Qué es liderazgo en tiempo de Crisis?

Como sabemos el liderazgo es la capacidad que tiene una persona de influir, motivar, organizar,
y llevar a cabo acciones para lograr sus fines y objetivos que involucren a personas y grupos en un
marco de valores. Un buen liderazgo en tiempo de crisis es aquel que no tiene miedo a los cambios,
sabe adaptarse a las circunstancias y se mantiene incluso con un pie por delante.

¢, Cual es la diferencia entre liderazgo y poder?

Los lideres estan enfrentando esta crisis, sabiendo que sus funciones y responsabilidades ya no
son las mismas. Entonces, la pregunta seria: ;cémo debe ser el liderazgo en tiempos de crisis? En
la actualidad, el enfoque ha dejado de ser el de generar ingresos para la compafiia o fomentar la
innovacion. Como sefiala un articulo de Harvard Business Review, “hoy, muchos de esos mismos
lideres deben tomar decisiones rapidas sobre el control de costos y el mantenimiento de la liquidez”,
Cuando se habla de poder, algunos lo relacionan con algo malo; sin embargo, es un recurso valioso
cuando se utiliza de la manera correcta. El poder se le otorga a una persona por sus conocimientos
0 experiencia en una materia en especifico, pero no siempre porque es un buen lider. Por otro
lado, el liderazgo se identifica cuando un grupo de personas reconoce a otra como su lider. Esto
ocurre luego de que se ha generado una relacion de confianza entre las dos partes. Por ejemplo,
en elecciones presidenciales, se le da el poder a un candidato, pero finalmente luego que pasa un
tiempo, se puede identificar si realmente ejerce un buen liderazgo. Es ahi donde se encuentra la
diferencia. El poder no necesariamente implica liderazgo, en cambio cuando una persona es lider
frente a otras si implica poder.

¢ Coémo Actla un lider en momentos de crisis?

e Con calmay honestidad.

e Se enfoca en los resultados que necesita sacar.

e Establece una Buena comunicacion con su alrededor.
e Es Compasivo y humano.
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¢Cémo ser un buen lider en tiempo de Crisis?

En tiempos dificiles un buen liderazgo es mas necesario que nunca, pues 10s equipos necesitan
ser guiados a través del cambio. Asi la capacidad del lider se pone a prueba, en ese sentido liderazgo
y trabajo en equipo son cruciales para salir exitosos de transiciones como estas. Pero nadie ha dicho
que sea una tarea sencilla.

En este articulo compartiremos contigo seis claves para ayudarte a aplicar un liderazgo efectivo
en tiempos de crisis:

Capacidad de direccion:

Del 1 al 10, ¢en qué nivel esté tu capacidad de direccion? Recuerda que un lider que no posea
esta habilidad dificilmente podra guiar a su equipo durante este nuevo escenario.

Un lider con capacidad de direccion hace lo siguiente:

» Gestiona los recursos productivos de la compafiia

» Organiza tareas y equipos

* Define los objetivos en comun. Planifica lo que se va a hacer

» Conduce a sus talentos a alcanzar los objetivos

» Sabe delegar funciones

» Controla que las tareas y los objetivos se cumplan

Decisiones &giles: Tomarse mucho tiempo para tomar una decisién no solo puede ser agotador,
también contraproducente. Por eso, en un liderazgo en tiempos de crisis, es fundamental que los
lideres centren su atencion en la informacién mas importante y no piensen en cada una de las
posibilidades. Es decir, deben ser agiles para determinar qué informacion es relevante o no. ;Cémo
hacerlo?

* Define tus prioridades

* Identifica las fortalezas de los miembros de tu equipo y decide quién esta preparado para ser

parte del equipo que tomara las decisiones

» Establece claramente qué es lo relevante

e Siocurren errores, no los castigues

e Ten en cuenta que la toma rédpida de decisiones mantendra a tu compafiia en constante

funcionamiento, les daré continuidad.

Adaptarse o naufragar: Un buen liderazgo en tiempos de crisis es aquel que no tiene miedo a
los cambios, sabe adaptarse a las circunstancias y se mantiene, incluso, con un pie adelante.

Es decir, es un lider adelantado a los escenarios que, en caso de no dominar algun tema, procurara
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nutrirse de informacidn y buscar el apoyo de algliin experto.

Ademas, reconoce que las practicas que le dieron resultados antes no necesariamente le seran

utiles hoy. ;Cémo adaptarse?

Comunica tu vision

Desarrolla un nuevo plan

Mantente informado sobre el estatus de la empresa
Conoce la situacion de tu sector/rubro

Haz que la tecnologia sea tu mejor aliado.

Sé una referencia: En este contexto, el reto de los lideres no es solo ser la referencia para

sus equipos, sino mantenerse como tal. Es importante que el lider represente lo que busca en los

miembros de su equipo y, sobre todo, no deje de aportarles valor. ;Qué significa esto? Que debes,

en lo posible, hacer lo siguiente:

Guialos hacia el cambio

Ayuda a tu equipo a desarrollar las habilidades que le hacen falta para alcanzar los objetivos
en comun

Gestiona las herramientas y recursos necesarios para gue tu equipo siga siendo productivo
a distancia.

Asegurate de mantener su compromiso con la empresa durante esta crisis.

Liderazgo y trabajo en equipo: Cuida a tu equipo y eleva su nivel de confianza. En una crisis,
el principal trabajo de un lider es comprometerse con su equipo, motivarlo a seguir y crecer. En eso
se basa el liderazgo de equipos. ¢Como hacerlo?

Crear una conexion con tu equipo. Ve de lo personal a lo laboral.

Conéctate de manera individual con los miembros de tu equipo.

Inicia la conversacion con un “;como estas?”

Mantén una comunicacion constante. Establece reuniones de un lapso de 30 minutos.

No actues sin los aportes de tu equipo.

Pide ayuda si es necesario. Antes asigna a algunos miembros de tu equipo para que te apoyen
en momentos clave.

Empatia al cuadrado Hemos hablado mucho sobre la importancia de liderar con empatia. Y en

estos tiempos, creemos que no es posible aplicar un buen liderazgo sin comprender los pensamientos

o las emociones de los demas.
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Recuerda que las personas se encuentran en un estado de vulnerabilidad. Enterarse de que sus
amigos perdieron sus trabajos o que algunos no recibiran sus sueldos a tiempo puede generarles
sentimientos de incertidumbre. Como lider, ;como deberias actuar?

» Muéstrate dispuesto a escuchar a tu equipo.

* Presta ayuda material a los talentos que por algin motivo no pueden trabajar de forma
remota (por ejemplo: alguien que no posea una laptop para trabajar desde casa).

» Establece pausas activas y momentos en lo que se pueda hablar sobre otros temas que no
sean del trabajo.

» Enfocate en el bienestar y la salud de tus talentos. Fomenta la alimentacién saludable y los
ejercicios fisicos para evitar el estrés.

* Procura ser paciente. A veces, la conexion a internet puede fallar o puede ocurrir algin
imprevisto.

1.5. Antecedentes

Historia del Liderazgo

El estudio del liderazgo comenzo aproximadamente hace unos setenta afios, presentandose en la
actualidad con connotaciones positivas, ya que existe la creencia generalizada de que se trata de una
variable importante en el funcionamiento de las organizaciones en lo que respecta al cumplimiento
de actividades o metas.

Con la aparicion del hombre se inicid la transformacion en el desarrollo propio de la naturaleza,
la produccién de instrumentos de trabajo, el descubrimiento del fuego, entre otros permitieron
que los inventores no fueran tomados en cuenta sin embargo cuando se alcanzaba el resultado se
convertian en un modelo a seguir para toda la comunidad, siendo asi los lideres que coordinaban
esfuerzos y ayudaban a la division natural del trabajo acorde al sexo y edad. Si revisamos la
literatura generada a lo largo de la historia sobre el concepto del liderazgo podemos observar una
evolucion desde la creencia que el lider no se hace, sino que nace como un sujeto que posee un
conjunto de cualidades innatas.

En la actualidad la evolucion del liderazgo ha llevado a diferenciar al lider, del directivo, de tal
manera que el primero innova mientras el segundo administra. Este nuevo tipo de liderazgo trata
de responder a las necesidades y preocupaciones actuales tales como: la crisis mundial (covid-19)
que ha venido a afectar a todos tanto fisica como mentalmente, ya que esto trae la dificultad de

mantener la motivacion y el compromiso de los empleados.
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Teorias del Liderazgo

En los ultimos afos se han realizado mas de 50 teorias y modelos acerca del liderazgo:

Teoria de rasgos: Esta teoria se centra solo en los lideres, mas no en sus seguidores.

Teoria situacional: Este modelo resalta la flexibilidad del lider, pues reconoce la existencia de
distintos tipos de liderazgo.

Teoria de crisis 0 contingencia: Esta teoria destaca que en ocasiones los lideres no son
efectivos en todas las situaciones, y establece lo que se debe hacer para salir a flote ante cualquier
hundimiento.

Teoria del camino-meta: Es més practica que las anteriores pues se basa en la creencia de que
las personas podran cumplir sus metas y propdsitos solo si confian en si mismos.

Teoria del intercambio Lider-miembro: Ubica la importancia que tiene la comunicacion en la
interaccion entre lider y seguidor.

2. Materiales y Métodos

2.1. Procedimiento

Se hizo una investigacion en general sobre los diferentes modelos y teorias de liderazgo,
abarcamos su historia, evolucion, antecedentes y transiciones que se han venido desarrollando
con el pasar de los afios. Hemos realizado un enfoque en la situacion de crisis por la que hemos
estado pasando mundialmente. Para ello realizamos un analisis documentado en diferentes libros y
paginas webs, gracias a esto logramos ampliar un poco mas nuestro conocimiento sobre cémo salir
a delante en tiempo de crisis analizando todo desde el punto de vista de un lider.

Métodos Utilizados:

» Procesos de investigacion

» Recoleccion de datos

* Lecturade libros

* Anadlisis y desarrollo de ideas
* Aporte y participacion grupal
» Elaboracion del articulo.
Materiales:

e Libros

o Péginas Web
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2.2. Otros aspectos metodoldgicos
Podemos destacar la recoleccion de datos, en la cual nos apoyamos de distintas teorias de
liderazgo en la cual se destaco el liderazgo en tiempos de crisis y la capacidad que se debe tener

para sacar a flote un barco en hundimiento.

Recordemos que ser lider no se hace, sino se nace. Por otro lado nos apoyamos principalmente
de distintas paginas web, sobre emprendimientos en tiempo de crisis, las cuales nos demostraron
que debemos no solo ser muy buenos en lo que sea que vayamos a hacer sino también confiar en
si mismos porque esta sera la base de todo. Debemos tener siempre la mejor actitud ante cualquier
adversidad y siempre estar atentos al mercado para sacar el méximo provecho de él. También nos
apoyamos en material fisico, como libros de texto. Los cuales nos ayudaron a formular una mejor
base para el trabajo realizado.

3. Resultados

A lo largo del desarrollo de este articulo se analiz6 lo que implica ser un lider en tiempo de
crisis, abarcando asi las empresas, nuestra vida personal y sobre todo la crisis a nivel mundial.
(Como lo definimos? Un lider se define en funcion de sus decisiones, acciones, omisiones,
estrategias, comunicaciones y resultados. Y no existe un mejor momento para vislumbrar las
capacidades, virtudes y defectos de un lider en un periodo de crisis. En momentos en que el mundo
se encamina al punto mas critico de la pandemia y en donde todos los liderazgos mundiales estan
siendo firmemente enjuiciados por los tribunales de la opinidén publica, resulta pertinente hacer
una reflexion sobre el liderazgo en momentos de gestion de crisis. No cabe duda que liderar es un
arte, que implica dibujar el futuro, ya que el lider debe regir la realidad y no dejarse regir por ella.
Para regir la realidad, el lider requiere disefiarla, debe tener de antemano un disefio; imaginar que
se quiere hacer, a donde se va. ;Qué cosa hace un arquitecto antes de poner manos a la obra? Hace
un disefio de aquello que va construir. Pero antes, el lider debe comenzar por si mismo, el lider
debe ser capaz de gobernarse a si mismo, gobernar sus pasiones e impulsos para con ello estar en
aptitudes de liderar a los demas. Es evidente que en un periodo de crisis esta cualidad se dificulta,
en virtud de que hay un sin fin de emociones y presiones que se viven en el dia a dia, con fuerte
impacto emocional, pero si algo debe distinguir a un lider eficaz, es el liderazgo emocional. Una
inteligencia que no solo se caracteriza por el cociente intelectual y las capacidades cognitivas,
sino ademas por otros factores que son decisivos en situaciones de crisis, como por ejemplo la
adaptacion del estilo de liderazgo en funcion de la situacion concreta. En ese sentido, una crisis
implica, sin duda, un reto trascendental en la historia de un lider, son situaciones que, para bien
o para mal, lo definen, ya que una crisis nos presenta la oportunidad de desnudar habilidades y

deficiencias. Han existido lideres que un periodo de crisis no solo no logré debilitarlos, sino que
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logro fortalecerlos y guardarles un lugar especial en la historia del liderazgo.

Ahora bien, actualmente, la sociedad vive la mayor crisis sanitaria, econémica, social y politica
de la que tengamos memoria. Todos los lideres politicos, sociales, econémicos y empresariales
estan siendo evaluados por lo que hacen, pero también por lo que dejan de hacer en estos momentos
obscuros.

La manera en la que estuvo dirigido este proyecto hizo posible que obtuviéramos como resultado
los procesos que se deben llevar a cabo, para desarrollarse como un buen lider en tiempo de crisis.

El personal necesita ser guiado a través del cambio. La capacidad del lider siempre se mantiene
a prueba y mas en momentos dificiles, es crucial el trabajo en equipo para salir exitosos en cuanto
a los “problemas que se presenten.

Para nadie es un secreto que no es una tarea para nada sencilla, pero para eso existe la
organizacion, de eso trata ser un lider capaz. Y también se establecieron los métodos que nos
ayudan a mantener una vision clara en tiempos dificiles. Nunca como ahora el liderazgo habia
estado con tanta intensidad bajo la lupa de la nacion. El veredicto de la historia, nos dira que lideres
si estuvieron a la altura y quienes no, asi como aquellos quienes se quedaron en el discurso.

4. Conclusién

Las Empresas estan enfrentando un escenario muy dificil como consecuencia de los dafios
macro y microecondmicos que han surgido a raiz de la crisis sanitaria mundial, el problema de las
personas y los paises radica en la pereza de buscar soluciones y encontrar salidas en esos momentos
cruciales en el gque son necesarios sacar a relucir el liderazgo que todos llevamos por dentro.

Un lider en tiempos de crisis debe mostrarse empatico, humano y auténtico; debe ser realista
y afrontar todo lo que se le presente, sin la necesidad de transmitir negatividad potenciando la
comunicacion y el buen ambiente de trabajo creando un clima de confianza y seguridad a donde
quiera que vaya, porque al igual que en la guerra no solo se trata de ganar la batalla, sino de salir
adelante con la menor cantidad de bajas y dafios posibles.

Recordemos que: sin crisis no hay desafios, sin desafios no hay méritos, y esto convierte a la
vida en una rutina diaria; por eso es que las personas necesitan mucha direccion y motivacion para
gue su moral se mantenga en alto de forma tal que haya un alineamiento total con sus objetivos a
mediano y largo plazo.
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Resumen

La toma de decisiones es el proceso mediante el cual se realza una eleccion entre las opciones
o formas para resolver diferentes situaciones de la vida en diferentes contextos: a nivel laboral,
familiar, personal, sentimental o empresarial. LIevamos a cabo que, para tomar una buena decision,
tenemos en cuenta como esta nuestro conocimiento para toma una decision sin riesgo y sin afecta
a los demaés. (utilizando metodologias cuantitativas que brinda la administracion). Debemos tener
objetivos generales y especificos sobre la decision que vamos a tomar, los pasos para no tener
riesgo en un futuro sobre la decisién que tomemos. Los elementos que conforma la toma de una
decision. El fin siempre planifiquemos nuestro decision programada y no programada. Y asuma los
riesgos.

Palabras clave: soluciones, plantear, arriesgar, perseverancia, planificar.

Abstract

Decision making is the process by which a choice is made between options or ways to solve
different situations in life in different contexts: at work, family, personal, sentimental or business
level. We realize that, in order to make a good decision, we take into account our knowledge to make
a decision without risk and without affecting others. (Using quantitative methodologies provided
by management). We must have general and specific objectives about the decision that we are
going to take, the steps to not have risk in the future about the decision that we take. The elements
that make up the decision-making process. The end we always plan our decision programmed and
not programmed. And assume the risks.

Keywords: solutions, planning, risk, perseverance, planning.
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1. Introduccion

1.1. Naturaleza y alcance del tema tratado

Cuando se llevan a cabo iniciativas, ya sean personales o empresariales, se asumen riesgos. El
riesgo es la posibilidad de que una iniciativa de peores resultados de los que se pretenden. El Unico

modo de no asumir riesgos es no hacer nada. Y aun asi nos pueden salir las cosas mal.

Podemos mencionar tres tipos de riesgos, el primero son riesgos evitables, el segundo tipo de
riesgos son los riesgos estratégicos y por ultimo tenemos el tercer tipo de riesgos son aquellos que
se producen por causas externas.

Cada uno de esto riesgos tiene un impacto diferente y cada uno de estos tipos de riesgos se trata
de modo que se soluciones.

Hay barreras que tomamos al tomar decisiones enfrentamos al tomar decisiones, entre estan; la

confianza excesiva, el optimismo y la tendencia de ver socios en donde no los hay.

Una de las cosas que debemos evitar es la inercia, la autosatisfaccion, el fanatismo.

EL OBJETIVO REAL DE MANEJO DE RIESGO, NO ES ELIMINARLOS, NI SIQUIERA
MINIMIZARLO, SINO ENCONTRAR EL MEJOR BALANCE DE RIESGO VER SUS
OPORTUNIDADES.

Teniendo en cuenta que le riesgo es una posibilidad de que una iniciativa de peores resultados
de los que se esperan.

Los BIG DATAY las herramientas digitalizadas de procesamiento de informacion sirven de gran
ayuda, ya que incluso de forma automatizada elaboran procesos decisorios.

El elemento intangible y cambiante de toda esa voragine de inputs y outputs son los riesgos
inherentes a dichas operaciones.

Al asociar los riesgos al éxito organizacional hay dos lineas de actuaciones principales que
son el MANTENIMIENTO Y CRECIMIENTO de posicionamiento del mercado y del beneficio

econdémico organizacional.

DETECTAR, ANALIZARY CONTROLAR RIESGOS es una de las palancas de la organizacion
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hacia la consecuencia de los objetivos y metas de forma segura.

Por lo tanto, un riesgo identificado se puede afrontar, ya que nuestra capacidad de asumir riesgo
aumenta cuando confiamos en nosotros mismos, cuando estamos dispuesto a poner en juego toda

nuestra capacidad para influir en dichas probabilidades al éxito.

Unas de las formas adecuadas de la toma de decisiones, no puede pasar por alto el trabajo
especifico en esta area, ya que dentro de lo que se denomina el CAOS organizacional digitalizado
produce entornos cambiantes con un alto nivel de incertidumbre.

EL UNICO RIESGO QUE IMPLICA NO ASUMIR RIESGO, ES EL NO HACER NADA'Y
COMO HAY UN BUEN DICHO QUE DICE “EL QUE NO ARRIESGA, NO GANA”.

Las sociedades empresariales, dentro de su ejercicio financiero se enfocan en el optimo
manejo de los recursos y la modulacion de proyectos de inversion; sin embargo, debido a que
un acontecimiento futuro solo puede estimarse, dichas empresas deben enfocar su ejercicio en el
analisis del riesgo para que se esta manera se tomen las decisiones correctas generando que sus

actividades asuman cierto grado de confiabilidad.

1.2. Objetivos
Sabemos que toma una decision tiene que llevar a cabo una gran responsabilidad, y por eso
debemos tener objetivos respeto de como sobre llevarla a cabo correctamente.

Objetivos General:

» Aprender acomo solucionar los resultados de cada decision que tomamos ya que en cada una
de ellas nos encontraremos con riesgos, ventajas y desventajas ya resuelto el tema sabremos
como afrontar los riesgos de nuestra vida personal o profesional y cotidiana en nuestro
diario vivir y asi obtener los resultados convenientes.

Objetivos especificos:

* Definir conceptualmente el termino decision.

» Estudiar el proceso de toma de decisiones y establecer las caracteristicas de este.

» Establecer cuales son las condiciones basicas para tomar decisiones.

» Establecer diferencias entre decisiones programadas y las no programadas.

» Comprender las diferencias entre las decisiones bajo condiciones de certeza, incertidumbre
y riesgo.
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1.3. Justificacion

Los procesos de toma de decisiones en las empresas deben estar fundamentados en modelos de
optimizacion formales con el fin de aportar al mejoramiento de la competitividad en un contexto
de competencia global. Desde esta perspectiva, resulta de suma importancia el conocimiento de los
fundamentos, técnicas y modelos clasicos utilizados para dicha optimizacion.

Somos seres humanos y tenemos que tomar decisiones constantemente en nuestra vida, pero
tenemos que estar conscientes de los riegos que puede llevar en una decision y por eso tenemos
que esta lleno de todo conocimiento para hacer una buena decision en nuestra vida. Y tenemos que
estar conscientes de las ventajas y desventajas que tenemos cuando vamos a toma una decision, de
analizar la situacion, investigar sobre los que podemos hacer en esa situacion y cuando estemos
listo hacer una buena decision si que nos afecte en el futuro.

A veces en nuestra carrera tenemos que esta consciente de las decisiones que hacemos y cuales
son los riesgos, debemos tener una planificacion y una logistica para evitar el minimo riesgo o
accidentes. El importante siempre investiga a que no estamos afrentado y de que manera podemos
solucionarlos.

1.4. Estado de arte

Conceptos

Una toma de decision en uno de los principales riesgos que tenemos que analizar, ya que esto
los vivimos a diario, hasta para compra algo tenemos que analizar y toma una decisién. En la toma
de decisiones es riesgo la preocupacién no radica solamente en los resultados, sino que también
con la cantidad de riesgo que cada decision acarrea. Las acciones estan basadas en los resultados
esperados. El tomador de decisiones tiene informacidn para tener en cuenta sobre la posibilidad de
los estados de la naturaleza.

Caracteristicas

Algunas caracteristicas para toma una buena decision:
a. Claridad.

b. Impacto.

c. Periodicidad.

d. Actores.

e. Reversibilidad.

f. Efecto del futuro

g. Costo de la toma de decisiones.
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h. Toma de decisiones programadas y no programadas.

Tipos de decisiones

Las decisiones varias de acuerdo con su nivel organizativo.

A. Segun su jerarquia: la decision estratégica, las decisiones tacticas, las decisiones operativas.
B. Tiposde decisiones segtin sus métodos: ladecision programada, las decisiones no programadas.
C. Tipos de decision segun el numero de quienes la toma: decisiones individuales, decisiones
colectivas.

¢, Cual es la importancia de tomar decisiones sin afectar a los demas?

La toma de decisiones en una empresa tiene como fin encontrar las mejores soluciones en cada
momento. Es un proceso que debe alinearse con los objetivos de la sociedad y las circunstancias
internas y externas. Una de las cosas que mas se tiene que tomar en cuenta y tener claro es que las
personas dentro de la empresa estén dispuestas a trabajar con los nuevos cambios y adaptaciones.

Las nuevas decisiones que se toman no deben afectar de ni ninguna forma a nadie dentro de la
empresa ya que son nuevas oportunidades para las personas.

Los elementos o factores que conforman las bases para la toma de decisiones en una empresa
son los siguientes:

a. Informacion

b. Conocimientos

c. Analisis

d. Discernimiento

Se deben desarrollar una serie de actividades para la toma de decisiones en una empresa. Las
mismas estan organizadas en elementos que se deben completar de forma secuencial y ordenada.

Estos son algunos de los pasos de la decision:

1. Identificar un problema, oportunidad o meta

2. Considerar tus opciones

3. Ideas sobre los posibles resultados

4. Tomar tu decision

5. Actuar

6. Evaluar el impacto

7. Cuidado con los sesgos cognitivos

Al tomar una decision es uno de los procesos mas importantes en la vida de un ser humano, ya
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que es a través de las elecciones realizadas que el individuo va marcando su camino personal y
profesional. Para esto es recomendable delimitar objetivos claros sobre los que basar las decisiones
diarias y reconocer cual es la manera mas efectiva para llevar adelante a este proceso de toma de
decisiones.

1.5. Antecedentes

En el siglo V antes de Cristo, Atenas se convirtié en la primera democracia (aunque limitada).
En el siglo XVII, los cuaqueros desarrollaron un proceso de toma de decisiones que sigue siendo
un ejemplo de eficiencia, apertura y respeto. A partir de 1945, las Naciones Unidas buscaron una
paz duradera a través de las acciones de pueblos libres que trabajan juntos.

Podemos que la toma de decisiones se menciona desde la prehistoria — hasta la actualidad.
Podemos ver que hay decisiones en nuestra historia con llevaron muchos riesgos a la humanidad, y
por eso hay libros donde se especialistas sobre los riesgos que puede haber en unatoma de decisiones.
En la actualidad los riesgos que tenemos al tomar decisiones es la perdida de oportunidad, ya sea
por falta de experiencia o por negociar bajo presion. Una de las cosas que debemos hacer es hablar
con claridad concretando cada punto y sobre todo, debemos mantener la calma y no actuar por
impulso.

2. Materiales y Métodos

2.1. Procedimiento Metodoldgico

Para la elaboracion del articulo se realizé un analisis documental donde se validaron diversas
fuentes bibliograficas tales como libros, articulos, paginas web, a fin de identificar el contexto
del tema frente a la toma de decisiones. Seguidamente esta informacion se clasifico y se procedid
a la redaccion del articulo frente a los aportes que se extrajeron de cada uno de los materiales
consultados.

2.2. Otros aspecto metodoldgico
El trabajo se logro debido a la consolidacion del equipo, donde cada uno realizo sus aportes, los
cuales fueron parte fundamental para el desarrollo del trabajo.

3. Resultados

La toma de decisiones es un proceso en el cual se realiza una eleccion entre las opciones o formas
para resolver diferentes situaciones en diferentes contextos. La toma de decisiones consiste
basicamente en elegir una opcion entre las que tenemos disponibles.
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La toma de decisiones individual se caracteriza en que una persona haga uso de su razonamiento
y pensamiento para elegir una solucién a un problema.

También debemos tener cuenta los pasos para resolver un problema:

* Identificar y definir el problema.

» Determinar el conjunto de alternativa de solucion.

» Determinar el criterio o criterios que se usaran para evaluar las alternativas.
» Evaluar las alternativas: analisis cualitativo o cuantitativo.

» Elegir una alternativa y ponerla en practica.

» Evaluar los resultados

Al tomar una decision es uno de los procesos mas importantes en la vida de un ser humano, ya
que es a través de las elecciones realizadas que el individuo va marcando su camino personal y
profesional. Para esto es recomendable delimitar objetivos claros sobre los que basar las decisiones
diarias y reconocer cual es la manera mas efectiva para llevar adelante el proceso de toma de
decisiones. Al existir diferentes maneras de enfrentarse a este proceso, que en algunos casos
puede llevar al bloqueo o a la indecisién, se elaboran técnicas y herramientas que ayudan a los
individuos a desarrollar y potenciar la toma de decisiones. Uno de los enfoques mas competitivos
de investigacion y analisis para la toma de las decisiones es la investigacion de operacion.

4. Conclusiones

Este trabajo ha sido hecho con la finalidad de ampliar nuestros conocimientos sobre el analisis
de riesgos que hay a toma una decision, el cual es, cabe recalcar que en esta actividad hemos
hablado sobre todo lo que conlleva el mismo, por tal razon hemos sido lo mas implicito posible,
para asi poder entregar un buen trabajo.

Asi de igual manera damos a demostrar nuestros conocimientos como estudiantes al resolver y
dar un amplio contexto del tema, aplicando las distintas funciones de este y asi llevamos una idea
para trabajas futuros de la materia, incluso conceptos, funciones y reglas que son Utiles en nuestro
campo laboral.
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Resumen

Esta investigacion grupal trata sobre la transformacion digital y todo lo que abarca a nivel
personal, empresarial y laboral, por lo tanto, no solo se trata de comprar las computadoras mas
nuevas del mercado o tener muy buena red a internet. La transformacién digital implica un cambio
de mentalidad de los jefes, directivos y empleados. Es una apuesta a futuro hacia nuevos métodos
de trabajo y aprovechar todo el potencial de la digitalizacion, hay muchas personas que no le gusta
mucho lo digital, pero de eso se trata la vida de ir cambiando para mejor cada dia.

Palabras clave: Marketing, Estrategia, Liderazgo, Publicidad, Anélisis.

Abstract

This group research is about digital transformation and everything that it encompasses at a
personal, business and work level, therefore it is not only about buying the newest computers on
the market or having a very good internet network. Digital transformation implies a change in
the mentality of bosses, managers and employees. It is a commitment to the future towards new
working methods and taking advantage of the full potential of digitization, there are many people
who do not like digital very much but that is what life is about changing for the better every day.

Keywords: Marketing, Strategy, Leadership, Advertising, Analysis.

1. Introduccion

1.1. Naturaleza y Alcance del Tema Tratado

La transformacion digital es un proceso en el cual las empresas hacen uso de la tecnologia
para mejorar el desempefio, aumentar el alcance y garantizar mejores resultados. Es un cambio
estructural en las organizaciones que da un papel esencial a la tecnologia. En la actualidad, las
empresas estan en la necesidad de renovarse adaptandose a la digitalizacion si quieren seguir
siendo competitivas.
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1.2. Objetivos

Objetivo General

» Conocer el impacto que presenta la trasformacion digital frente a las empresas, el ambito
personal y laboral.

Objetivos Especificos

v Develar el contexto histérico de la transformacién digital

v" Conocer la importancia de la transformacion digital en el contexto empresarial y social.
v Examinar las oportunidades que se derivan de los avances tecnoldgicos.

v" Conocer las ventajas de la transformacion digital.

1.3. Justificacion

En la actualidad hay que tener en cuenta que ya todo se trata de digitalmente por nuestra parte
en el ambito de nuestra carrera todo es cibernético, algunos hasta pagamos por internet nuestras
cuentas de la universidad, también mandamos las tareas, algunas empresa unas para este tiempo
han tenido que cambiar su forma de trabajar o forma de hacer reuniones ya que todo lo tienen que
hacer por medio de aplicaciones o sitios web y en estos tiempos para enviar una informacion ya sea
a una universidad una empresa o una persona lo tenemos que estar enviando mediante pagina web,
por correo electrdnico, por plataforma crea por empresas.

El mundo entero a llegado a un nivel donde los mas chico hasta los mas grande han tenido que
aprende a usar los sitios web, A nivel de trabajo ahi que aprender a usar bien los correos, paginas
web y aplicaciones, a demas ya que son vital para una empresa y sobre todo hacer pagos en lineas y
ordenar cosas en linea ya que ya en el ambito personal nos ahorra un cierto tiempo en estar saliendo
de la casa y gastando pasaje.

Quiero decir con esto de la transformacién digital a nivel personal y empresarial ha venido
a cambiar nuestra vida y nos a dado un giro de 360° grados que hemos tenido que aprender a
usar cosas que no sabiamos usar y a las empresas han tenido que cambiar su forma de contratar
a personal y también han tenido que crear paginas web para comunicarse con personas que esta
interesado en su empresa.

1.4. El Estado del Arte

¢ Qué es la transformacion digital?

La transformacion digital es un proceso que integra la tecnologia digital en todos los aspectos
del negocio y que requiere de cambios fundamentales en el &mbito de la tecnologia, la cultura, las
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operaciones y la entrega de valor. Para aprovechar mejor las tecnologias emergentes y su rapida
expansion en las actividades humanas, las empresas deben reinventarse y transformar radicalmente
todos sus procesos y modelos. La transformacion digital requiere un cambio de enfoque al perimetro
de la empresa y centros de datos mas agiles que puedan de respaldar ese entorno. También implica
mudar la tecnologia anterior, que puede ser costosa de mantener para la empresa, y modificar
la cultura empresarial de manera que respalde la aceleracion que trae consigo la transformacion
digital.

Fases de la transformacion digital

Caracteristicas de la transformacion Digital actual.
Documentos electrénicos dentro y fuera de la empresa
Bases de datos centralizados.

Firmas electrénicas, audio, video, fotos.
Geolocalizacion.

Conferencias de un pais a otro.

Trabajo a distancia.

Compras en linea.

AN LN R NN

LAS VENTAJAS DE LA TRANSFORMACION DIGITAL
Incorporar la digitalizacion en todos los procesos de la empresa genera ventajas competitivas
innegables a corto y largo plazo. Estas son las mas importantes:

Impulsa la cultura de la innovacién en la empresa.

Mejora la eficiencia de los procesos en las organizaciones.

Contribuye a fomentar el trabajo colaborativo y la comunicacion interna.
Proporciona una capacidad de respuesta rapida en un entorno cambiante.
Ofrece nuevas oportunidades de negocio gracias al analisis de datos.
Mejora la experiencia del cliente y su relacién con la marca.

AN NN

1.5. Antecedentes (Investigativos, historicos y/o legales)

* Industria 1.0: el primer paso de la Transformacion Digital que conocemos hoy dia (con
robots, 1A, Big Data o dispositivos conectados) se dio alla por el siglo XVIII, con el inicio
de la mecanizacion del trabajo. En 1776 aparecieron las primeras maquinas de vapor, que
lograban multiplicar con creces la productividad de las fabricas y también la velocidad en
la distribucion del producto, gracias al barco de vapor y al tren de vapor. Esta primera
revolucion industrial trajo consigo las primeras crisis de empleo de la historia, lo que dio
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lugar a la aparicion de las denominadas clases sociales. Gracias a la formacién de estos
grupos que compartian intereses y status social, aparecieron las primeras revueltas obreras e
importantes ideologias que perduran hasta hoy. Como, por ejemplo, el Comunismo.

Industria 2.0: a diferencia de la primera, este segundo paso hacia la Transformacién Digital
gue conocemos hoy dia vino marcado por diferentes aspectos. EI mas importante, quizas,
fue el que inici6 Henry Ford con las lineas de montaje a gran escala dentro de las fabricas.
Este hecho supuso una auténtica revolucion, ya que permitié trabajar en cadena a bajo coste.
Ademas de este factor, que fue quizas el mas importante, debemos tener en cuenta también
otros como el uso industrial de la electricidad; el avance en la creacion y mejora de nuevos
materiales (como el acero de alta calidad) o la especializacién del trabajo también fueron
otros aspectos que aportaron su granito de arena a la Transformacion Digital que conocemos
en la actualidad.

Industria 3.0: la anterior revolucion digital e industrial a la que vivimos ahora se puede
ubicar sobre los afios 70 del siglo pasado. Fue entonces cuando las grandes compafiias
informaticas y de software que conocemos hoy en dia hicieron sus primeras apariciones en
el mercado. Como, por ejemplo, Intel gracias a su procesador, que junto con los procesos
de control digital en las maquinas que empezaban a instaurarse, se consiguié una mayor
inteligencia y productividad en las plantas industriales. Otro factor a tener en cuenta son las
crisis energéticas que azotaron las principales economias del mundo.

Industria 4.0: la Transformacién Digital de la economia mundial es una mezcla de diferentes
factores que convergen de forma simultanea. Por un lado, no se puede entender sin los pasos
previos que supusieron anteriores revoluciones. Por otro lado, a partir de los afios 2000 han
comenzado a surgir un conjunto de realidades que hacen a esta época Unica en la historia de
la humanidad. Eso factores, los explicamos a continuacion.
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El nimero de robots industriales ha aumentado en todo el mundo desarrollado. En 2013, por
ejemplo, se calculaba que habia alrededor de 1,2 millones de robots en uso. Esta cantidad ascendio
hasta casi 1,5 millones en 2014 y se prevé que llegue a 1,9 millones en 2017.(4) Jap6n tiene la
cifra mas alta, con 306.700, seguido de Norteamérica (237.400), China (182.300), Corea del Sur
(175.600) y Alemania (175.200). En total, se espera que el sector de la robdtica crezca de los
15.000 millones de dolares actuales hasta los 67.000 millones en 2025.(5)

Un estudio de RBC Global Asset Management muestra que se han reducido sustancialmente
los costes en robdtica y automatizacion. En el pasado, «los altos costes de la robotica industrial
restringian su uso a unos pocos sectores de salarios altos, como el automovilistico. Sin embargo,
en los ultimos afios, los costes medios de los robots se han abaratado y en muchas industrias
estratégicas de Asia empiezan a converger el coste de los robots y los costes unitarios de una
mano de obra con bajos salarios... Los robots representan hoy una alternativa viable al trabajador
humano»

¢Podemos acelerar la transformacion digital de cinco afios a menos de un afio?

El Covid-19 hasta cierto punto se ha convertido en un instrumento de medicion para saber cuan
preparados estabamos a nivel privado y pubico en la ruta de la transformacion digital. Las diferentes
organizaciones han tenido que responder de manera inmediata desarrollando e implementando
soluciones digitales, automatizando procesos y soluciones en la nube; asi como dandole facilidades
a sus colaboradores para realizar trabajo remoto y de ese modo resguardar su integridad y aquellas
que no lo han hecho se han visto forzadas a parar su operacion.

Para obtener una comprension mas profunda, Deloitte tiene un modelo de respuesta a esta
coyuntura. Al equilibrar las necesidades de las empresas y para mantener la ventaja competitiva se
recomienda no centrarse exclusivamente en el “hoy”, para lo cual planteamos tres fases:

1. Responder — Prepararse para mantener la continuidad del negocio

En esta fase, las empresas se ocupan de manejar la situacion actual y procuran mantener la
continuidad de la operacién. La tecnologia y plataformas digitales juegan un papel clave, ya que
permitirdn mantener el negocio operativo a través de diferentes herramientas de conectividad, y
colaboracion donde permitiran soportar las necesidades del negocio.

2. Recuperar — Aprender y surgir mas fuerte
Los lideres cinéticos deben tomar la iniciativa y ponerse al frente del panorama cambiante e
idear soluciones proactivas. Deben aprovechar los aprendizajes de la crisis actual, desarrollando e
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implementando estrategias.
Las empresas deben recuperarse siendo agiles en las implementaciones y teniendo plan acelerado
de sus capacidades digitales, enfocados en encontrar una nueva normalidad.

3. Crecer — Preparase para la nueva normalidad

La transformacion digital impulsada por una pandemia en una economia incierta probablemente
no sea el escenario que la mayoria de lideres tecnoldgicos esperaban, pero a medida que la
tecnologia y plataformas digitales demuestra su capacidad para ayudar a cambiar la trayectoria de
una empresa y agregar valor, lograr que el negocio escale. Es importante realizar una reingenieria
de procesos enfocada en la digitalizacion y contar con las estrategias a largo plazo.

2. Materiales y Métodos

2.1. Procedimiento metodoldgico

Para la evolucion de este trabajo se aplicaron herramientas metodoldgicas para obtener
indicadores de logros y analisis donde obtuvimos informacién del ambito de la transformacion
digital de manera general y actual.

2.2. Aspecto metodoldgico

El trabajo tiene como objetivo general conocer el impacto de la trasformacién digital para
los negocios, el impacto personal y el impacto mundial, e hicimos una recolecta de informacion
experimental.

2.3. Aspectos éticos.

Este trabajo se ha regido por el objetivo del Comité de Bioética de investigacion de la UMECIT
quien en el capitulo Il articulo 5 menciona que se debe velar por la aplicacién de normas éticas en
investigacion acordes con la dignidad de seres humanos, segun se dispone en cddigos nacionales
e internacionales, que ademas incluye entre sus funciones, identificar y evaluar los riesgos y
beneficios de la investigacion, asi como el proceso y materiales que serdn utilizados para obtener
el consentimiento informado de quienes participen en las fases operativas de protocolos o informes
de investigacion y evaluar la validez cientifica del disefio del estudio y la idoneidad del equipo de
investigacion, bajo el fiel cumplimiento de un criterio institucional de universidad socialmente
responsable.

3. Resultados
Podemos recalcar el primer paso de la Transformacion Digital que conocemos hoy dia (con
robots, 1A, Big Data o dispositivos conectados) se dio alla por el siglo XVIII, con el inicio de la
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mecanizacion del trabajo.

Ahora también podemos coocer ¢Qué es transformacion digital? es un proceso que integra la
tecnologia digital en todos los aspectos del negocio y que requiere de cambios fundamentales en el
ambito de la tecnologia, la cultura, las operaciones y la entrega de valor.

Los resultados de la investigacion grupal sobre el tema transformacion digital fueron:
» Aprendizaje mas profundo del tema digital.

» Aprender a maniobrarnos a distancia y solo digitalmente.

» Conocimientos que nos pueden ayudar en algiin momento.

4. Conclusiones

Podemos decir que en esta investigacion grupal se alcanzé cada punto de los objetivos y hasta
un poco mas , también toco un punto muy importante y aprendido en este trabajo que es que a nivel
que hemos crecido fuertemente en lo que se trata de transformacién digital , esto lo ha fomentado
la pandemia pero gracias a eso mucha gente puede trabajar desde su casa y no estar pensando que
se va a contagiar porque gracias a la transformacion digital de los ultimos afios se a logrado que
muchas empresas creen paginas web y sitios en internet para que se pueda trabajar y mas que todo
se puede hasta comparar de todo por via web.
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Resumen

Se sintetizo un informe elaborado con conformidad y tiene como objetivo conocer las causas
y consecuencias de la acidificacion de los océanos y debido a que es uno de la grande escala
siendo el experimento de quimica mas grande del mundo. Se desarrolla en el 70 por ciento de la
superficie mundial y tiene el potencial de alterar profundamente los ecosistemas Marinos globales.
La metodologia se realiz6 mediante el uso de herramienta pedagogica de aprendizaje a través del
uso de materiales que involucraron investigaciones rigurosas Como articulos, pagina educativa e

investigaciones realizadas, que nos permiti6 a incrementar nuestro conocimiento.

Palabras clave: acidos, bases quimicas, acidificacion del océano, cambio climatico y emision
de CO2.

Abstract

A report prepared with conformity was synthesized and its objective is to know the causes
and consequences of ocean acidification and because it is one of the large scales being the
largest chemistry experiment in the world. It develops on 70 percent of the worlds surface and
has the potential to profoundly alter global Marine ecosystems. The methodology was carried out
through the use of a pedagogical learning tool through the use of materials that involver rigorous
investigations such as articles, educational page and investigations carried out, which allowed us
to increase our knowledge.

Keywords: Acids, chemical bases, ocean acidification, climate change and CO2 emission.

1. Introduccion

1.1. Naturaleza y Alcance

Teoria sobre la acidificacion de los océanos es el nombre que se da al proceso por el cual el pH
de las aguas marinas desciende, como consecuencia de la absorcion de dioxido de carbono desde

la atmosfera. En la actualidad, esta acidificacion la esta produciendo el ser humano, al emitir sin
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control CO2 a la atmoésfera. El efecto puede llegar a ser catastrofico, tal y como alerté en 2013 un
estudio sobre calidad de aguas realizado por el Programa Internacional Geosfera- Biosfera o IGBP

(programa de investigacion sobre cambio climatico a escala global).

Segliin dicho informe, dado que las actividades humanas derivan a diario 24 millones de
toneladas de CO2 a los océanos, se esta provocando un cambio en el pH de estos que podria hacer

desaparecer el 30% de las especies marinas, incluidos los corales, en los proximos 75 afios.

Empecemos con algunos conceptos basicos de quimica. El agua puede ser acida, basica o neutra.
Cuanto mayor sea el nivel de hidrogeno, mas 4cida serd la solucion. Esta caracteristica se cuantifica
en el pH, que se expresa en una escala de 0 a 14. Un pH inferior a 7 es acido, uno de 7 es neutro y

un pH por encima de 7 es basico.

Tomada en su conjunto, la superficie de los océanos tiene una gama bésica de pH que va de 8.0
a 8.3. Los organismos marinos han evolucionado en un medio marino con ese pH y, por esa razon,

estan particularmente adaptados a ese entorno.

Segun Tony Webster:
“El PH del agua de la superficie del mar ha disminuido en un 25% desde el inicio de la

industrializacion, lo que amenaza la viabilidad de muchas especies marinas”.

“OCEANA hace un llamamiento a los lideres mundiales para que actien de inmediato en la
reduccion de las emisiones de dioxido de carbono, con el fin de proteger los océanos y la vida

marina, de los cuales dependen cientos de millones de personas”.

(Qué efectos tendré la acidificacion del océano en la vida marina?

La acidificacion del océano produce una reduccion de la cantidad de iones carbonato en el agua.
Muchos animales marinos necesitan iones carbonato para el carbonato célcico indispensable en la
formacion de esqueletos y conchas. Esto afectara su desarrollo y su capacidad de reproduccion,
llegando a suponer un peligro para sus poblaciones. Entre las especies mds inminentemente

amenazadas estan los corales, cangrejos, langostas, almejas y ostras.

Segliin Alexandre Magnan:
“El primer paso consiste en reconocer que miles de millones de personas dependen de un
océano sano para lograr su bienestar y desarrollo econémico”, dice Alexandre Magnan, del

Instituto de Desarrollo Sostenible y de Relaciones Internacionales, en un taller del OIEA
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celebrado en Paris este afio. Si en el texto juridico de un acuerdo sobre el clima se admiten
las amenazas que afrontan los océanos, se podria abrir el camino para que las comunidades
costeras afectadas por la acidificacion de los océanos se beneficien de la financiacion
disponible en el marco de un acuerdo sobre el cambio climatico, sefial6. Esto quiere decir:
Cuando el CO2 se disuelve en el agua del mar, se forma el acido carbdnico. A causa de
ese fendémeno, denominado acidificacion del océano, el agua del mar se vuelve corrosiva
para las conchas y esqueletos de muchos organismos marinos. Ello influye igualmente en la

reproduccion y fisiologia de algunos de esos organismos.1

1.2. El estado del arte

El deterioro de los océanos se ha incrementado significativamente en los ultimos anos debido
al impacto de las diversas actividades humanas: El uso indiscriminado de los recursos naturales,
el aumento de desechos plésticos, la pesca ilegal, las practicas de acuicultura insostenibles, la
destruccion del habitat de las especies exoticas y las emisiones de gases de efecto invernadero que
han contribuido al avance del cambio climatico y la acidificacion de los océanos, amenazando con
alterar y vaciar el océano.Los océanos son considerados el corazéon de nuestro planeta, pues sigue
siendo el hogar de la mayoria de las plantas y los animales que existen en el mundo, alimenta a
millones de personas, se encargan de regular el clima, y produce aproximadamente la mitad del
oxigeno que es vital para supervivencia de los seres humanos y todas las especies terrestres que
habitan el planeta. Esta superficie de agua salada cubre mas del 70 por ciento de la superficie
terrestre y aproximadamente habita a 972.000 especies pero es tan solo el 3 % de la superficie

oceanica la que estd bajo proteccion por parte de los seres humanos.

Aspectos legales aplicados

Cada afio son miles las especies de plantas y animales que se extinguen debido a la gran cantidad
de desperdicios y agentes contaminantes que son depositados en las aguas del mar y, aunque algunos
gobiernos en el mundo han tomado medidas para subsanar el problema, no han sido suficientes para
evitar la extincion de grandes ecosistemas marinos que mueren por estas causas.

Es por esto, que, en los Objetivos de Desarrollo Sostenible, el numero 14 destaca “Conservar y
utilizar de manera sostenible los océanos, los mares y los recursos marinos”, ya que actualmente El
90% de las poblaciones de grandes peces estan mermadas, y la mitad de los arrecifes de coral del
mundo, han sido destruidas. Es una situacion insostenible que hay que solucionar.

Articulo 1: Crear la Comision para la Formulacion, Desarrollo y Monitoreo de la Politica
Nacional de Océanos, en adelante “la Comision”, con el propdsito de dotar al pais de una politica
publica encaminada a orientar las acciones publicas y privadas cuyo desarrollo se vincule a la
materia oceanica.

SEMILLA CIENTIFICA. ISSN: 2710-7574 ISSN Electronico: L2710-7574. Afio 2. Numero 2. 2021

169



170

1.3. Hipdtesis
La acidificacion de los océanos tiene como consecuencia dafios en la vida marina en organismos
que viven a partir de caparazones, conchas, corales y formas de vida susceptibles a este tipo de

cambio.

Cuando los océanos absorben CO2 se producen efectos no deseados, ya que afecta también
a la disminucion del pH que tiene el agua de mar, lo que convierte sus aguas en mas 4cidas,
especialmente en la capa superior de los 100 metros. A este fendmeno, se llama acidificacion de los

océanos y estd cambiando a un ritmo sin precedentes.

Cuando los océanos absorben CO2 se producen efectos no deseados, ya que afecta también
a la disminucion del pH que tiene el agua de mar, lo que convierte sus aguas en mas 4cidas,
especialmente en la capa superior de los 100 metros. A este fendmeno, se llama acidificacion de los

océanos y estd cambiando a un ritmo sin precedentes.

2. Materiales y Métodos
El trabajo sigue una metodologia deductiva, es decir, va de lo general a lo particular, se aplica un

estudio analitico y transversal, donde se revisaron fuentes primarias y secundarias de informacion.

2.1. Aplicacion de normativa ética
La preocupacion por el deterioro que experimentan los océanos de nuestro planeta y sus graves
consecuencias para la poblacion mundial nos han reunido bajo la iniciativa del Secretario de Estado

de los Estados Unidos, John Kerry, en la Segunda Conferencia “Nuestro Océano”.

Este tema tiene un fundamento en esencia ético y dice relacién con preservar la vida en el
planeta, tanto de las personas como de las especies que lo habitan. Cerca del 40% de la poblacion
mundial vive dentro de los 100 kms. adyacentes a la costa, por lo tanto, adyacentes a los océanos
que proveen alimentos para toda la poblacion mundial. Ademads, son fuente de trabajo para millones
de personas vinculadas a la extraccion de productos del mar, la preservacion, comercializacion e

industrializacion.
Una reflexién ética se orienta, en este caso, hacia algunas obligaciones que estimo deben ser
asumidas por los gobiernos y por las sociedades. Una reflexion ética nos exige, impulsar un cambio

cultural.

Esto, lejos de ser una posicion contraria al desarrollo humano y a la modernizacion sustentada
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en avances cientificos y tecnoldgicos, implica gestionar de manera sustentable los ecosistemas
marinos y costeros para contribuir a los objetivos de erradicar la pobreza, proteger el planeta y
garantizar la prosperidad para todos, propuestos en la Cumbre de Naciones Unidas sobre Desarrollo

Sostenible.

Pero, el problema de los océanos o de “Nuestro Océano”, como se denomino este encuentro, tiene
varias aristas. En primer lugar, la contaminacién de los mares, particularmente por el plastico. Segun
estimaciones, nuestros océanos reciben cada afio una cifra cercana a los 8 millones de toneladas de
objetos de plasticos, lo que atenta contra la vida de especies marinas y consecuentemente contra la

salud de los seres humanos.

En segundo lugar, existe lo que se ha denominado “océano de nadie”, es decir, aquel que
se encuentra mas alld de las 200 millas néuticas, zona sin normativa de proteccién y objeto de

verdadera depredacion.

2.2. Aplicacion de normativa Legal

La acidificacion de los océanos y el marco juridico y normativo internacional. Aunque se
prevé que la proxima reunion del proceso de consultas oficiosas centre su atencion en los aspectos
cientificos y técnicos de la acidificacion de los océanos, para abordar ese tema puede resultar 1til
destacar algunos elementos del marco juridico y normativo que actualmente regula los océanos y
los mares. En la actualidad no hay ninglin instrumento internacional a nivel mundial que aborde
especificamente la acidificacion de los océanos o sus efectos en el medio marino. No obstante,
varios instrumentos internacionales en vigor, tanto a nivel mundial como regional, pueden contener
disposiciones pertinentes. Ademas, hay diversos instrumentos no vinculantes destacables en virtud
de los cuales los Estados se han comprometido a cumplir objetivos pertinentes para hacer frente a

los efectos de la acidificacion de los océanos.

A. Instrumentos vinculantes

En la Convencion de las Naciones Unidas sobre el Derecho del Mar se establece el marco
juridico dentro del cual deben desarrollarse todas las actividades en los océanos y los mares. En este
sentido, la Convencidn constituye el marco juridico general para la proteccion y la preservacion
del medio marino. Asi, en el contexto de la acidificacion de los océanos parecen especialmente
pertinentes las obligaciones sustantivas de proteger y preservar el medio marino y de tomar todas
las medidas que sean necesarias para prevenir, reducir y controlar la contaminacion del medio
marino procedente de cualquier fuente (arts. 192 y 194), asi como las obligaciones conexas en

materia de procedimiento que figuran en la parte

SEMILLA CIENTIFICA. ISSN: 2710-7574 ISSN Electronico: L2710-7574. Afio 2. Numero 2. 2021

171



172

XII. También pueden ser pertinentes los regimenes para la investigacion cientifica marina y la
transmision de tecnologia marina establecidos, respectivamente, en las partes XIII y XIV de la

Convencion.

Andlisis de la Hipotesis. Posibles casusas, efectos o acciones en diversos escenarios La

acidificacion de los océanos y sus efectos

La acidificacion de los océanos es el fenomeno en virtud del cual los océanos se vuelven cada
vez menos alcalinos como consecuencia del aumento del nivel de CO2 presente en la atmésfera
y que se disuelve en los océanos. Si se permite que este proceso prosiga su marcha, puede tener
efectos considerables en los ecosistemas marinos y los medios de vida de todo el mundo, asi como

en el ciclo del carbono.

La acidificacion de los océanos y sus causas

El ciclo del carbono. El carbono existe de manera natural en distintas formas quimicas, incluidos
los combustibles fosiles, las plantas y animales, la materia organica, el CO2 y el metano y el
carbonato calcico. El ciclo del carbono consta de una serie de procesos que describen el flujo
del carbono en el medio ambiente, a saber, las plantas y animales (biosfera), el aire (atmosfera),
los suelos (pedosfera), las rocas (litosfera) y el agua (hidrosfera), incluidos el movimiento y
almacenamiento del carbono en una esfera y el intercambio de carbono entre esferas. La siguiente

ilustracion muestra los principales elementos del ciclo global del carbono.
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Las capas ocednicas intermedias y profundas son los reservorios de CO2 mas importantes y

ademas constituyen el sumidero a mas largo plazo8. No obstante, la capa superficial de los océanos

desempeia una funcion esencial en el ciclo del carbono, puesto que hay un intercambio constante

de CO?2 en la interfaz atmdsfera océano debido a la diferencia en la presion parcial del CO2. Cuanto

mas CO2 se emite a la atmosfera procedente de actividades antropogenas, mas CO2 se disuelve en

la capa superficial de los océanos.

EFECTOS O ACCIONES EN DIVERSOS ESCENARIOS

Laacidificacion de los océanos también podria afectar al ciclo del carbono y a la estabilizacion
del CO2 atmosférico y, por tanto, exacerbar el cambio climético antropogeno y sus efectos.
Seglin una estimacion, la absorcion de CO2 por los océanos representa una inyeccion anual
para la economia mundial de entre 40.000 y 400.000 millones de ddlares, es decir, entre el
0,1% y el 1% del producto mundial bruto. Por tanto, la disminucion prevista de la eficiencia
de la bomba de carbono oceanica podria suponer una pérdida de varios miles de millones de
dolares anuales.

Arrecifes de coral tropicales

La acidificacion de los océanos hara que grandes zonas de los océanos sean inhabitables para
los arrecifes de coral y afectara al mantenimiento de los bienes y servicios que esos arrecifes
facilitan a las personas mas pobres del mundo. Se estima que los arrecifes de coral tropicales
proporcionan al aino mas de 30.000 millones de dolares en bienes y servicios en todo el
mundo, en ambitos como la proteccion de las costas, el turismo y la seguridad alimentaria,
que son vitales para las industrias y las sociedades humanas. En el escenario de emisiones
mundiales con un rapido crecimiento econdomico, el daflo econémico anual derivado de la
pérdida de arrecifes de coral como consecuencia de la acidificacion de los océanos podria
alcanzar los 870.000 millones de ddlares en 210054.

Pesca y acuicultura

Los efectos de la acidificacion de los océanos también podrian afectar a las poblaciones de
peces que se explotan comercialmente, lo cual constituiria una amenaza para la seguridad
alimentaria y para las industrias de la pesca y el marisque. En particular, la acidificacion de los
océanos podria ralentizar o revertir el crecimiento de los esqueletos y conchas de carbonato
de las plantas y los animales marinos, lo cual, a su vez, provocaria una disminucién de las
ganancias derivadas de la pesca y tendria importantes repercusiones para las comunidades
cuyos ingresos y medios de subsistencia dependen de esos recursos. Aunque resulta dificil
hacer una prevision, las estimaciones preliminares de los efectos directos de la acidificacion
de los océanos en la produccion de pesca maritima ascienden a unos 10.000 millones de

dolares al afio. En un estudio se estim6 que los costos econdmicos a nivel mundial y regional
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de la pérdida de produccion de moluscos debida a la acidificacion de los océanos superarian
los 100.000 millones de ddlares en 2100.

3. Resultados

Para comprender la teméatica ambiental, se identificaron las dreas de conocimiento que engloba
el proceso. Se decidié abordar la temdtica de acidificacion de los océanos y el impacto que ésta
genera sobre la biogeoquimica de los sedimentos marinos en dos areas de conocimiento sustantivo:
componente fisico-quimico de los océanos y sus sedimentos, asi como las caracteristicas econémicas
y ecologicas en aguas marinas.

* La captacion ocednica de CO2, antropogenico resulta en cambios del pH de la aguamarina.

* La edificacion impacta diversos ecosistemas y en particular organismos calificadores.

* Es importante dar a conocer este proceso para poder mitigar las consecuencias ambientales

y sociales que este se deriva.

1. Evidenciar el resultado del analisis.

Hoegh-Guldberg y sus compaiieros estan elaborando modelos para mostrar la manera en que
la acidificacion de los océanos y la pérdida de coral incidiran en los ecosistemas y las personas en
general, a fin de orientar a los responsables de formular politicas para que adopten una decision al

respecto.

Muchos opinan que el nuevo frente de la investigacion sobre la acidificacion de los océanos sera
el estudio de sus efectos en los ecosistemas. El examen de determinadas especies de forma aislada
no facilita suficiente informacion para establecer la cantidad de didxido de carbono que los océanos
pueden absorber sin que su flora y su fauna sufran dafios considerables, sefiala Sam Dupont, un
investigador del Departamento de Ciencias Biologicas y Medioambientales de la Universidad de

Gotemburgo. “Tenemos que examinar mecanismos enteros y no solo especies”.

4. Conclusiones

1. Habida cuenta de que la acidificacion de los océanos es un problema mundial que requiere un
enfoque mundial y una respuesta integrada, es urgente que los 6rganos intergubernamentales
examinen los problemas y oportunidades existentes para abordar eficazmente los efectos
de la acidificacion de los océanos en el medio marino, lo que incluye la cooperacion y la
coordinacion internacionales. Es probable que, para las generaciones actuales y futuras,
el costo de adoptar las medidas urgentes y necesarias para mitigar la acidificacion de los
océanos y adaptarse a ella sea menor que el costo de la inaccion.

2. Aunque con frecuencia se considera un sintoma del cambio climatico, la acidificacion de
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los océanos constituye un problema importante e independiente que requiere atencion y
medidas concretas. Si bien el aumento de las emisiones de CO2 en la atmdsfera contribuye a
ambos fendmenos, los procesos y los efectos de la acidificacion de los océanos y del cambio
climatico son distintos. Por ejemplo, los gases de efecto invernadero distintos del CO2 no
afectan a la acidificacion de los océanos. Ademas, la absorcion de CO2 en los océanos puede
contribuir, por lo menos a corto plazo, a mitigar los efectos del cambio climatico, aunque
exacerba la acidificacion de los océanos.

3. La capacidad para mitigar la acidificacion de los océanos y adaptarse a sus efectos, lo que
incluye la adopcion de medidas de ordenacion para garantizar o reforzar la resiliencia de
los ecosistemas, es un factor primordial para luchar contra la acidificacion de los océanos.
A este respecto, deberia hacerse mas hincapié en la creacion de capacidad para promover el
intercambio de informacidn y conocimientos especializados, asi como en el establecimiento
de infraestructuras y politicas internas relacionadas con la acidificacion de los océanos. Son
esenciales las actividades de creacion de capacidad destinadas a los paises en desarrollo
cuyas sociedades se ven especialmente afectadas por los efectos de la acidificacion de los
océanos debido a su dependencia de organismos vulnerables a la acidificacion. Por ejemplo,
muchos de los pequefios Estados insulares tienen pocas alternativas economicas a la pesca

para obtener tanto ingresos como proteinas.

{COMO SE APLICA LA QUIMICA EN EL TEMA SELECCIONADO Y SU RELACION
CON SU CARRERA?

El diéxido de carbono atmosférico es absorbido por los océanos, desencadenando una reaccion
quimica y como resultado genera un descenso del pH del agua de mar. El aumento del didxido de
carbono disuelto favorece la reaccion con el carbonato céalcico causando que el océano se vuelva

mas acido.

Los cambios en el clima entrafian cambios en los océanos. Aunque se desconoce la totalidad de
los efectos del cambio climéatico en los océanos, los estudios prevén, entre otras cosas, subidas de
las temperaturas, aumentos del nivel del mar y cambios en la quimica de los océanos, por ejemplo,
su acidificacion. El OIEA presta apoyo a los Estados Miembros en la utilizacion de las técnicas
nucleares e isotdpicas para desarrollar un conocimiento cientifico de los cambios en los océanos y

respaldar las actividades de vigilancia y adaptacion al cambio climatico.
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Resumen

El ozono estratosférico (O3) es un gas que forma una capa que nos protege de la radiacion
ultravioleta (UV), perjudicial para la vida en el planeta. La capa de ozono se encuentra en la
estratosfera. La cantidad de ozono se ve disminuida debido a su reaccion con contaminantes de
origen humano. Entre los contaminantes mas perjudiciales para la capa de ozono se encuentran:
los clorofluorocarbonos (CFCs), el gas metano (CH4), el 6xido nitroso, el monoxido de cloro
(CIO), entre otros. La destruccion de la capa de ozono hace que los rayos ultravioletas lleguen a
la superficie de la biosfera y puedan interferir en la capacidad fotosintética y el crecimiento de las
plantas. Otra consecuencia es el aumento del riesgo de cancer de piel en los seres humanos y los
animales.

Palabras claves: problemas ambientales, gases de efecto invernadero, radiacion ultravioleta,
salud.

Abstract

Stratospheric ozone (O3) is a gas that forms a layer that protects us from ultraviolet radiation
(UV), which is harmful to life on the planet. The ozone layer is in the stratosphere. The amount of
ozone is diminished due to its reaction with pollutants of human origin. Among the most harmful
pollutants for the ozone layer are: chlorofluorocarbons (CFCs), methane gas (CH4), nitrous oxide,
chlorine monoxide (ClO), among others. The destruction of the ozone layer causes ultraviolet rays
to reach the surface of the biosphere and can interfere with the photosynthetic capacity and growth
of plants. Another consequence is the increased risk of skin cancer in humans and animals.

Keywords: environmental problems, greenhouse gases, ultraviolet radiation, health.
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1. Introduccion

Uno de los grandes problemas actuales de nuestro planeta es la destruccién de la capa de
ozono. A media-dos de la década de los 70 se descubrié que la emision a la atmosfera de ciertos
compuestos quimicos, producidos por el hombre para uso industrial, favorecia la eliminacion del
0zono estratosférico.

Se observé que la carencia de ozono (O3) en la atmoésfera, que sirve de filtro para la radiacion
ultravioleta proveniente de Sol, tenia repercusiones negativas para la Salud y el Medio Ambiente.
Fueron los cientificos M.Molina y F. Rowland, quienes alertaron de la influencia de los compuestos

Clorofluorcarbonados (CFCs) en la destruccion del ozono.

El ozono es un gas incoloro que se encuentra en el aire que respiramos. Puede ser bueno o
malo, dependiendo de donde se encuentre. EI ozono “bueno” se encuentra en la naturaleza a
aproximadamente 10 a 30 millas sobre la superficie terrestre. Nos protege de los rayos ultravioleta
del sol. Parte de la capa de ozono bueno desaparecié por sustancias quimicas fabricadas por el
hombre. Sin suficiente ozono bueno, las personas pueden exponerse a demasiada radiacion
ultravioleta. Eso puede aumentar el riesgo de cancer en la piel, cataratas y problemas en el sistema
inmunitario.

El plantear el supuesto que El 0zono “malo” se encuentra al nivel del suelo. Se forma cuando los
contaminantes de los automoviles, las fabricas y otras fuentes reaccionan quimicamente con la luz
del sol. Es el componente principal del smog. Suele ser peor en verano. La consecuencia de respirar
el ozono malo puede ser dafiino para la salud. Provoca tos, irritacion en la garganta, empeoramiento

de afecciones como asma, bronquitis, enfisema y hasta dafios pulmonares permanentes.

El deterioro de la capa de ozono conlleva varias consecuencias, entre ellas, el aumento de la
radiacion ultravioleta (UV) que llega a la superficie de la Tierra. Debido a esto, se ha organizado

cumbres para la proteccion ambiental y leyes que regulan la explotacion del recurso.

El Protocolo de Montreal contribuye también a los esfuerzos mundiales contra el cambio
climatico, dado que la mayoria de las sustancias que agotan el ozono eliminadas en el Protocolo
son también potentes gases de efecto invernadero.

1.1. Naturaleza y alcance del tema tratado
El gran desarrollo cientifico y tecnologico de los tltimos tiempos y su repercusion en el progreso

de la humanidad, plantean la necesidad de establecer un nuevo compromiso entre la Ciencia, la

SEMILLA CIENTIFICA. ISSN: 2710-7574 I1SSN Electronico: L2710-7574. Afio 2. Numero 2. 2021



Tecnologia y la Sociedad (relaciones CTS) (Acevedo, Vazquez y Manassero, 2003).

Este compromiso debe estar orientado a que las personas adquieran una cultura cientifica que les
permita comprender y participar, con responsabilidad, en la busqueda de soluciones a los problemas
del mundo (Edwards et al, 2004). Esto es, se ha de promover una alfabetizacion cientifica de la
ciudadania, que ponga de relieve la contribucién de la Ciencia al desarrollo de la Sociedad vy,
a su vez, muestre especial atencion a los problemas éticos relacionados con su avance (Garcia
Carmona, 2003).

1.2. Objetivo General:
* Comprender los aspectos cientificos relacionados con la capa de ozono (composicion

quimica,) y como afectan al ambiente y la salud.

Objetivos Especificos:

* Conocer las causas de la destruccion de la capa de ozono y sus consecuencias para la Salud
y el Medio Ambiente.

* Asumir la necesidad de proteger la capa de ozono, y el Medio Ambiente en general, como
condicion indispensable para lograr un desarrollo sostenible en nuestro planeta respetando

las leyes ambientales.

1.3. Estado del arte
Con la finalidad de sensibilizar y crear conciencia a la poblacion sobre la importancia de la
conservacion y proteccion de la capa de ozono, la Asamblea General de las Naciones Unidas

proclamo el 16 de setiembre como el Dia Internacional de la Preservacion de la Capa de Ozono.

El concepto de soberania no es absoluto y esta sujeto a una obligacion general de no causar
dafio al medio ambiente de otros paises 0 a zonas mas alla de la jurisdiccién nacional. Tal como se

sefialo en la Declaracion de Rio de 1992:

“De conformidad con la Carta de las Naciones Unidas y los principios del derecho internacional,
los Estados tienen el derecho soberano de aprovechar sus propios recursos segun sus propias
politicas ambientales y de desarrollo, y la responsabilidad de velar por que las actividades
realizadas dentro de su jurisdiccion o bajo su control no causen dafios al medio ambiente de otros
Estados o de zonas que estén fuera de los limites de la jurisdiccion nacional.”.

La responsabilidad de no causar dafios ambientales precede a la Declaraciéon de Rio. Todo
Estado tiene la obligacion de proteger los derechos de los otros estados, tal como se analiza
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detenidamente en el caso Trail Smelter:

“..segun los principios del derecho internacional, ningin Estado tiene derecho a usar o
permitir que se use su territorio de modo que se causen dafios por razén de emanaciones en el
territorio 0 hacia el territorio de otro Estado o a la propiedad o personas que se encuentren
que alli se encuentren, cuando se trata de ser un supuesto de consecuencias graves y el

dano quede establecido por medio de una prueba clara y convincente.”

Las medidas preventivas y precautorias ademas los principios de desarrollo sostenible son
mas dificiles de defender, por tratarse de conceptos bastante nuevos e imprecisos.

Sin embargo, ellos merecen atencion, dado que, sin lugar a dudas, determinaran el futuro
desarrollo ¢értyuiop del derecho internacional. Por ejemplo, si el principio de desarrollo sostenible
se arraiga rapidamente en el sistema de derecho internacional, todas las decisiones podrian
estar sujetas a la investigacion ambiental.

Entre las principales causas que afectan el ozono estan los siguientes.: Eluso excesivo de plasticos,
la generacidn de basura ,la deforestacion Y el consumo de grandes cantidades de combustibles que
quemamos con vehiculos e industrias, ademds se estd modificando el uso del suelo y con ello
disminuimos la capacidad de capturar carbono ,contribuyen al calentamiento global y el deterioro
de la capa de ozono.”. Todo esto trae como resultado la afectacion en la salud y alteraciones en la
cadena de todos los que habitan el planeta.

2. Materiales y métodos

* Observacion del trabajo individual, de investigaciones, revista cientificas y documentales,
Todo ello orientado a promover el aprendizaje autonomo en el alumno en relacion al proceso
de investigacion y como resolver la problematica planteada.

* Seguimiento y valoracion de la elaboracioén de un informe cientifico sobre el aspecto quimico
en la capa de ozono ademas del desarrollo de contenido, y las conclusiones del trabajo
realizado.

3. Resultados

La contaminacion del aire es actualmente uno de los problemas ambientales mas severos a
nivel mundial. Esta presente en todas las sociedades, independientemente del nivel de desarrollo
socioecondmico, y constituye un fendémeno que tiene particular incidencia sobre la salud del
hombre.
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El crecimiento econdmico y la urbanizacion, asociados al desarrollo de diversas actividades
como la industria, los servicios, la agroindustria y el incremento autos , metrobus, tren como
resultado un consumo intenso de combustibles fésiles; al mismo tiempo, la practica de actividades
agropecuarias no apropiadas inciden en la generacion de elevados volimenes de contaminantes,
que al relacionarse con las condiciones ambientales pueden dafiar la salud humana, los ecosistemas

y los recursos materiales del pais.

4. Conclusiones

Se concluye que la amplitud del tema y la diversidad de investigaciones es necesario profundizar
en lainvestigacion. La informacion cientifica disponible hasta el momento es suficiente para evaluar
los efectos de la contaminacion a la capa de ozono, lo cual reafirma la necesidad de promover la
formacion de una conciencia ecolégica.

Sobre la exposicion humana a los contaminantes atmosféricos de origen vehicular puede afirmarse
gue numerosos estudios han demostrado que las concentraciones de algunos contaminantes dentro
de los vehiculos y junto a las calles son generalmente mas altas que los niveles registrados y que
estos afectan la salud.

La existencia de agencias o instituciones internacionales encargadas de la proteccion del medio
ambiente, responsables de que se apliquen los requerimientos, normas y se establezcan estandares
de calidad del aire para las sustancias peligrosas, no es garantia del cambio en la situacion actual
porque se dan investigaciones de las denuncias y estas pueden pasar afios en las cortes internacionales
en espera de un veredicto.
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Resumen

Este trabajo se realizd bajo la vision de los nuevos retos que estan presentando los Docentes
a nivel superior, por lo cual se investigo a través de varios libros que hablan sobre las nuevas
tendencias es los sistemas educativos y de alguna manera sefialar las principales consecuencias
futuras que tendra el nuevo escenario de la educacion. Aun cuando no sabemos lo que pueda suceder
dentro de cinco afios en la educacion superior, es inevitable notar los cambios que actualmente se
estan dando y aunque en afios anteriores era dificil para algunos docentes adaptarse a tendencias
tecnologicas, debido a la nueva crisis mundial, ha servido de influencia, para que el sistema de
cierta manera lleve a los profesores que han estado en el sistema por un largo tiempo, aprender de
las nuevas bases de la educacion.

Palabras clave: Innovacién Educativa, Tendencias, Rol Docente, Estudiantes, Tecnologia.

Abstract

This work was carried out under the vision of the new challenges that teachers are presenting
at the higher level, so it was investigated through several books that talk about the new trends in
educational systems and somehow point out the main future consequences that the new scenario
of education will have. Although we do not know what may happen in five years’ time in higher
education. It is inevitable to notice the changes that are currently taking place and although in
previous years it was difficult for some teachers to adapt to technological trends, due to the new
global crisis, it has served as an influence, so that the system in a certain way leads teachers who
have been in the system for a long time, to learn from the new foundations of education.

Keywords: Educational Innovation, Trends, Teaching Role, Students, Technology.
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1. Introduccion

Desde los tiempos antiguos el profesor es aquel que toma un rol de guia en la educacion y apoya
a los estudiantes en la resolucion de problemas de las actividades en tiempo real. Asi mismo, el
docente debe estar atento y dispuesto para: Responder y solucionar las dudas y preguntas planteadas
por el alumno.

En el presente apartado se hace una revision exhaustiva de investigaciones que hablan sobre los

conceptos generales del rol del docente, asi como de caracterizacion y clasificacion.

La educacion superior en el siglo XXI se encuentra atravesando un nuevo enfoque, el aprendizaje
centrado en los estudiantes ha ido despojando la ensefianza tradicional, la sociedad en la que
vivimos nos exige un individuo que tenga un alto nivel de competencia en diferentes ambitos de la
educacion. Es el profesor el encargado de fomentar el aprendizaje, el docente universitario debe de
afrontarse a la nueva manera de educar asumiendo un nuevo rol el cual es el de guiar al estudiante
hacia la adquisicion y desarrollo de competencias que le permitan desenvolverse en las diferentes
situaciones que deben de enfrentarse como futuros profesionales.

En todas las épocas la imagen del docente ha ido sufriendo transformaciones tanto en el rol
que juega en la educacién como en su labor pedagégica; era representado por las instituciones
educativas como el transmisor del saber y la autoridad méxima al que se debe imitar y obedecer;
hoy en dia el papel que juega el docente es el de guia, orientador del conocimiento y aprendizaje.

El presente trabajo nos habla sobre los diferentes roles que debe ir actualizando el docente en la
educacion superior tras la adaptacion del enfoque por competencias, se requiere renovar el papel
que juega el profesional como el principal eje para lograr una educacion exitosa. Por esto es de
suma importancia la formacién de un perfil docente que promueva una serie de caracteristicas,
conocimientos, habilidades y competencias acorde a las nuevas exigencias que presenta la educacion
superior en la actualidad.

1.1. Naturaleza y alcance del tema tratado

Este estudio responde a la linea de investigacion “Educacion y Sociedad” especificamente del
area Docenciay Curriculo bajo el eje tematico Proyectos de aprendizaje. El paradigma utilizado en
este trabajo es de tipo cualitativo y se hizo uso de un disefio narrativo.
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1.2. Objetivos

Objetivo General

Realizar una investigacion sobre los principales obstaculos que estan presentando los docentes
que imparten clases a nivel superior con la implementacion del nuevo material escolar Ilamado
tecnologia.

Objetivos Especificos

» Plasmar las principales dificultades que se mantienen en algunos centros de educacion
superior con las clases virtuales.

» COmo estaq afectando a los docentes con afios de experiencias en centro educativos
presenciales la llegada de las plataformas virtuales.

> Describir medidas que podran ser adoptadas por los docentes desde la vista de estudiantes
de nivel superior.

1.3. Justificacion

El tema EI Rol del Docente ante el Escenario de la Educacidn Superior, es de gran importancia;
ya que es un problema actual que se vive en los colegios a nivel mundial. Este reto para estos centros,
principalmente se encuentran ligado a las circunstancias de alerta sanitaria actual, Covid-19, y esto
se puede deber a los escasos recursos tecnoldgicos que manejan y la inhabilidad de adaptarse de
algunos docentes a esta modalidad.

En la presente investigacion se hace una revision bibliografica historica desde la edad media
hasta la actualidad, con el fin de comparar épocas educativas e identificar herramientas de utilidad
o patrones de ensefianza, ademas, los aspectos que estan dificultando los aprendizajes de primera
y de forma Optima; a su vez, denotar cuales son esas afectaciones que estan teniendo los docentes
experimentados con las modalidades virtuales y las herramientas tecnoldgicas. Pero también las

medidas por las que podran optar para poder brindar las catedras de manera eficiente.

1.4. El Estado del Arte

El rol docente es la funcion que ejerce la persona encargada de brindar ensefianza a los nifios,
jovenes y adultos; donde los convierten en mediadores entre los alumnos y el conocimiento, al ser
un profesional de la ensefianza, el maestro es el responsable de guiar a los estudiantes en su proceso
de aprendizaje. Es importante que el docente pueda crear en el salon de clases una atmdsfera que
exhorte a todos a la investigacion, a construir su propio aprendizaje y no solamente a imitar todo
lo que él dice o hace.
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El rol docente no solo es brindar informacién y mantener disciplinado al grupo, también es ser
un intermediario entre el alumno y su entorno, dejando a un lado su papel como protagonista de la

ensefianza para convertirse en el guia del alumno.

Conceptos:

Rol: Es la funcién o el papel asumido por un ser humano en un cierto contexto.

Docente: Es el adjetivo que se refiere a aquel que ensefa.

Ensefianza: Es una actividad realizada conjuntamente mediante la interaccién de elementos:
uno o varios profesores, docentes o facilitadores, uno o varios alumnos o estudiantes, el
objeto de conocimiento, y el entorno educativo o mundo educativo donde se ponen en
contacto a profesores y alumnos.

Docencia Superior: Es la especialidad para el campo laboral de la docencia, basada en una

educacion cientifica, tecnologica y humanistica.

Tipos de Docentes:

v
a)
b)
c)

Segun Kerschensteiner
Educador Angustiado: No deja que sus alumnos desarrollen su creatividad.
Educador Indolente: Deja a sus alumnos en plena libertad.
Educador Ponderado: Distribuye la libertad y la coercion en partes iguales.

Segun Caselman
Logotropo: Docente que le da importancia a los valores culturales

Paidotropo: Se inclina a la instruccion para la formacién de los alumnos.

Segun Lisboa de Oliveira

El Brillante: Se interesa por el efecto causado en los alumnos mas no en su progreso.
El Escrupuloso: Se basa en la disciplina y el reglamento, su visién es limitada.

El Mero Profesional: Posee muchos altibajos, su objetivo es econémico.

El Euférico: Juzga a los buenos estudiantes y también el proceso de todo.

El Displicente: Es una persona que siempre esta atrasado en sus obligaciones.

El Depresivo: Esta siempre muy atento de los aspectos negativos de sus estudiantes.
El Poeta: Se encuentra siempre distante de la realidad de sus estudiantes.

El Desconfiado: Va en contra de los estudiantes y en contra de su dignidad.

El Absorbente: Busca la admiracion de sus estudiantes.

El Sugestivo: Infunde ideales, vibra ante las buenas acciones de sus estudiantes.
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El Esteta: Para este la formacion de sus estudiantes es una bella obra de arte.

El Préctico: Busca alcanzar el méaximo de resultados con un minimo de esfuerzos.

El Teorico: Posee una gran cultura, educar significa instruir.

El Social: Es consagrado interiormente a su profesion.

El autoritario: Se manifiesta celoso de su autoridad y superioridad con relacion a sus alumnos.
El religioso: Es una persona seria y posee la responsabilidad de formar las almas de sus
alumnos.

Funciones de los Docentes:

Programacién y ensefianza de las areas.

Evaluacidn de los procesos de aprendizaje.

Tutoria de los alumnos.

Orientacion Educativa, académica.

Atencion al desarrollo intelectual, afectivo, psicomotriz, social y moral.
Organizacién y participacion en las actividades.

Contribucion a las actividades con paciencia, tolerancia y respeto.
Informacion periddica a las familias.

Coordinacion de las actividades docentes.

Participacion en las actividades de la institucion

Participacion en los planes de evaluacion.

Investigacion, experimentacion y la mejora continla de la ensefianza.

La Educacion Frente a los Nuevos Escenarios Digitales
En la educacion como en cualquier otro ambito se requiere de la innovacion para poder integrar

al proceso educativo nuevas herramientas, contenidos, procesos y metodologias que permitan al

docente desarrollar su papel de facilitador del conocimiento de una manera mas interactiva, pero

sobre todo para que el dicente se interese y participe en este proceso, por medio del cual lograra

crear su aprendizaje significativo a partir de sus vivencias y de los nuevos contenidos que adquiera.

En este sentido las Tecnologias de la informacion y la comunicacién han permitido la creacion

e incorporacién de nuevos escenarios de aprendizaje mediante la participacion activa del docente

y el dicente en la construccidon de conocimientos significativos como los MOOC, PLES, las wikis,
el aprendizaje basado en juegos y las redes sociales entre otros.

Estos nuevos escenarios no quedan exentos de utilizar objetivos de aprendizaje, con ellos se

establecen las habilidades y competencias a desarrollar de acuerdo a las necesidades educativas
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planteadas para ellos, asi su desempefio complementara al proceso educativo y permitira manejar
acertadamente cualquier problema suscitado mediante su manejo.

El Nuevo Rol del Docente

Docente Dentro de los nuevos escenarios de aprendizaje no se puede partir de la idea que el
docente realiza sus actividades frente a un grupo de alumnos en un sal6n de clases, ya que al hacer
uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion surgen cambios drasticos y necesarios
que facilitan la asimilacion de contenidos de una forma significativa con trascendencia en la vida
cotidiana de los estudiantes.

El docente sigue siendo parte fundamental en el proceso educativo, sin embargo, sus funciones
son distintas ya que debe guiar a los discentes para que estos accedan a la informacién y generen
su propio aprendizaje.

En la actual sociedad del conocimiento, en la que la informacion se actualiza constantemente
y es accesible a través de las TIC el papel de los docentes ha dejado de ser el de Unicamente
transmisor de la informacién ya que son necesarias otras fuentes para completar la informacién que
estos poseen (Almonte, 2013).

Este dejara de ser emisor de la informacion para desempefiar actividades de mayor impacto en
la asimilacion de contenidos para los estudiantes. Es decir, sus actividades no estaran enfocadas
a ensefiar a sus alumnos sino en ayudarlos a aprender de manera autbnoma, promoviendo el
desarrollo de actividades y destrezas a través de actividades criticos reflexivos haciendo uso de la
amplia gama de herramientas que las tecnologias de la informacion y la comunicacién ofrecen al
campo educativo.

De este modo se erradica el pensamiento pasivo de memorizacion en los alumnos, involucrandose
de manera activa en la construccién de conocimientos significativos que pueden aplicar en la
solucion de problemas de la vida diaria.

Para Gilbert, las competencias que debe poseer un docente para hacer frente a los nuevos
escenarios de aprendizaje son:

e Ser especialistas en contenido y educacion

e Adquirir competencias digitales

» Convertirse en lideres educativos

e Flexibilidad y versatilidad para gestionar cambios
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» Formacidn constante.

1.5. Antecedentes

Antecedentes Histdricos sobre EI Rol del Docente

Durante la edad media fue la Iglesia quien tomd la responsabilidad de la ensefianza. En el
desarrollo de la educacion superior los musulmanes y los judios desempefiaron un papel crucial,
pues intervinieron como intermediarios entre la antigua Grecia y los estudiosos europeos.

Durante el siglo XVI existieron dos tipos de educacion que se distinguen entre escuelas de la
Reformay escuelas de la Contrarreforma.

La Reforma es “un complejo movimiento religioso, con repercusiones politicas y sociales”.
Lutero sera su promotor y dara lugar a un nuevo tipo de escuela popular (estatal).

La Contrarreforma es un movimiento no solo de oposicion a la Reforma Protestante sino de
regeneracion y renovacion de la propia Iglesia. La concepcion de la Contrarreforma contribuyé de
manos de la Compafiia de Jesus (“Jesuitas™) a la creacién de un nuevo modelo de escuela elitista.

Para el siglo XVII la educacion fue tanto cambiado como encontrando nuevos enfoques como
La ciencia la cual sustituye a la Teologia y para la consecucion de los objetivos en la educacion
surgieron las diversas escuelas: escuela elemental: municipal (publica), particular (privada), Pias,
Lasalianas, de educacion femenina; escuela de graméatica: municipal, jesuita, de preceptor privado
(particular).

» Escuela Municipal. Gobernar el reloj, estar presente con los muchachos y cerca de ellos,
mostrarles crianza y que estén en la Iglesia con la decencia, temor y crianza que es razon,
forman parte del compromiso del maestro con el municipio.

» Escuelas particulares. Gran parte de las escuelas estaban gobernadas por maestros, a veces
sin titulo, en lugares insanos y acogiendo a los nifios de la clase popular baja. A aliviar esta
situacion acudira la Iglesia a través de sus escuelas parroquiales.

» Escuelas Pias (Calasancias). La escuela Calasancia puede considerarse como el modelo
primigenio de la organizacién de la ensefianza primaria. Nos interesa resaltar la perfecta
organizacion de los distintos grados de la misma.

» En 3 clases se divide la Escuela Primaria: de leer, de escribir y de abaco (en la que se
ensefan las cuatro operaciones y aritmética comercial).

» Escuela Lasaliana. El pionero en este tipo de escuelas fue San Juan Bautista de la Salle. Se
distinguen dos grados de ensefianza gratuita y obligatoria.
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» Escuelas de Educacién Femenina. Para la educacién de la nobleza femenina surge la
ensefianza particular, para la clase media existian las escuelas de los conventos, y para la
clase popular baja se crean algunos colegios bajo el mecenazgo nobiliario y a veces real.

» Municipales. Se exigia la edad de 14 afios para iniciar los estudios y a los maestros se les
exigia tener 22 afos, el bachiller y ser maestro en Artes. A los estudiantes los dividian en
“menores”, “medianos” y “mayores” y a cada grupo se le ensefiaba unos contenidos.

» Jesuitas. Anotados ya con anterioridad los métodos y procedimientos de la pedagogia
jesuita, algunos textos y autores utilizados en el siglo XVII en los colegios jesuitas son los
siguientes: el Padre Alvarez, Nebrija, Virgilio y Horacio.

» De preceptor privado. Era frecuente para la burguesia comercial. La edad de los alumnos
va desde los 7-10 afios a 15-16. En el primer caso aprenden a leer, escribir, hacer cuentas
y célculo. En el segundo caso se les ensefia Gramatica, Historia y se les inspira “el espiritu
del mundo”.

Ya para el afio 1800 empezaron a surgir centros educativos dedicados exclusivamente a la
formacion de los maestros. En Espafia, la primera se instaur6 en 1838 para varones y para mujeres
en 1858. Felipe I, en 1588, exige que todos los maestros sean previamente examinados y titulados.
En 1839 aparece la Escuela Normal Central o Seminario de Maestros, siendo su primer director
Pablo Montesino. En 1890 todas las Escuelas Normales pasan a depender del estado.

Teniendo ahora un poco de conociendo sobre los antecedentes que cumplian los docentes o
desde cuando nace este rol, como se formaban y como fue creandose su papel, debemos destacar
que en los tiempos modernos su papel como docente es ayudar y guiar a los estudiantes en el
proceso de aprendizaje. Este es uno de los papeles basicos que juegan los maestros en el salon de
clases.

Hoy en dia, ser un docente va mas alld de planificar lecciones informativas. De hecho, los
maestros se transforman en un padre o madre mas para los estudiantes debido a la cantidad de
tiempo que los alumnos pasan en el instituto educativo. Este es otro de los roles de los maestros.

Los papeles que desempefian los docentes son: mentor, regulador, apuntador, organizador,
modelo a seguir, fuente de informacidn, asesor, tutor y participante.

¢ Cual seria el rol del docente entonces en la actualidad?
Una nueva modalidad formativa reclama un nuevo profesor con funciones y competencias
diferentes. El e-Learning supone un cambio respecto a la formacion presencial tanto en la
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presentacion de los contenidos, como en las formas de comunicacion entre profesor-alumno y
alumno-alumno. EIl profesor deja de ser un mero transmisor de conocimientos, para pasar a ser
una figura motivadora, que orienta el proceso, que facilita recursos y acompana constantemente el
proceso formativo.

El nuevo docente virtual debe ser un especialista en la materia de estudio. Sus funciones
principales seran las de guiar, estimular y colaborar al estudiante en su proceso de aprendizaje,
ademas de evaluar sus resultados obtenidos, con relacion a una materia concreta o conocimiento
especifico. Por medio de la orientacion y seguimiento constante, el docente tiene como uno de sus
objetivos, ofrecer al estudiante herramientas y guias que le ayuden a desarrollar su propio proceso
de aprendizaje, al mismo tiempo que atiende sus dudas y necesidades: el docente dejara de ser
la fuente de informacion, para convertirse en facilitador del aprendizaje, cambiando su papel de
docente en el tiempo de clase, a ser una guia o un compafiero en el proceso completo de formacién,
encaminado al estudiante a través de los materiales, debates, foros, casos y simulaciones que se
reflejan en una evaluacion continua de las actividades realizadas individualmente o en grupos,
apoyandose en numerosas herramientas electronicas que provee el campus virtual.

Los profesores ante esta nueva realidad, deben ser capaces de adaptarse a constantes cambios,
la gran mayoria de ellos con un gran impacto a nivel personal como laboral. El rol del docente
necesariamente cambia ante esta nueva realidad, ya el papel del profesor que ensefia, es cambiado
por el papel de un profesor que facilita el aprendizaje del alumno, y este reto que plantean estas
nuevas metodologias de aprendizaje, exigen por parte del docente un conjunto de competencias
y habilidades necesarias para afrontar el fuerte cambio de escenario en el que se desarrollan los
nuevos procesos formativos apoyados en los tics.

Estambién importante resaltar la gran destreza y habilidad que debe tener un docente virtual, para
localizar informacién adecuada y precisa en la Internet, para lo cual debe dominar perfectamente
los protocolos y mecanismos que se requieren en diferentes motores de busqueda (Google, Yahoo,
AltaVista, entre otros), de manera tal que pueda planear y anticiparse a la informaciéon que un
estudiante pudiera encontrar en la red, evitando asi que los trabajos presentados, se conviertan en
un copiar y pegar de la red, sin ningun andlisis profundo. Es importante recordar que las nuevas
generaciones de jovenes se formaron en la cultura de la Internet y el aprendizaje a través de
medios electrénicos, situacion que pondria en desventaja a un docente desprevenido o con pocos
conocimientos sobre el tema, debiendo conocer muy bien herramientas de comunicacién como
son: los chats, foros, sistemas de correo electronico, teleconferencias, entre otros para lo cual se
requiere de conceptos claros sobre la solucidn de problemas que se pueden presentar cominmente
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con ellos.

2. Materiales y Métodos

2.1. Procedimiento

Este trabajo se dividid en cuatro puntos:

1) Seinici6 con la escogencia del tema a desarrollar

2) La busqueda de informacion mediante libros virtuales
3) Escogencia de la mejor informacion veraz

4) Y por ultimo punto la confeccion del trabajo

2.2. Otros aspectos metodoldgicos

Mediante la confeccidn de este trabajo se utilizd la metodologia de seleccion de libros virtuales
donde se pudo extraer distinta infeccidn, que nos ayudar a entender cuales seran los nuevos métodos
de impartir clase ya que aln estamos aprendiendo y adaptandonos a estés sistema

2.3. Aspectos éticos

Mediante la elaboracién de este trabajo tomos distinta informacion de libros virtuales, donde se
puso en préactica los aspectos éticos del

v" Derecho de autor

v Respeto al otro

v" Se procuré la veracidad de la informacion

v

Integridad cientifica

Este trabajo se ha regido por el objetivo el Comité de Bioética de investigacion de la UMECIT,
quien en el articulo 5 menciona que se debe velar por la aplicacion de normas éticas en investigacién
acordes con la dignidad de seres humanos, segun se dispone en codigos nacionales e internacionales,
que ademas incluye entre sus funciones, identificar y evaluar los riesgos y beneficios de la
investigacion, asi como el proceso y materiales que seran utilizados para obtener el consentimiento
informado de quienes participen en las fases operativas de protocolos o informes de investigacion y
evaluar la validez cientifica del disefio del estudio y la idoneidad del equipo de investigacion, bajo

el fiel cumplimiento de un criterio institucional de universidad socialmente responsable.

3. Resultados

Como resultado de nuestra investigacion, podemos sefialar que la educacion ha sufrido diversos
cambios, ha pasado de ser tradicional a ser interactiva, asimismo las practicas educativas se han
realizado desde nuevos enfoques en los que ahora el docente sélo es facilitador de conocimiento y
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el alumno debe construir su propio aprendizaje basado en experiencias pasadas y en la absorcién
de nuevos conocimientos, asi el aprendizaje ahora es significativo apoyado de herramientas
tecnoldgicas.

Estos cambios se observan en distintas partes del mundo en entornos educativos en los que solo
se requiere la infraestructura y el personal capacitado para lograrlo. En los ultimos afios, se estan
produciendo cambios importantes en la conceptualizacién de la Educacion; cambios que generan
nuevos enfoques y practicas educativas diferentes en muchas partes del mundo.

Encontramos nuevos escenarios para utilizar objetivos de aprendizaje, con ellos se establecen
las habilidades y competencias a desarrollar de acuerdo a las necesidades educativas, asi como su
desemperio en el proceso educativo.

No podemos evitar mencionar la gran necesidad de entrenar mediante cursos o capacitacion a
los docentes que mantienen gran trayectoria dentro del area educativa, ya que por haber crecido
en un sistema donde se manejaba por la implementacion de ensefianzas con libros; teniendo en
cuenta que hoy en dia podemos encontrar muchos libros digitalizados en internet, lo que ha dejado
atras el ir a bibliotecas e investigar como se debe y es a menudo que la préactica del “copy-page”
sea prohibida por muchos docentes y es no es por menos, ya que esto solo demuestra la falta de
interés por muchos estudiantes que prefieren la salida fécil es por anterior que los profesores se han
visto en la labor de investigar todos los métodos posibles para contrarrestar estas situaciones que
es evidente verla en todos los niveles educativos, alguno de estos métodos son la implementacién
de herramientas educativas optativas a la hora de impartir las clases como presentaciones en vivos,
examenes virtuales que calculan tiempo, trabajos virtuales.

4. Conclusiones

Después de hacer una amplia revision sobre el tema de interés para esta investigacion podemos
decir que el docente es una clave fundamental para el desarrollo profesional y crecimiento de los
estudiantes con los recursos idoneos necesarios, pues es este quien permite razonar y desarrollar
habilidades a través de las herramientas y estrategias que utiliza.

La educacion superior debe de contemplar implementar un sistema en las instituciones el cual
sirva y cuente con un organismo que tenga un desenvolvimiento positivo tanto en la educacion,
ensefianza en los estudiantes como en la sociedad, debe de dar una respuesta de los problemas que
se encuentren en las instituciones educativas que puedan llegar a afectar tanto al docente como a
los estudiantes en generar, poder contar con un mejor acceso al estado y las instituciones actuales y
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poder formar profesionales competentes que tengan compromiso tanto con los problemas sociales y
culturales que puedan hacer frentes a las diferentes problematicas que puedan afectar a la educacién
superior en general.

Podemos entender que es necesario formar docentes que puedan dar respuestas de manera
positiva a los diferentes desafios que puedan existir. Debemos de contar con profesionales de la
educacion y ensefianza superior que estén preparados para lidiar con clases masiva, con personas
que trabajan y estudian, los profesionales de la educacién han tenido que capacitarse para aprender
a manejar de la mejor manera la tecnologia y poder brindarles una mejor calidad de ensefianza a
los estudiantes.

El profesional de la educacion maneja diferentes roles de acuerdo con las exigencias de las
instituciones educativas, ya que el profesor pasa de ser un transmisor de conocimiento a ser un
facilitador, tutor y gestor de aprendizaje otro de los roles que tienen los profesionales es el de
asesorar y orientar el proceso de aprendizaje de los estudiantes es una de las realidades.
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Resumen

Este trabajo de investigacion fue parte de las actividades académicas de la materia de
Metodologia de la Investigacion, buscando promover el pensamiento investigativo de los
estudiantes y dar respuestas a los problemas comunitarios. La discapacidad es un tema que se ha
manejado entre avances y retrocesos, cobra importancia debido al incremento de su prevalencia,
asi lo reportan estadisticas mundiales y nacionales, que reflejan que hemos pasado de un 10%
a 15% de prevalencia de discapacidad (OMS-2010). Existe una dicotomia entre discapacidad y
pobreza, lo que se traduce en una alta desocupacion laboral para las personas con discapacidad,
80% de personas en edad productiva estan desempleadas, segun datos del INEC- Panama. El
PENDIS-2006, sefialé que so6lo un 26% del total de la poblacion con discapacidad a nivel Nacional
se encuentra econdmicamente activa, 74% estan inactivos, en lo que respecta a la provincia de
Herrera, lugar donde se desarrolla la investigacion, latasa de desocupacion por cada mil habitantes
con discapacidad es de 45. La metodologia de investigacion es de enfoque cuantitativo, disefio
no experimental, estudios descriptivos y explicativos. Los resultados basados en los instrumentos
aplicados determino que la formacion técnica intermedia que recibieron los estudiantes egresados
en los afios 2017-2018 no fue un referente para la insercion laboral o el desarrollo de actividades
generadoras de ingresos en favor de las personas con discapacidad, s6lo un 30% de la muestra
esta generando ingresos para satisfacer necesidades basicas. Por lo anterior promovemos mejoras
al curriculo de los planes de estudio del técnico intermedio del IPHE para que responda a las
necesidades del mercado laboral de la region.

Palabras clave: poblacion econdmicamente activa, discapacidad, educacion técnica intermedia.

Abstract

This research work responds to the academic activities in the field of Quantitative Research
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Methodology, seeking to promote students’ research thinking, to give answers to community
problems. Disability is an issue that has been managed between advances and setbacks, it is
important due to the increase in its prevalence, as reported by global and national statistics, which
reflect that we have gone from 10% to 15% of the prevalence of disability. There is a dichotomy
between disability and poverty, which translates into high unemployment for people with
disabilities, 80% of people of productive age are unemployed, according to INEC-Panama. The
PENDIS-2006, pointed out that only 26% of the total population with disabilities at the National
level is economically active, 74% are inactive, as regards the province of Herrera, where the
research is conducted the rate of Unemployment for every thousand inhabitants with disabilities is
45. The research methodology used is quantitative, non-experimental design, using descriptive and
explanatory studies. The results based on the instruments applied determined that the intermediate
technical training received by the students graduated in the years 2017-2018 was not a reference
for the labor insertion or the development of income-generating activities in favor of people with
disabilities, only one 30% of the sample is generating income to satisfy basic needs. Therefore, we
promote improvements to the curricula of the intermediate technician of the IPHE curriculum to
meet the needs of the region’s labor market.

Keywords: economically active population, intermediate technical education, disability.

1. Introduccion

El presente trabajo de investigacion denominado “Desarrollo de actividades generadoras de
ingresos por la poblacion con discapacidad egresada de técnicos intermedios en Herrera, afios
2017-2018”, tiene como objetivo determinar la relacion existente entre la educacidon técnica
intermedia con el empleo o el desarrollo de actividades generadoras de ingresos para las personas
con discapacidad. Las demandas de la poblacion con discapacidad son diversas y no solo van
en aumento, sino con mayores grados de complejidad, de alli se desprende la importancia de éste
estudio. EIl camino a seguir indica la necesidad de priorizar e impulsar el desarrollo con equidad
e igualdad de oportunidades entre todos los ciudadanos y aunar esfuerzos para mejorar la gestion,
productividad y competitividad de los centros involucrados en la atencién de la discapacidad.

Diferentes estudios apuntan a reconocer el enfoque inclusivo desde la perspectiva del respeto de
los derechos humanos. Por ejemplo, el PENDIS-2006, sefialé que la prevalencia de la poblacion
con discapacidad a nivel Nacional es del 11.3% de la poblacion total, es decir 370,053 personas.
En lo que respecta al nivel de participacion de la poblacion con discapacidad al sistema educativo
en edades de 5 a 29 afios es de 5.2% en relacion a la poblacion total sin discapacidad que asisten

al sistema educativo. Por otro lado, el PENDIS sefial6 que sélo un 26% del total de la poblacion
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con discapacidad a nivel Nacional se encuentra econdmicamente activa, 74% estan inactivos y en
lo que respecta a la provincia de Herrera, lugar donde se desarrolla esta investigacion, la tasa de
desocupacion por cada mil habitantes con discapacidad es de 45. Por lo tanto, s6lo con un esfuerzo
coordinado, oportuno, continuo, sostenible y de calidad, podré contribuir al desarrollo humano de
la poblacion con discapacidad y de sus familias y ofrecer la posibilidad de superar exitosamente
los retos que les plantea el futuro. Buscamos el desarrollo humano, entendiendo que es un proceso
de ampliacion de las capacidades, las oportunidades y las opciones para que las personas puedan
ser y lograr lo que valoran. Una persona sin educacion, sin salud, desnutrida, sin acceso a agua, y
otros servicios publicos, tiene reducidas posibilidades y pocas oportunidades en la vida para elegir
lo que quieren ser o hacer (PNUD, 2007-2008).

La discapacidad es un tema que se ha manejado entre avances y retrocesos, cobra importancia
debido al incremento de su prevalencia, asi lo reportan estadisticas mundiales y nacionales, que
reflejan que hemos pasado de un 10% a 15% de prevalencia de discapacidad. Por otro lado, es
evidente que existe una dicotomia entre discapacidad y pobreza, lo que se traduce en una alta
desocupacion laboral para las personas con discapacidad, 80% de personas en edad productiva

estan desempleadas, segun datos del INEC- Panama.

El presente estudio de investigacion se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo. Se selecciond
el método cuantitativo teniendo en cuenta que se trata de determinar el niimero de personas con
discapacidad egresadas del nivel técnico intermedio que estan laborando o realizando alguna
actividad generadora de ingresos que les permita mejorar la calidad de vida de la poblacién con
discapacidad. La investigacion es de tipo Descriptivo - explicativo, porque el objeto de estudio fue
comprensivo e interpretativo, permitiendo caracterizar el efecto de la educacion técnica intermedia
en la insercion laboral o el desarrollo de actividades generadoras de ingresos, a partir de estos dos
factores se realiza el andlisis y las analogias. El disefio es no experimental, utilizando estudios
descriptivos y explicativos como lo sefialamos anteriormente. El drea de estudio es la comunidad

de Chitré cabecera, ubicado en el Distrito de Chitré.

Durante los afios 2017-2018, la poblacion de estudiantes graduados de técnicos intermedios en
el IPHE- Herrera fue de 69 estudiantes. De éstos graduados 40 obtienen su certificado en el ano
2017 en técnicos de jardineria, belleza y ebanisteria. En el afo 2018 se graduaron 29 estudiantes
con discapacidad en los técnicos antes sefialados. De los graduados en el afio 2017, 27 personas con
discapacidad eran del sexo masculino y 13 del sexo femenino, graduados por sexo del afio 2018 se
distribuye entre 19 hombres y 10 mujeres. La muestra es de seleccion intencionada o muestreo de

conveniencia y se constituyd por un nimero de 10 estudiantes residentes en el distrito de Chitr¢,
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los cuales corresponden 5 al afio 2017 y 5 al afio 2018, de estos estudiantes 4 son mujeres y 6 son
hombres.

Las técnicas que se aplican en esta investigacion son: entrevista individual y la encuesta. En
la construccion de las preguntas participaron docentes especialistas en discapacidad. Se utilizan
métodos de validez y confiabilidad para asegurar la recolecciéon de datos pertinentes y oportunos.
Las Fuentes de informacion fueron primarias y secundarias.

Se inicia el trabajo de investigacion con el planteamiento de la problematica, luego se realiza
una exhaustiva revision bibliogréfica que fortalece el marco tedrico, posteriormente seleccionamos
nuestro marco metodologico de acuerdo al alcance de la investigacion hasta llegar al andlisis e
interpretacion de los resultados, los cuales sefialan que so6lo un 30% de la muestra seleccionada
se encuentra inserta en el mercado laboral, corresponden a poblacion del sexo femenino con
diagnosticos de discapacidad auditiva.

1.1. Naturaleza y Alcance del Tema Tratado

Historicamente, las personas con discapacidad han experimentado desigualdades en el acceso
al empleo, lo que comprende tanto una menor participacion en el mercado de trabajo como unas
peores condiciones laborales.

El acceso a un empleo es fundamental para el desarrollo individual, autonomia e independencia
de un individuo. Muchas personas con discapacidad realizan diversas actividades ya sean sociales,
culturales, deportivas o econdmicas, pero es en el trabajo, donde visualizan un recurso estratégico
para mejorar su calidad de vida. Sin embargo, el impacto de la crisis economica y las reformas de
las politicas del mercado de trabajo han agudizado la brecha de discapacidad, tanto en lo que se
refiere al acceso al empleo como en las condiciones en que es realizado por el colectivo. S6lo un
26% del total de la poblacion con discapacidad a nivel Nacional se encuentra econdémicamente
activa, 74% estan inactivos, en lo que respecta a la provincia de Herrera la tasa de desocupacion
por cada mil habitantes con discapacidad es de 45.

En la provincia de Herrera s6lo un 2.5% de las personas con discapacidad presentan algiin grado
de escolaridad, lo que se traduce en pocas posibilidades de insercion laboral o el desarrollo de
actividades generadoras de ingresos.

La poblacion con discapacidad no logra acceso a la dindmica del desarrollo incrementando los

bolsones de pobreza y pobreza extrema.
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Para la poblacion con discapacidad de la provincia de Herrera especificamente del Distrito de
Chitré, el acceso a un trabajo digno son casi nulas, el nimero de empresas o industrias es baja,
el sector es netamente agricola, actividad que muchas veces por la deficiencia de la persona con
discapacidad no pueden realizar.

Segun informes estadisticos del IPHE Herrera el nimero de graduados por afio es de 30
estudiantes, desconociendo si la educacién recibida les permite insertarse al mercado laboral o
desarrollar alguna actividad generadora de ingresos.

Una vez identificado el nimero de personas con discapacidad que estén desarrollando una
actividad generadora de ingreso podremos fomentar la cooperacion y las alianzas locales
para incentivar la empleomania de las personas con discapacidad en la region, con un amplio
entendimiento en la diversidad, podremos también incidir en los aprendizajes necesarios para la
empleomania y en la promocién de docentes de una nueva escuela.

1.2. Objetivos

Objetivo General

Determinar el desarrollo de actividades generadoras de ingresos de la poblacion con discapacidad
egresada de técnico intermedio del IPHE-Herrera- periodo 2017-2018.

Objetivos Especificos

* Identificar el nimero de personas con discapacidad egresada de técnico intermedio del IPHE
en los periodos 2017-2018 activos e inactivos.

» Categorizar las actividades generadoras de ingresos por areas de especializacion que realizan
los egresados del técnico intermedio del IPHE.

* Precisar las competencias necesarias en el desarrollo de una actividad generadora de ingresos.

* Detectar dificultades presentadas por los egresados de técnico intermedio en el desarrollo de
las actividades generadoras de ingresos.

1.3. Justificacion

Este proyecto de investigacion es importante porque la educacion es un mecanismo de movilidad
social y es una prioridad para las personas con discapacidad, al identificar qué porcentaje de los
egresados de técnicos del IPHE Herrera en los afios 2017 y 2018 estan desarrollando actividades
generadoras de ingresos nos permite proponer acciones de mejoras.

Las personas tienen necesidades educativas diferentes en mayor o menor medida y pensando
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en una educacion especial estamos resaltando la importancia de atender la diversidad de forma
adecuada. Con este estudio se demostrd la importancia de la formacion técnica de la poblacion con
discapacidad y se espera incidir en mejoras al curriculo, para que responda a las exigencias del
mercado laboral del sector.

En el caso de la provincia de Herrera, especificamente el Distrito de Chitré, el IPHE logro
egresar a nivel técnico en el afio 2017 a (40) personas y en el afio 2018 a (29) personas con

discapacidad, se desconoce su participacion en el ambito laboral.

Con el estudio también pretendemos reconocer la importancia de la educacion especial técnica,
que tiene como objetivo principal integrar y lograr la inclusion social para todos los estudiantes,
en el reconocimiento de la diversidad se encuentra la clave para crear una sociedad mejor donde
las personas no sean separadas y clasificadas, sino integradas como parte de un todo. Una vez
identificado el numero de personas con discapacidad que estén desarrollando una actividad
generadora de ingreso podremos fomentar la cooperacion y las alianzas locales para incentivar la
empleomania de las personas con discapacidad en la region, con un amplio entendimiento en la
diversidad, podremos también incidir en los aprendizajes necesarios para la empleomania y en la
promocion de docentes de una nueva escuela.

Otro aspecto de importancia al que se pretende incidir con este estudio, es en el contexto
familiar, ya que muchas personas con discapacidad estan en el ocultamiento por su condicion de
discapacidad, por lo tanto, es necesario vencer los mitos de sus familiares, que restan valor a las
capacidades de las personas con discapacidad. Queremos demostrar que la educacion especial crea
un ambiente educativo lo menos restrictivo posible y tiende a superar los modelos paralelos que
separan a los alumnos que necesitan educacion especial de los que llevan adelante su educacion en
el curso de la escuela normalizadora, disefiada con un marco cronoldgico, curricular y didactico. La
formacion técnica intermedia que recibe un estudiante es un mecanismo para su insercion laboral
o el desarrollo de actividades generadoras de ingresos por cuenta propia.

1.4. El Estado del Arte

La Organizacion Panamericana de la Salud - OPS — 2006, ha promovido y recomendado la
utilizacion del concepto de discapacidad bajo los siguientes pardmetros: “Es limitacion en la
actividad y restriccion en la participacion, que se origina por una deficiencia fisica, sensorial,
psiquicay o mental que afecta a una persona de forma permanente en su desenvolvimiento cotidiano
y en su relacion con el entorno social. Dentro de esta definicion cabe resaltar los dos ejes centrales

de la misma concentrados en limitacion de la actividad: hace referencia a las dificultades que un
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individuo puede tener en su desempefio y en la realizacion de una actividad, originadas por una
deficiencia. Restriccion en la participacion: hace referencia a los problemas que un individuo puede

experimentar al involucrarse en situaciones vitales, originadas por la deficiencia.

Por otro lado la Organizacion Mundial de la Salud- OMS, en su informe mundial de Discapacidad
afio 2008, define discapacidad como las deficiencias, las limitaciones y las restricciones de la
participacion de las personas. Se basan en el principio de que la discapacidad es un rango de
aplicacion universal de los seres humanos y no un identificador tinico de un grupo social. El
principio del universalismo implica que los seres humanos tienen de hecho o en potencia alguna
limitacién en su funcionamiento corporal, personal o social asociado a una condicién de salud.

La Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad - ONU 2016 define
discapacidad como toda deficiencia que al interactuar con las barreras sociales y actitudinales
restringen la participacion de las personas con discapacidad.

A pesar del nuevo enfoque de atencién de la discapacidad basado en los derechos humanos, es
evidente el incumplimiento de las politicas que permiten la inclusidn social de ésta poblacion que
registra las peores condiciones sociales, econdémicas y politicas.

De alli se desprende la importancia de hacer una mirada a los aspectos educativos, tomando en
consideracién que la la educacion es un derecho humano fundamental. La educacion es la clave
para el desarrollo sostenido, la paz y la estabilidad dentro y entre los paises, y por ello constituye
un medio indispensable para una participacién efectiva en las sociedades y las economias del siglo
veintiuno, que se ven afectadas por una rapida globalizacion”. (Foro Mundial sobre Educacion,
2000, pag.6)

En éste encuentro mundial de educacion se resaltan los datos actuales de educacion y discapacidad,
que reportan:

* EI195 % de los alumnos con discapacidad no asiste a las escuelas con sus consecuencias en
el acceso al bienestar.

* 600 millones de personas a nivel global tienen una discapacidad, de las cuales mas del 70%
viven en una economia en transicion o desarrollo.

* Aprox. 1 de cada 5 personas, viviendo con menos de $1 al dia, tiene una discapacidad.

* Un estimado de 43% de personas con discapacidades vive en pobreza relativa.

*  98% de gente con discapacidades en paises en desarrollo no tienen acceso a rehabilitacion y

a servicios basicos apropiados.
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* Mas del 80% de la gente con discapacidad estd desempleada.

* En Panama la situacién que enfrentan las Personas con discapacidad es similar, segun la
Primera Encuesta de Discapacidad PENDIS- 2006 sefiala lo siguiente:

* 44.4% de la poblacion con discapacidad solo cuenta con estudios a nivel primario.

* Laprevalencia de la discapacidad es de 11.3% es decir unos 370,656 personas presentan una
discapacidad.

* Aproximadamente 150,000 personas con discapacidad se encuentran en pobreza extrema.

* Persona con discapacidad en condicién de Pobreza = 97,869.

* Persona con discapacidad en condicion de Pobreza Extrema = 106,374.

* Persona con discapacidad severa en condicion de Pobreza Extrema Estimada = Entre 45,000
a 55,000.

Segun Freire, Maria (2012) en su articulo: La educaciéon en Panama. Estado de la cuestion,
define la educacion como un fendmeno complejo debido a su caracter polivalente y a la alta
dependencia del entorno cultural y social en que se desarrolla.

Marchesi (2000) sefiala que las interpretaciones sobre la desigualdad en la educacion han
pasado de un enfoque unidimensional mas determinista, en donde la igualdad de la educacion se
relaciona directamente con la igualdad de oportunidades en el acceso, a un enfoque multidisciplinar
e interactivo, en donde las diferencias sociales y culturales de los alumnos condicionan su progreso
educativo y los resultados que obtienen.

La Constituciéon Panamena enmarca el derecho a la educacion en el articulo 87 que dice
textualmente: ““Todos tienen el derecho a la educaciony a la responsabilidad de educarse. El estado
organiza y dirige el servicio publico de la educacion nacional y garantiza a los padres de familia
el derecho de participar en el proceso educativo de sus hijos. La educacidon se basa en las ciencias,
utiliza sus métodos, fomenta su crecimiento y difusion y aplica sus resultados para asegurar el
desarrollo de la persona humana y de la familia, al igual que la afirmacion y fortalecimiento de la
nacién panamefia como comunidad cultural y politica. La educacién es democratica y fundada en
principios de solidaridad humana y justicia social”.

Es importante resaltar aspectos de la Ley NO. 34 de 6 de julio de 1995 por la cual se reforma
la Ley organica de educacion en Panama y se establece que la educacion de los nifios y nifias con
necesidades educativas especiales NEE sera coordinada por el Ministerio de Educacion a través de
la Direccién Nacional de Educacion especial, desde ésta norma corresponde al Estado el deber de

organizar y dirigir el servicio publico de la educacion, a fin de garantizar la eficiencia y efectividad
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del sistema educativo nacional, que comprende la educacion oficial impartida por las dependencias
oficiales y la educacion particular impartidas por personas o entidades privadas. Esta norma tiene
una orientacion a la proteccion especial de las personas con discapacidad.Desde la Constitucion de
la Republica de Panama de 1972, articulo No. 19 se plantea que “no habra fuero o privilegios ni
discriminacién por razones de raza, nacimiento, discapacidad, clase social, sexo, religion o ideas
politicas.

La educacién inclusiva surge del convencimiento de que todos tenemos el derecho a la
educacion. La educacion es un derecho humano basico que esta en la base de una sociedad mas
justa. La educacién inclusiva supone un impulso a la agenda de la Educacion para Todos(as),
desarrollando formas de habilitar a las escuelas para que atiendan a todos los nifios y nifias de
su comunidad, como parte de un sistema inclusivo. La Educacion inclusiva se centra en todo el
alumnado, prestando especial atencion a aquellos que tradicionalmente han sido excluidos de las
oportunidades educativas, tales como alumnos(as) con necesidades especiales y discapacidades,

nifios(as) pertenecientes a minorias étnicas y lingiiisticas, y otros.

Tomando en consideracién el tema de la educacién inclusiva se desprende la formacion
técnica intermedia que es entendida como: carreras que van directamente a lo que necesita saber
el estudiante para comenzar a trabajar, cuyo requisito minimo es tener la secundaria aprobada y la
edad de 15 afos cumplidos. Los jovenes egresados de carreras técnicas son considerados como
profesionales intermedios y estan en capacidad de asistir a muchos profesionales, y a través de su
desempefio, llegar incluso a su mismo nivel e insertarse en el mercado laboral formal o desarrollar
actividades generadoras de ingresos por cuenta propia.

El IPHE Herrera, inicia sus labores en un local alquilado en la avenida Pérez, y se le asigno
el nombre de luz y Alegria. En aquel entonces el personal estaba conformado por tres docentes
y una matricula de 42 estudiantes; este mismo afio escolar por el aumento de los alumnos se
incorporan dos maestras mas, y en afio 1971 cuatro mas. Luego se conforma un comité de apoyo
local con miembros de la comunidad Chitreana y del IPHE central que se encargan de gestionar la
construccion de un edificio en el terreno donado por el sefior Aaron Cohen. Para el ano 1972 se
inicia las labores en el nuevo edificio permitiendo brindar mas orientaciones y aumentar el nimero
de alumnos en esta institucion, y asi durante los afios 1973 y 1976 se crean diverso programas entre
los que estan Estimulacion Precoz permitiendo orientar a la poblacion de alto riesgo. En 1977 se
inicia con el proyecto hacia la comunidad, creando aulas integradas, con un grupo de estudiantes
de pérdida auditiva y en el instituto profesional y técnico de Azuero con talleres vocacionales. En la

época del 1980-1990 se fortalecid la inclusion de los niflos, nifias y jovenes con discapacidad en las
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escuelas del sistema regular en las modalidades de inclusion (aula especial) e integracion 2 (aulas
parciales) y atencion a las NEE. En el afio 2000 se reglamenta la educacion inclusiva mediante
el Decreto Ejecutivo N°1 de 4 de febrero del 2000, por lo cual se establece la normativa para la
educacion inclusiva de la poblacion con necesidades educativas especiales. Actualmente se cuenta
con centros inclusivos en la provincia, con una matricula de 430 estudiantes, en planta se atiende
160 estudiantes distribuidos en diversos grupos. Desde el afo 2017 IPHE Herrera promueve la
oferta de educacion en la formacion vocacional con la creacion de 3 carreras técnicas intermedias
para beneficio de los estudiantes con discapacidad, con miras a una insercién laboral e inclusiva
acorde a la realidad de la demanda de trabajo que la regidn necesita para igualar la participacion de
los estudiantes en empleos productivos.

Marco Legal:

Partiendo del marco conceptual que rige ésta investigacion es necesario hacer un recorrido por
el marco legal internacional y nacional que nos ubica en el contexto de la realidad que atraviesan
las personas con discapacidad para enfrentarse al mercado laboral como resultado de su formacion
técnica.

La Convencion de los derechos de las personas con discapacidad de la ONU-2006 cuyo
propdsito es promover, proteger y asegurar el goce pleno en condiciones de igualdad de todos los
derechos humanos y libertades fundamentales para las personas con discapacidad y promover el
respeto de su dignidad inherente, en su articulo No. 24 sefiala: los Estados partes reconocen el
derecho de las personas con discapacidad a la educacion con miras a hacer efectivo este derecho
sin discriminacién y sobre las bases de la igualdad de oportunidades, los Estados partes aseguran
un sistema de educacion inclusivo a todos los niveles asi como la ensefianza a lo largo de la vida
con miras a no permitir cualquier tipo de exclusion de las personas con discapacidad al sistema
educativo. En el articulo 27 de la Convencion antes mencionada, se sefiala que los estados partes
reconocen del derecho de las personas con discapacidad a trabajar en igualdad de condiciones.

LaAsamblea General delas Naciones Unidas en el afio 1982 conmiras a la participacion e igualdad
plena de las personas con discapacidad bajo un modelo de derechos aprob6 una resolucion titulada:
Programa de Accion Mundial para los Impedidos. Los objetivos globales del Programa eran tres:
1) prevencion, 2) rehabilitacion y 3) equiparacion de oportunidades. Los dos primeros objetivos
son los tradicionales que figuran en el modelo de «asistencia». La presencia del tercer objetivo
en el Programa demuestra el cambio lento pero inexorable hacia un modelo basado en derechos,
definiendo la «equiparacion de oportunidades» del siguiente modo: Equiparacion de oportunidades

significa el proceso mediante el cual el sistema general de la sociedad, tal como el medio fisico
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y cultural, la vivienda y el transporte, los servicios sociales y sanitarios, las oportunidades de
educacion y trabajo, la vida cultural y social, incluidas las instalaciones deportivas y de recreacion,
se hacen accesibles para todos.

Esta conceptualizacion ubica la discapacidad, desde la perspectiva de derechos bajo la dptica del

compromiso que la sociedad debe realizar a fin de lograr un mundo accesible para todos.

En la Reunién Mundial de Expertos de la ONU- 1987 realizados en Estocolmo, encargados
de examinar la ejecucion del Programa Mundial de Accion para los Impedidos recomendd la
elaboracion de una convencion sobre los derechos humanos de las personas con discapacidades.

En 1993, la Asamblea General de las Naciones Unidas aprobd una historica resolucion titulada
«Normas Uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad. En el
area educativa estas normas sefialan que la educacion inclusiva debe ser parte del sistema educativo.
Hay varios otros instrumentos que Protegen los derechos de las personas con discapacidad que han

sido adoptados por organismos especializados de las Naciones Unidas, como:

* LaConvencidn relativa a la Lucha contra las Discriminaciones en la Esfera de la Ensefianza
adoptada por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO).

* El Convenio sobre la discriminacion (empleo y ocupacion) de 1958  (N.° 111).

* El Convenio sobre la readaptacion profesional y el empleo (personas invalidas) de 1983 (N.°
159), adoptados por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

* La Declaracion de Alma-Ata adoptada por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS).

Un documento importante en el avance histérico por la lucha de los derechos humanos es la
Convencion Sobre Los Derechos Del Nifio ratificada en 1989 la cual establece en materia educativa
que todo nifa o nifo tiene derecho a la educacion y es obligacion de los estados asegurar por lo
menos educacion primaria gratuita y obligatoria asi como el respeto a la dignidad del nifio como
persona humana. En su quinta declaracion hacia mencion especifica al tema de discapacidad y
escribe textualmente: ““el nifio fisica o mentalmente impedido o que sufra algin impedimento social
debe recibir el tratamiento, la educacion y el cuidado especial que requiere su caso particular.”

En 1990 se realiza en Jontiem, Tailandia la Conferencia Mundial de Educacion para todos
la cual vuelve a reafirmar el derecho de todos a recibir educacion, independientemente de sus
diferencias particulares e insta a los gobiernos a generar politicas que aseguren la satisfaccion de
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las necesidades basicas de aprendizaje.

Para asegurar la efectividad de lo pactado en el afio 90 en el afio 1994, se convoca la Conferencia
Mundial sobre Necesidades Educativas Especiales Acceso y Calidad en Salamanca Espaia
estableciéndose que:

* Todos los nifios de ambos sexos tienen derecho fundamental a la educacion y debe darseles

la oportunidad de alcanzar y mantener un nivel aceptable de conocimientos.

» (Cada nifio tiene caracteristicas, intereses, capacidades y necesidades de aprendizaje que le

son propios.

* Los sistemas educativos deben ser disefiados y los programas aplicados de modo que tengan

en cuenta toda la gama de estas diferentes caracteristicas y necesidades.

* Las personas con Necesidades Educativas Especiales deben tener acceso a las escuelas

ordinarias, que deberan integrarlos en una pedagogia centrada en el niflo, capaz de satisfacer
esas necesidades.

Las escuelas ordinarias con esta orientacion integradora representan el medio mas eficaz para
combatir las actitudes discriminatorias, crear comunidades de acogida, construir una comunidad
integradora y lograr la educacion para todos.

La VII Reunion de Ministros de Educacion de la Region de América Latina y el Caribe (Kinston
1996), reafirma la necesidad de creacion de escuelas integradoras que fomente la solidaridad y el
respeto entre los alumnos y mejoren la calidad de la ensefianza y la eficiencia de todo el sistema
educativo. En Junio de 1999 se firma en Ciudad de Guatemala la Convencion Interamericana Para

La Eliminacién De Todas Las Formas De Discriminacion Contra Las Personas Con Discapacidad.

Enal ano 2000 Inclusion Internacional realiz6 un amplio cabildeo ante los ministros de Educacion
de la region centroamericana con el fin de propiciar acciones tendientes a impulsar la educacion
inclusiva como un modelo o alternativa educativa. Esta accion culmina en Managua en el afio 2001
con un foro dirigido a directores, padres de familia y técnicos a fin elaborar planes concretos que

culminen en acciones impulsadoras de proyectos concretos en el &mbito de la educacion inclusiva.

En el afio 2001 en la Cumbre de las Américas celebrada en Québec los mandatarios de estado
alli reunidos reconocen a las personas con discapacidad como un grupo vulnerable y de alta
prioridad en las estrategias de desarrollo del continente. A partir de estas diversas acciones a nivel
internacional en los diferentes paises del mundo y concretamente en la region centroamericana se
han impulsado distintas acciones tendientes a validar los derechos de las personas con discapacidad

SEMILLA CIENTIFICA. ISSN: 2710-7574 I1SSN Electronico: L2710-7574. Afio 2. Numero 2. 2021



a través de leyes normas o decretos.

Lamentablemente estas normas han tenido poco impacto en el logro y el mejoramiento de una
mejor calidad de vida para las personas con discapacidad.

La Constitucion Panamefia establece que todos y todas los ciudadanos panamefios son iguales
ante la ley sin distincion de ninguna naturaleza. Este principio constitucional se ve reforzado en
el Codigo de la Familia cuando establece que las personas con discapacidad tienen los mismos
derechos que la constitucion y las demads leyes les establecen a los demas ciudadanos. En relacion
con la atencion de alumnos con discapacidad sefala el articulo 102 de la Constitucion de la
Republica de Panama “la excepcionalidad del estudiante, en todas sus manifestaciones sera atendida
mediante educacion especial, basada en la investigacion cientifica y orientacion educativa.” Este
articulo es usado por los defensores de la educacion especial como un argumento en apoyo a este
tipo de atencion pero observamos que ya desde esa fecha se sefiala que la atencion a los alumnos
excepcionales debe ser realizada basandose en la investigacion cientifica y orientacion pedagogica
o sea que reconoce el derecho a la educacion de todas las personas dentro de marcos cientificos y
pedagdgicos.

* La ley 53 de 30 de noviembre de 1951 ordena la creacion del Instituto Panamefio de
Habilitacion Especial (IPHE), estableciendo que funcionara como un centro autonomo de
ensefianza y adiestramiento especial y se dedicara primordialmente a la educacion, ensefianza
y habilitacion de jovenes ciegos, sordos, mudos y deficientes mentales de ambos sexos. En
materia de educacion inclusiva observamos a la fecha las siguientes leyes:

Ley N°. 1 del 28 de enero de 1992: Por la cual se protege a las personas discapacitadas auditivas
que establece lo siguiente en materia educativa: Articulo 2: en el desarrollo de los planes y
programas de estudio del subsistema regular del primero, segundo y tercer nivel educativo, el
docente especializado utilizara técnicas como lenguaje de sefias panamefio y/o lenguaje oral y otras
metodologias universalmente aceptadas.

Articulo 3: Podran establecerse servicios educativos especializados en las entidades educativas
particulares para el discapacitado auditivo, siempre que se ajuste a las disposiciones legales vigentes.

Articulo 4: Se entregaré certificado o diploma reconocido por el Ministerio de Educacion al
estudiante discapacitado auditivo que culmine satisfactoriamente los planes y programas de estudio
del primero, segundo y tercer nivel educativo
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Articulo 6: El IPHE coordinara conjuntamente con las Universidades oficiales y particulares
instituciones de ensefianza superior la organizacién de programas que permitan el ingreso y
culminacion de los estudios superiores del estudiante discapacitado.

 Ley N° 3 del 17 de mayo de 1994 por la cual se aprueba el Cdédigo de la Familia Este
cddigo desarrolla en un amplio marco los derechos del menor y la familia y consagra por fin el
valor fundamental que tiene toda persona con discapacidad por su condicién de ser humano y

sefiala textualmente:

Articulo 518: “El discapacitado tiene los mismos derechos que la constitucion, este Codigo
v las demas leyes confieren a los ciudadanos y a la aplicacion de lo que en su interés superior
dispongan los convenios o tratados internacionales.”

Articulo 519 dispone: “’hacer efectiva y obligatoria la coordinacion intersectorial e
interinstitucional, a fin de lograr el acceso a los servicios médicos y educativos que asi se requieran
para el logro de los objetivos que asi se enmarcan, garantizando que la atencion sea dispensada
tanto en el centro de salud como en el educativo més cercano a la comunidad, con la debida
orientacion del IPHE”.

Decreto Ejecutivo No 582 del 18 de noviembre de 1992 como un compromiso nacional adquirido
por organizaciones gubernamentales y no-gubernamentales impulsado por CORAMED: Consejo
Regional para la atencion integral del menor con discapacidad, se crea Consejo Nacional para
la Atencidon del Menor con discapacidad adscrito al despacho de la Primera Dama y destinado a

impulsar las acciones a favor de las personas con discapacidad y de los nifios de alto riesgo.

Ley N°. 34 del 6 de julio de 1995 Ley organica de educacion, la cual, impulsada por distintas
organizaciones de y para personas con discapacidad, al igual que entidades gubernamentales
afines, enuncia el marco legal que asegura el acceso en equiparacion de oportunidades al sistema
educativo ordinario. Esta ley también consagra la creacion de la Direccion de Educacion Especial.
Los siguientes son los articulos relacionados con el tema: Articulo 8b: El Ministerio de Educacion
es la entidad rectora del sistema. Como tal coordinara con las siguientes instituciones del sector
educativo y de la sociedad civil vinculadas con la educacion, para alcanzar los fines de esta:
Universidades del pais, Estudios Superiores. Instituto para la Formacion y Aprovechamiento de
los Recursos Humanos, Centros de Instituto Nacional de Culturanstituto Nacional de Deportes,

Instituto Nacional de Formacion Profesional. Instituto Panamefio de Habilitacion Especial.
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Organizaciones Docentes., Consejo Nacional de Educacion Superior, Comisiéon Coordinadora de

Educacion Nacional. Confederaciones de Padres de Familia. Asociaciones Estudiantiles.

PARAGRAFO: El Ministerio de Educacion reglamentara la participacion de estos organismos y
otros que se establezcan de acuerdo a las necesidades educativas, culturales y deportivas del pais.

Articulo 34: El subsistema regular comprende la educacion formal o sistematica, que desarrolla
la estructura educativa para atender la poblacion escolar de menores, jovenes y adultos, con
participacion del nucleo familiar. Atenderd también, mediante la modalidad formal y no formal,
a aquella poblacion que requiera educacion especial. Este subsistema cumplird con las metas,

propositos, finalidades y politica educativa del pais, acorde al ordenamiento juridico que lo sustenta.

Articulo 63: El subsistema no regular contempla modalidades formales y no formales. La
educacion no regular contribuird al mejoramiento y superacion de la vida social y personal del
ser humano, de sus intereses ocupacionales y oportunidades de estudio a nivel superior, mediante
acciones especificas, segun las caracteristicas de los estudiantes no incluidos en el ambito de la
educacion regular.

El Ministerio de Educacion coordinara, orientard y supervisard las acciones educativas que se
desarrollen en el subsistema no regular, tanto en los centros oficiales como particulares, con el
propdsito de establecer la articulacion apropiada entre el subsistema regular y no regular en lo
académi9 y en lo administrativo.

Articulo 71: El subsistema no regular atendera, mediante educacion especial, a las personas que
por sus condiciones fisicas, sensoriales, mentales o sociales, no puedan beneficiarse 6ptimamente
del proceso de ensefianza aprendizaje ofrecido por el subsistema regular. Esta poblacion tendra
derecho a ser atendida en el subsistema regular, cuando sus condiciones asi lo requieran. Esta
poblacion comprende:

1. Personas discapacitadas fisica y mentalmente.

2. Personas con trastornos especificos de aprendizaje, con desajustes sociales y con problemas

de quimiodependencia.

3. Personas con condiciones intelectuales excepcionales y talentos especiales.

En agosto de 1995, la Federacion Nacional de Padres y Amigos de Personas con discapacidad
(FENAPAPEDI), plantea la necesidad de reconocer el enfoque de atencion a las personas con

discapacidad sobre la base de los Derechos Humanos haciéndose énfasis en la promocion de la
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Educacién Inclusiva.

* Decreto Ejecutivo 1 de febrero de 2000 : este importante documento consagra la
reglamentacion en el tema de la educacién inclusiva estableciéndose los procedimientos
especiales para el pase de una escuela especial hacia una escuela regular asi como las normas
generales para realizar adecuacion curricular.

Ley N°. 42 de agosto de 1999 por la cual se establece la “Equiparacion de Oportunidades para

las personas con discapacidad”

Esta importante Ley en el tema de discapacidad consagra el acceso y el derecho a la educacion
en los siguientes articulos:
Articulo 18: Las personas con discapacidad tienen derecho a la educacion en general, a la

formacion profesional y ocupacional que posibiliten el adecuado proceso de ensefianza-aprendizaje.

Articulo 19: La persona con discapacidad se incluird en el sistema educativo regular, el cual
debe proveerle los servicios de apoyo Yy las ayudas técnicas, que le permitan el acceso al curriculo
regular y la equiparacion de oportunidades. La educacion especial serd garantizada e impartida
a aquellas personas que, en razon de su discapacidad, lo requieran dentro del sistema educativo
regular.

La educacion especial serd coordinada por el Ministerio de Educacion en su calidad de ente
rector del sector educativo, a través del Instituto Panamefio de Habilitacion Especial (IPHE) y de

otras entidades publicas dedicadas a la rehabilitacion y educacion especial para discapacitados.

Articulo 20: Cuando los requerimientos de apoyo sean de tal complejidad y magnitud que
excedan la capacidad de servicios dentro del aula regular, el Estado garantizara estos servicios en
los centros o unidades de apoyo dentro del sistema educativo regular.

Articulo 21: El Ministerio de Educacidn generaré las condiciones que faciliten adecuaciones y/o
adaptaciones curriculares, con la suficiente flexibilidad que permitan responder a las necesidades
educativas en la diversidad.

Articulo 23: Para posibilitar la insercion laboral de las personas con discapacidad en el mercado
laboral, el Estado, junto con la empresa privada, las organizaciones civiles y no gubernamentales,

promoveran, en los centros de ensefianza, programas de capacitacion, conforme con las necesidades
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del mercado laboral.
* Decreto Ejecutivo N°. 88 del 12 de noviembre de 2002 sobre la reglamentacion de la Ley
N° 47 de Equiparacion de Oportunidades: este documento consagra los procedimientos para

hacer efectiva la Ley de Equiparacion de Oportunidades.

Ley NO. 18 de 8 de noviembre de 1993, Convenio sobre readaptacion profesional y el empleo
de personas invalidas- Convenio 159-OIT normativa de gran impacto para el tema laboral de
las personas con discapacidad cuya la finalidad es la readaptacion profesional para permitir que
la persona invalida obtenga y conserve su empleo adecuado y progrese en el mismo, y que se
promueva asi la integracion o la reintegracion de esta persona en la sociedad.

Marco Investigativo

Espinoza O. (2016) en su investigacion denominada: Participacion laboral de PcD desde un
enfoque de género para Colombia, Universidad Nacional de Colombia. Colombia Espinoza en esta
investigacion reconoce el impacto que produce una discapacidad y como afecta laboralmente a
la persona. Agrega que aunque en Colombia se ha legitimado y consolidado un marco legal para
la inclusion integral de personas en condicidn de discapacidad, la desigualdad sigue siendo una
problematica continua y creciente, dada la vulnerabilidad que sufren estas personas en diferentes
escenarios de la sociedad. Los resultados del presente estudio ponen de manifiesto las pocas
oportunidades que siguen existiendo para quienes viven en situacion de discapacidad en términos
laborales, elemento vital tanto para la integracién social del individuo como para el desarrollo de
su personalidad, ya sea por razones de limitacién fisica o mental, de discriminacion en el mercado

de trabajo y/o del poco impacto de las leyes que los cobijan.

Sanchez A. (2014) en su articulo denominado ““Los jovenes frente al empleo y el desempleo:
la necesaria construccion de soluciones multidimensionales y multifactoriales™. Derecho social.
Meéxico. El articulo presenta una reflexion sobre el estado del arte del empleo y el desempleo
juvenil. Muestra una radiografia de la situacion de los jovenes en México frente al empleo y propone
una lectura multifactorial y multidimensional para afrontar el desempleo juvenil de las Personas
con discapacidad. Concluye que las dificultades que enfrentan los jovenes y la personas con
discapacidad, particularmente en materia de insercion laboral, implica combatir las desigualdades
existentes, abordar los desajustes entre el mercado de trabajo y la formacion profesional que ofrecen

las centros educativos inica manera de construir una sociedad prospera.

Barron P. (2016) en su articulo el ““Andlisis del mercado de trabajo de las personas con
discapacidad en periodo de crisis”. Universidad Rey Juan Carlos. Espana. En este articulo el
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autor nos visualiza la discapacidad, los modelos y el desarrollo de la legislacion correspondiente.
Seiala la necesidad que estudiar el proceso de inclusion social de las personas con discapacidad,
determinar los factores que influyen en la situacion de empleabilidad del colectivo, analiza la
tendencia de las personas con discapacidad. En conclusion esta investigacion seiala que los limites
establecidos a la capacidad laboral de las personas con discapacidad no tienen fundamento en
las cualidades individuales sino en factores externos. La capacidad laboral de una persona con
discapacidad no se determina en funcién de sus caracteristicas personales, sino la organizacién del

contexto social es la que establece su posicion en el mercado de trabajo.

Alcover de la Hera, Carlos Maria, & Pérez Torres, Vanesa. (2011) en su articulo ““Trabajadores
con discapacidad: problemas, retos y principios de actuacion. Medicina y Seguridad del
Trabajo”, Espafia. Este articulo tiene como objetivo revisar los principales factores psicosociales
relacionados con el acceso, la integracion y el desempeno de las personas con discapacidad en
las organizaciones y sus implicaciones para el bienestar, la salud ocupacional y la calidad de vida
laboral de este colectivo. Concluye esta investigacion que aunque las politicas de igualdad, de
no discriminacion, de fomento del empleo y del ejercicio de la ciudadania plena, asi como la
creciente sensibilidad de las organizaciones hacia la gestion de la diversidad favorecida por el
movimiento de la Responsabilidad social corporativa, se han traducido en indudables mejoras y
avances sustanciales en el acceso, la integracion, la normalizacion y la calidad de vida laboral de
las personas con discapacidad, es cierto que ain queda mucho por hacer, y en situaciones como la
actual, donde muchos colectivos de trabajadores asisten a un retroceso en los derechos laborales y
en las condiciones de trabajo, resulta indispensable mantener la vigilancia y continuar avanzando
en este camino, algo de lo que todos, trabajadores con y sin discapacidad, somos responsables.

Mareno Sempertegui, M. (2015). “Inclusion laboral de personas catalogadas como
discapacitadas™. Algunas reflexiones para un debate necesario. Trabajo y Sociedad. Espafia. El
presente articulo expone algunas reflexiones respecto a la inclusion laboral de personas catalogadas
social y culturalmente como discapacitadas. Su contenido se estructura a partir de la pregunta: ;por
qué la participacion de esta poblacion en el mercado laboral se concibi6 y aun se concibe como
problematica? En primer lugar, se esbozan dos posibles respuestas a este interrogante y se las
presenta en forma de tesis. Posteriormente, se examinan los programas nacionales de promocion
del empleo, orientados a este sector poblacional, focalizando el andlisis en las tesis anteriormente

expuestas.

Garavito, Diana en su Tesis denominada “‘La inclusion de las personas con discapacidad en
el mercado laboral Colombiano una accion conjunta’ del afio 2014 sefiala que persiste el modelo
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médico o rehabilitador en el abordaje de la discapacidad, la readaptacién profesional es una via para

promover oportunidades de empleo, sin embargo se requieren los beneficios para el empleador.

Miranda, Marianela en su articulo denominado ““Buscadores de empleo con Discapacidad™ del
afio 2018 sefiala que el 24% de los buscadores de empleo con discapacidad o dificultad no logran
insertarse en el mercado laboral debido a una falta de cultura. Ademas sefiala que el MITRADEL

establece que de 657 buscadores de empleo con discapacidad solo logran insertar 164 de ellos.

1.5. Antecedentes

Comprender la problematica de las personas con discapacidad contempla un analisis de los
contextos politicos, econdmicos y sociales. Desde el contexto politico la Republica de Panama
es soberana e independiente, su gobierno es unitario, republicano, democratico y representativo,

existiendo una multiculturalidad en su poblacion.

El Censo 2010 sefiala que la Republica de Panamé cuenta con 4, 058, 372 habitantes, de los
cuales 1.693.229 son mujeres y 1, 772,584 son hombres. De ellos el 8.3% de la poblacion total
corresponde a pueblos indigenas, la tasa de analfabetismo es del 7.6%, lo que significa que la
poblacion analfabeta es de 168,140 personas, cuyas edades corresponden a mayores de 10 afios.
Con una mediana de afios aprobados o promedio de escolaridad de 7.5 grados. Las cifras anteriores
indican que 7 de cada 100 panamefos son analfabetas y los mayores niveles de este agudo problema
educativo se ubican en las comarcas indigenas y con relacion al sexo son las mujeres las que
reportan el mayor porcentaje de analfabetismo. Por otro lado, el 10.2% de las viviendas no tienen
agua potable y el 6.9% no tiene servicio sanitario. En distritos del primer nivel de pobreza, el

70.5% de las viviendas carecen de estos dos servicios basicos.

Como lo reflejan las estadisticas, Panama es un pais de profundas desigualdades, entre los
diferentes grupos sociales, colocando a la poblaciéon con discapacidad en una calidad de vida

inferior, creando una marginacion social a mas de la mitad de la poblacidon panamena.

La Primera Encuesta de Discapacidad de Panama-PENDIS (2006), senala que la prevalencia de
la poblacion con discapacidad a nivel Nacional es del 11.3% de la poblacion total, es decir 370,053
personas. En lo que respecta al nivel de participacion de la poblacién con discapacidad al sistema
educativo en edades de 5 a 29 aos es de 5.2% en relacion a la poblacion total sin discapacidad que
asisten al sistema educativo.

La Constitucion vigente data de 1972 y en la reforma del afio 2004, se modificé el Articulo 19 que
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reza asi ““No habra fueros o privilegios personales ni discriminacion por razon de raza, nacimiento,
clase social, sexo, religion, ideas politicas o discapacidad™, sin embargo persiste la discriminacién
en perjuicio de las personas con discapacidad como resultado de barreras actitudinales por modelos
y enfoques asistencialistas.

Las politicas sociales como estrategia para disminuir la brecha entre estos grupos poblacionales
no han impactado en la dindmica del desarrollo, ya que su puesta en practica ha sido débil, por lo
que las estadisticas siguen revelando la gran marginalidad social que se vive en nuestro pais. La
pobreza multidimensional ayuda a visibilizar la persistencia de la desigualdad entre personas y
comunidades que no logran beneficiarse de igual manera de los progresos que manifiesta el pais,
donde la poblacion con discapacidad se convierte en grupo prioritarios de atencion.

Laprovincia de Herrera pertenece al grupo de provincias que presentan un acelerado crecimiento
de su poblacion de adultos mayores y una reduccion de su poblacion joven, mientras el nimero de
aquellos en edad de trabajar se estanca. En lo que respecta al contexto economico, Panama presenta
lapeor distribucion de las riquezas con una desigualdad en la distribucién del ingreso, convirtiéndose
esta realidad en el problema mas significativo de la economia panamefia. El crecimiento de la
economia nacional se presentd en actividades asociadas con el sector logistico y portuario. Segun
la Encuesta de Mercado Laboral (EML), la tasa de desempleo en Panama se ubica en alrededor de
un 7% en agosto de 2018, representando el mas alto indice de desocupacion laboral registrado en
los ultimos siete afios. Segtin los resultados de la Encuesta de Mercado Laboral- EML del Instituto
Nacional de Estadistica y Censo (INEC) de la Contraloria General de la Republica, para agosto
de 2018 la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) fue de 1,986,940 personas, observandose
un aumento en el empleo informal de 2.8%. Por sexo, se registré un mayor porcentaje de mujeres

ocupadas con empleo informal, que de hombres (44.5% vs. 42.9%, respectivamente).

Por area, se estim6 que el porcentaje de desocupacion urbana fue de 7.1%y en el area rural
de 3.2%, el desempleo afecta a un 11.8% de la poblacién. En la provincia de Herrera la tasa de

desocupacion es de 2.6.

Desdeel contexto social en Panaméla brecha entre ricos y pobres haaumentado considerablemente
en las ultimas décadas. Se estima que el 27% de la poblacion esta en pobreza y el 17% en pobreza
extrema, la igualdad de oportunidades pasa por la lucha contra la pobreza de los cuales el 20%
tienen menos de un dolar diario al mes. E1 22% se ubica en el drea urbana y el 63% en el 4rea rural;
colocandose la poblacion con discapacidad en pobreza en un 23%. La discapacidad genera pobreza,
y la pobreza puede ser causal discapacidad en las personas, de alli que los enfoques de atencidn a
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la discapacidad han sido una causa fundamental y estructural que ha sometido a ésta poblacion en
grados de pobreza, por otro lado el modelo rehabilitador médico imperante en la década de los 90
fortaleci6 la atencion no inclusiva 'y segregada que produjo més discapacidad y mas pobreza. Es
importante sefalar que el enfoque actual de atencion a la discapacidad ““reconociendo derechos”,
nos pone en la linea del desarrollo inclusivo como politica de inclusion social de ésta poblacion.

Los afios 2005-2009 con la puesta en marcha del Plan Nacional para la integracion de las
personas con discapacidad y sus familias se reactiva la plena participacién e inclusiéon de este
colectivo como ciudadanos de primera categoria en el quehacer nacional.

Segun noticia del 7 de mayo de 2019 el Diario La Prensa de Panama en su articulo “La realidad
de la pobreza en Panama” sefala que la poblacion afectada por la pobreza extrema es del 10.3% y
en pobreza relativa el 23%. Sobre una base de 4 millones de habitantes, estamos hablando de que
hay cerca de 400 mil personas que pasan hambre y casi 1 millébn que pasan paramo para cubrir sus
necesidades.

Dentro de los pobres, las comunidades aborigenes y las personas con discapacidad sufren
la mayor exclusidon social, marginacion y discriminacion que hacen que estas personas, en su
mayoria, no puedan asistir a la escuela, ni trabajar, ni formar una familia; en suma, que no puedan
realizarse plenamente como personas. Los indices de analfabetismo de 74% y desocupacion de
74.9% hallados en el “Diagnostico de la calidad de vida de las personas con discapacidad en la
Provincia de Panama™ en el 2001, asi lo prueba.

A través de los tiempos las personas con discapacidad han resultado ser unas de las mas
discriminadas, apartadas y olvidadas del pais y por ende consideradas como no aptas para afrontar
los diversos retos que la sociedad exige tanto en el plano fisico, como en el intelectual y laboral.
En su mayoria resultan ser rechazadas y hasta excluidas del quehacer diario, siendo especialmente
las mujeres las mas afectadas por estos patrones de conducta excluyentes. Las condiciones de vida
de las personas con alguna discapacidad, especialmente en las areas rurales, limitan aiin mas su
desarrollo y superacion personal ya que enfrentan mayores dificultades en todos los aspectos de su
vida, principalmente en materia educativa, salud e insercion al mercado laboral, agravado por un
menor acceso, al no contar con medios de transportes adecuados.

Desde el ano 1995 Inclusion Internacional viene solicitando a la Federacion Nacional de padres
de personas con discapacidad informes sobre la de la pobreza y discapacidad en Panama. En dichos
informes se plantea la desigualdad y marginacion que vive esta poblacion.
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Dentro de los pobres, las comunidades aborigenes y las personas con discapacidad sufren la
mayor exclusion social, marginacion y discriminacion que hacen que estas personas, en su mayoria,
no puedan asistir a la escuela, ni trabajar, ni formar una familia; en suma, que no puedan realizarse
plenamente COMmo personas.

Enel afio 1951, con la creacion del Instituto Panamefio de Habilitacion Especial (IPHE), Panama
inicia una atencion segregada y proteccionista hacia la poblacién con discapacidad. Inicialmente
esta institucion brinda servicios de rehabilitacion y educacion. No es sino hasta el afio 1968 con el
Decreto No. 46 del 15 de noviembre que se crea un cambio en el enfoque clinico médico de esta
institucién y se focaliza la atencion sobre la educacion especial.

Los Objetivos de Desarrollo sostenible sostienen que para hacerle frente a la pobreza se debe
considerar acciones en favor de las personas con discapacidad. ““sefialando que el tema de la
discapacidad debe ser tomado en cuenta para asegurar un enfoque estratégico en la lucha contra
la pobreza.”

La Organizacion de Naciones Unidas- ONU (2016), estima que un 20% de las personas pobres
del mundo son personas con discapacidad y un 98% de las mismas residen en paises en vias de
desarrollo donde no tienen acceso a la rehabilitacion, el 98% de los nifios y nifias con discapacidad
no asisten a la escuela y el 80% de las personas en edad productiva laboral estan desempleadas. En

la Republica de Panama la situacion que atraviesan las personas con discapacidad es similar.

1.6. Hipotesis:

Las Hipotesis del estudio son las siguientes:

HO: La educacion que reciben los estudiantes egresados del técnico intermedio del IPHE- Herrera
les permita desarrollar actividades de generacion de ingresos y satisfacer sus necesidades bésicas.

H1: La educacion que reciben los estudiantes egresados del técnico intermedio del IPHE no les

permite desarrollar actividades generadoras de ingresos y satisfacer necesidades basicas.

2. Materiales y Métodos

2.1. Procedimiento

Paradar solucion al problema de investigacion se proponen los siguientes aspectos metodoldgicos,
en procura establecer la situacion que viven los egresados de nivel técnico intermedio del IPHE
Chitré para su insercion laboral o el desarrollo de actividades generadoras de ingresos. Un enfoque

cuantitativo. Se seleccion6 el método cuantitativo teniendo en cuenta que se trata de determinar el
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nimero de personas con discapacidad egresadas del nivel técnico intermedio que estan laborando
o realizando alguna actividad generadora de ingresos, para medir si la educacion recibida, ha
permitido mejorar la calidad de vida de la poblacién con discapacidad. EI Tipo de investigacion es
Descriptivo - explicativo, porque el objeto de estudio es comprensivo e interpretativo permitiendo
caracterizar el efecto de la educacion técnica intermedia en la insercion laboral o el desarrollo
de actividades generadoras de ingresos, a partir de estos dos factores se realiza el andlisis y las
analogias. La tabulacion de resultados, calculando detalladamente aquellos elementos que
determinan la insercion laboral y el desarrollo de actividades generadoras de ingresos de los

egresados de estudios técnicos intermedios en el IPHE- Herrera.

La investigacion estd basada en un disefio no experimental, de corte transversal, utilizando

estudios descriptivos y explicativos como lo sefialamos anteriormente.

La poblacion o universo de la investigacion esta conformada por 69 estudiantes egresados de
técnicos intermedios del Instituto Nacional de Habilitacion Especial- IPHE, quienes obtienen sus
titulos en los afios 2017-2018. De los 69 graduados, 40 estudiantes obtienen su titulo en el afio
2017, en los siguientes técnicos: jardineria 10, belleza 13 y ebanisteria 17 graduados. En el afio
2018 se graduan 29 estudiantes con discapacidad distribuidos en los siguientes técnicos: 10 en

jardineria 10, en belleza 10 y en ebanisteria 9.

De estos graduados en el afio 2017, del sexo masculino son 27 personas con discapacidad y 13

del sexo femenino, graduados por sexo del afio 2018 se distribuyen entre 19 hombres y 10 mujeres.

La muestra como lo senala Sampieri (2010, pag 194-196) “implica un pequeio esfuerzo de
calculo, pero significa un ahorro de tiempo y recurso, es un subgrupo de la poblacién o universo
del cual se recolectan los datos y que debe ser representativo de esta, si se desean generalizar los
resultados. La muestra es de seleccién intencionada o muestreo de conveniencia y, se constituye
por un nimero de 10 estudiantes residentes en el distrito de Chitré, los cuales corresponden 5 al afio

2017 y 5 al afio 2018, de estos estudiantes 4 son mujeres y 6 son hombres.

Se utilizaron estos grupos de muestra debido a las facilidades que represento el area para aplicar
los instrumentos. Los jovenes accedieron libre y espontdneamente a desarrollar las entrevistas y
el conversatorio. El objeto de tomar la muestra de esta manera fue por las caracteristicas de la
poblacion objeto de estudio y los criterios fueron diversos: el primero fue simplemente debido al
hecho de facilidades para que la investigadora pudiera aplicar los instrumentos, lo segundo es que
dentro de cada grupo las caracteristicas de los estudiantes egresados son variados de acuerdo a sus
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diagnosticos.

Las técnicas que se aplican en esta investigacidn son: entrevista y encuestas. La razén del uso
de estas técnicas de investigacion se debe a que ellas aportan una informacion veraz y objetiva.
Por un lado, la entrevista sirve para obtener una caracterizacion personal individual en relacion
al fendmeno investigado, la entrevista por su parte es una herramienta fundamental que permite
obtener informacion medible de la poblacion objeto de estudio en la investigacion, asi mismo
contribuye a la medicion de opiniones y la retroalimentacion. En la construccién de las preguntas
participaron especialistas en discapacidad.. La construccién de las preguntas se realiz6 teniendo en
cuenta los aspectos que definen el problema y tuvo la finalidad de determinar la insercion laboral o
el desarrollo de actividades generadoras de ingresos de acuerdo a las opiniones de los estudiantes
egresados y sus familiares.

a. Encuestas: Se elabora un cuestionario con preguntas abiertas y cerradas que fueron aplicadas
a lo-as egresados de nivel técnico intermedio del IPHE y a sus familiares, la misma tuvo como
minimo 10 preguntas tomando en cuenta que la poblacion objeto de estudios son personas con
discapacidad y sus familiares.

Entrevistas: Se realizan entrevistas a los egresados de técnicos intermedios, a los familiares de
las personas con discapacidad y a algunos jefes de las personas con discapacidad donde estaban
insertos los egresados de nivel técnico intermedios, por medio de una guia de cotejo.

Requerimientos técnicos:
Para procesar los datos recolectados se hizo uso de programas informaticos como lo es Excel ya
que este nos permite obtener los resultados de formar automatizada.

2.2. Aspectos éticos

La identidad de las personas permanece en anonimato como medio de seguridad para los
egresados y mayor comodidad de los familiares de las personas con discapacidad, respetando sus
derechos.
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3. Resultados
Luego de procesar los datos obtenidos en la encuesta realizada se demostro lo siguiente:

Fuente: Encuesta aplicada a egresados del IPHE. 2019
Analisis: Los técnicos intermedios del IPHE de mayor preferencia por la poblacién con
discapacidad de la provincia de Herrera son los de jardineria, belleza y ebanisteria.

Fuente: Encuesta aplicada a egresados del IPHE. 2019
Andlisis: E1 70% de los egresados de técnicos intermedios del IPHE Herrera en los afios 2017-
2018 se encuentran inactivos, corroborando datos de la primera encuesta de discapacidad. Sélo un

30% estan laborando de acuerdo a su area de especializacion.

Fuente: Encuesta aplicada a egresados del IPHE. 2019
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Andlisis: En el IPHE Herrera prevalece la matricula en los técnicos intermedios de la poblacion
con discapacidad mental, lo que se traduce en mayores dificultades para la insercion laboral o el

desarrollo de actividades generadoras de ingresos como se deja ver en el cuadro NO3.

Fuente: encuesta aplicada a egresados del IPHE. 2019
Analisis: E1 30% de las egresadas del técnico en belleza se encuentran desarrollando actividades
generadoras de ingresos por cuenta propia, contribuyendo a satisfacer necesidades basicas, el resto

70% estan inactivos.

Fuente: Encuesta aplicada a egresados del IPHE. 2019
Analisis: El 70% de la poblacion egresada de técnico intermedio que se encuentra inactiva no
buscé trabajo, muchas veces vinculado a la sobreproteccion familiar y a la falta de autonomia la
poblacién con discapacidad.

Conclusiones
De la muestra seleccionada en este estudio, se determind que las actividades generadoras
de ingresos de la poblacion con discapacidad egresada del técnico intermedio en el Instituto
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Panamefio de Habilitacion Especial IPHE 2017-2018, el 30% recibi6 su especializacion en belleza,

el 40% en ebanisteria y el otro 40% en jardineria. El 70% de la poblacion egresada del técnico

intermedio en el IPHE graduada entre los afos 2017-2018, se encuentra inactiva, solo un 30% se

encuentra laborando por cuenta propia. Esta poblacion que genera ingresos es del sexo femenino,

y con diagndsticos de discapacidad auditiva. En el IPHE Herrera la prevalencia de la matricula
en los técnicos intermedios son personas que presentan un diagnéstico de discapacidad mental
y cognitiva, donde los familiares producto de la sobreproteccion limitan la autonomia de estas

personas. El mercado laboral de la provincia requiere de profesionales técnicos en las areas de
soldadura, hoteleria, plomeria, electricidad, como lo sefiala el MITRADEL de Herrera- 2019. El

estudio también refleja que se hace necesario establecer alianzas de cooperacion con la empresa del

area para que oferten oportunidades de insercion laboral para esta poblacion.
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Resumen

Desde sus origenes en 1969, curiosamente, a partir de una conexion entre computadoras de
universidades en California, el uso de internet crecio en forma exponencial y al dia hoy alcanza
una penetracion del 93,1% a nivel mundial. Las nuevas generaciones de estudiantes que ingresan
a las universidades buscan experiencias académicas memorables y profesores capaces de ir mas
alla del contenido; que sean conscientes de la situacion actual, empaticos, aliados y, sobre todo,
humanos. Si bien ser habil en la tecnologia es un tanto obligatorio para estas épocas, €so no es lo
que hace a un profesor brillar. Las emergencias siempre nos han unido mas como personas y como
seres humanos, y sucede igual en la educacion. Todos juntos, como equipo, lograremos superar
los retos que esta pandemia nos ha traido. Se impulsé la investigacion y la creacion de recursos
en temas de disefio instruccional, estrategias de e-learning para el aula, el uso de herramientas
de videoconferencia como Zoom y Google Meet, la definicion de buenas practicas docentes a
distancia, asi como estrategias de evaluacion en linea para fomentar la integridad académica.

Palabras clave: Educacién Virtual, Innovaciones, Nuevas ensefianzas, Desafios, Tecnologia

Abstract

Since its origins in 1969, curiously, from a connection between computers in California
universities, the use of the Internet has grown exponentially and today it reaches a penetration of
93.1% worldwide. The new generations of students entering universities are looking for memorable
academic experiences and teachers capable of going beyond the content; That they are aware of the
current situation, empathic, allies and, above all, humans. While being tech savvy is a bit of a must
for these times, that’s not what makes a teacher shine. Emergencies have always united us more
as people and as human beings, and it is the same in education. All together, as a team, we will be
able to overcome the challenges that this pandemic has brought us. Research was promoted and
the creation of resources on issues of instructional design, e-learning strategies for the classroom,
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the use of videoconferencing tools such as Zoom and Google Meet, the definition of good distance
teaching practices, as well as evaluation strategies online to promote academic integrity. “New and
more efficient solutions for existing problems.” Innovation is also used as an educational purpose,
thus achieving one more channel for the educational purpose and not as an end in itself.

Keywords: Virtual Education, Innovations, NewTeaching, Challenges, Technology

1. Introduccion

La transformacién digital en la educacion superior no solo es una solucion a los desafios
comunes de las universidades, también es un cambio de mentalidad que crea procesos mas
eficientes en la gerencia y la experiencia pedagogica. Hoy en dia las instituciones educativas se han
enfrentado a diferentes retos en cuanto a la transformacion digital. Segun las estadisticas el 15%
de los estudiantes latinoamericanos tienen la necesidad de mejorar la tasa de retencion y disefiar
nuevas metodologias de ensefianza afines a las expectativas de una generacion que ha crecido en
la sociedad de la informacion.

Cabe destacar que la digitalizacion plantea un desafio al sistema socioeconémico mundial. Las
medidas que se han tomado en el mundo y los diferentes paises de la regién han generado una fuerte
contraccion econdémica que, entre las consecuencias mas destacadas, ha galvanizado un contexto
de digitalizacion forzada entre los diferentes sectores productivos. En el caso de la educacion,
el sector académico ha sido directamente afectado y forzado a modificar sus mecanismos de
pedagogia para adecuarse a los de la teleeducacion, buscando mantenerse en funcionamiento

y sosteniendo su flujo de caja.

1.1. Naturaleza y alcance del tema tratado

Este estudio se elabora en base a la linea de investigacion basandose en el efecto que crea la
transformacion digital y las nuevas metodologias tecnoldgicas dentro del campo de la educacion
superior en nuestro pais. EI modelo utilizado en este trabajo investigativo es de ambito cualitativo
y se efectud bajo un disefio narrativo y descriptivo.

Por todo ello es prioritario conocer cbmo debe actuar un lider durante un momento de crisis.

1.2. Objetivos
Objetivos General:
* Identificar y describir cuales son los desafios que enfrenta la educacion superior frente a la

transformacion tecnolégica y digital.
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Objetivos especificos:

» Determinar las caracteristicas diferenciales y contextuales de las nuevas tecnologias en la
educacion superior.

*  Definir cudles son los impactos de la transformacion tecnoldgica sobre la educacion.

e Comparar el grado de diferencia entre el antes y el después de los cambios en la educacién
ante las nuevas tecnologias.

1.3. Justificacion

El presente tema de trabajo tiene su relevancia en el hecho de que la educacién digital es lo que
hoy dia por diferentes motivos ya sea el covid-19 ha impulsado al mundo a utilizar medios digitales
para la actualizacion continua en cuanto a educacion, por esta razon se ha investigado como nos ha
afectado este tipo de educacion y como podemos seguir avanzando como sociedad.

Buscar los beneficios o ventajas de este tipo de ensefianza y poder llevarlo a la practica como
docente o estudiante.

Cada uno de los individuos tanto docente como estudiante de una u otra manera se han tenido
que esforzar por la actualizacion en medios de comunicacion digitalizados para las diferentes
actividades escolares el cual ayuda para el mejoramiento de la sociedad en cuanto a educacién.

1.4. Estado de arte

La era digital ha revolucionado nuestra forma de comunicarnos, de relacionarnos con amigos y
personas de nuestro entorno laboral y educativo, de obtener informacién, ha generado nuevas vias
y formatos para buscar noticias, y ha creado nuevas formas de ocio.(MONTSERRAT GOMENDIO
15/04/2015)

La educacion digital, digamos que es una de las formas en la que la gente aprende. Generalmente
hay dos categorias en la educacion una es la presencial y la otra es la digital, de la mezcla de ambas
hay una que se llama blended y esta se ha comprobado que es la educacién mas efectiva, incluso
hasta 30 por ciento mas efectiva que las otras solitas, explicd Andrés Fleiz a Magazine.

Por educacion digital entendemos la educacién presencial y a distancia que hace uso de
tecnologias digitales y que tiene como objetivo la adquisicion de competencias y habilidades
para aprender a aprender, tanto de profesores como de estudiantes, en un proceso de formacion
permanente.Andrés Nufiez Alvarez
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Tradicionalmente la educacion a distancia ha sido definida como aquella en donde estudiantes y

profesores estan separados geograficamente. (Moore & Kearsley, 1996).

Desafios de la Institucion:

La pandemia de coronavirus esta acelerando la transformacion digital de la mayoria de los
sectores, desde la banca a la cultura, pasando por la educacion, donde la educacién a distancia es
ahora una realidad impulsada por la necesidad.

Si bien el proceso hacia la transformacién digital no es algo nuevo, los colegios y universidades
estan experimentando un conjunto de cambios importantes, inducidos por las tendencias tecnolégicas
y sociales hacia la digitalizacion. Muchas instituciones educativas, se han visto en la necesidad de
implementar y sacar adelante no solo sus plataformas tecnoldgicas en pro de continuar sus labores
educativas, sino de repensar su modelo de educacion para que se adapte a las necesidades de hoy
en dia sin perjuicio de la calidad.

Y es que no solo es ineludible modificar los modelos y adaptarse a una transformacion digital, a
la que muchas instituciones tenian cierta resistencia, pero que en casos como el de la Universidad
del Rosario ya se tenia un solido avance en la materia y la coyuntura acelerd este proceso de forma
maratdnica pero eficaz, y como tal, busca ofrecer una experiencia enriquecida, con aprovechamiento
de todos los beneficios de la tecnologia para innovar en los en las practicas de aprendizaje y
ofrecerles a estudiantes y profesores, tanto la continuidad en sus estudios, como un nuevo modelo
para estos tiempos de transformacion.

Para las universidades e instituciones de educacién superior también ha sido un gran desafio
la preparacion de docentes y profesores, ya que con lleva ensefianza y aprendizaje en tiempos de
transformacion’ para la comunidad académica que contiene cursos de certificacion en lo virtual,
que buscan adaptar materiales y contenidos de las clases al lenguaje multiplataforma y multimedia
que brinda la red, unas mallas de profundizacién y unos encuentros por facultades que permitiran
tener una oferta mucho més robusta.

Y es que las universidades apenas estan entendiendo que el alcance de la transformacién digital no
se limita a digitalizar los documentos, si no a generar mas puntos de contacto digital sus estudiantes
campus virtuales, cursos online, e-learning y Massive On-Line Open Courses 0 MOOCs, todos
representan un rompimiento del paradigma actual ya que han traido a primer plano la aplicacion
practica de una tendencia en gestion educativa llamada “Learning Analytics” que permite analizar
datos de las actividades que realizan los estudiantes, de su interaccién con los profesores, la forma
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de navegacion o el tiempo que dedican a los materiales de aprendizaje.

El andlisis de toda esta informacion generada dentro de un campus universitario brinda patrones
que ayudan a las universidades a conocer mejor los intereses y necesidades de sus estudiantes
reales y potenciales, y orientar en consecuencia su oferta formativa, con estrategias y plataformas

de comunicacion bien definidas.

Loscambios quetraeladigitalizacion se manifiestan también en otros &mbitos de las universidades.
En la operacion interna, por ejemplo, los procesos se agilizan debido a la digitalizacion, los
empleados de la institucidn esperan sistemas de gestion que optimicen su trabajo. Los estudiantes
no conciben un nivel de digitalizacion menor al que estan acostumbrados a usar en los servicios que
consumen diariamente y esperan poder realizar sus tramites universitarios sin mayor burocracia,
sin usar papel.

Para que esta nueva experiencia de aprendizaje en entornos digitales sea exitosa, se necesita
no solo de inversiones en infraestructura tecnoldgica sino también, un cambio en la metodologia
pedagdgica. En la que se desarrolla el PLAN PADRINO que trata de una iniciativa en pro de
la educacion, que busca que , a través de alianzas entre Instituciones de Educacion Superior, se
promueva un intercambio de capacidades y experiencias pedagogicas, mediante el uso de las
herramientas tecnoldgicas e innovadoras.

El objetivo principal de esta iniciativa ha sido elegir universidades con fortalezas en principio
en virtualidad y en transformacion digital, para apadrinar a otras instituciones que han tenido mas
inconvenientes en este proceso.

En estas instituciones, se han replicado de manera puntual algunas iniciativas de transformacion
digital que han tenido éxito.

Machine Learning

Por medio de modelos predictivos, podemos analizar y predecir la salida anticipada de los
estudiantes y crear intervenciones para evitar que se vayan. Las intervenciones mas comunes son
la consejeria o las mentorias académicas.

Big Data
Este andlisis basado en datos nos permite tomar decisiones oportunas frente a la planificacion de
sistemas de estudio o a la activacion de redes de apoyo para evitar la desercion.
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Cloud Computing
Consiste en la creacion de aulas virtuales, MOOC y cursos online a los que los estudiantes pueden
acceder desde cualquier lugar con conexion a Internet, democratizando el acceso a la educacion.

Inteligencia Artificial
La Inteligencia Artificial también estd siendo utilizada por las IES para ofrecer asistencia a los
estudiantes por medio de tutores virtuales que hacen que el proceso aprendizaje-ensefianza sea

mucho mas eficiente.

Desafios del Docente:

En la actualidad donde la Tecnologia ha jugado un repunte en la educacion, muchas instituciones
educativas y sobre todo el personal de ensefianza del nivel superior u otros niveles, se han visto en
la necesidad de implementar y sacar adelante no solo sus plataformas tecnoldgicas, para continuar
con sus labores educativas, también de mejorar su modelo de educacion para que se adapte a las
necesidades de hoy, sin perjuicio de la calidad de la educacion en cualquier nivel. Todo lo expuesto
nos lleva a reflexionar sobre el papel del personal docente que ha tenido que adaptarse en poco
tiempo a un gran cambio, un cambio que se traté de hacer mucho tiempo atras, pero que se venia
resistiendo a ser ejecutado en su totalidad.

Esta nueva realidad o modalidad como muchos la quieran llamar ha puesto en aprietos a todos
los niveles del sistema de educacién y ensefianza; sin embargo, no todo es malo, también ha logrado
la evolucion en los modelos de aprendizaje tradicional para hacerle frente a los desafios que ha
traido esta pandemia, siendo el docente el que mas ha logrado aprender, porque se ha percatado que
puede seguir impartiendo clases desde cualquier parte del mundo a un sinnimero de estudiantes
que también pueden estar diseminados mundo Yy que desean aprender cada dia mas y mas. Los
docentes tienen ahora el desafio de una educacién globalizada con la que puede llegar a tantos
estudiantes, como deseos de ensefiar.

Para las instituciones de educacién superior ha sido un gran desafio la preparacion de docentes,
aungue ya muchos tenian experiencia en este formato, para otros es una experiencia totalmente
nuevay que han sabido aprovechar para ampliar sus horizontes educativos. Sin embargo, la continua
capacitacion y autocapacitacion ha logrado brindar continuidad al desempefio de los docentes en el
campo de la educacion virtual en los centros superiores.

Como algo muy curioso, este desafio del docente de aprender tecnologia para que mejoren sus
labores cotidianas de ensefianza a sus estudiantes, también le hace que sus estudiantes puedan
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ensefiarles a sus docentes nuevas aplicaciones o servicios que ayudan a que el desarrollo de una
clase o actividad sea mas fluida y amena, esto se puede catalogar como una malla de aprendizaje
mutuo entre un docente que trata de transferir a sus estudiantes todo sus conocimientos y los
estudiantes le brindan a su profesor algunas opciones para que pueda desarrollar sus actividades,
académicas, este completo ciclo de aprendizaje es un desafio de mutua ayuda entre el docente y
sus estudiantes.

Para que este reto de una nueva experiencia de aprendizaje en desarrollos digitales sea exitoso, se
necesita no solo infraestructura tecnoldgica sino también, un cambio en la metodologia pedagdgica
en la que el docente juega un papel muy importante y sobre todo que debe adaptarse muy rapido
a los cambios de tecnologia en donde todos los dias hay cambios, métodos nuevos de ensefianza
y aprendizaje, estos dos pilares del nuevo estilo de educacion, transformacion tecnolégica y
transformacion pedagogica han brindado a los estudiantes y los docentes una experiencia distinta
de educacion.

El docente enfrenta un principal desafio, hacer que los estudiantes sientan que su nivel de
aprendizaje es el adecuado, que la transformacién digital en la educacion superior no solo es una
solucion a los desafios comunes de la educacién actual, también es un cambio de mentalidad que
crea procesos mas eficientes en la gerencia de educacion superior y la experiencia pedagogica, que
la educacion es ahora globalizada, en tiempo real y con mayor libertad de conocimiento estudiante
profesor y profesor estudiante. Tener presente que el desafio de disefiar nuevas metodologias
de ensefianza afines a las expectativas de una generacion que ha crecido en la sociedad de la
informacion, sociedad de la era digital; indudablemente, que la educacion superior necesita
transformarse para superar sus desafios, por medio de las herramientas tecnoldgicas que han surgido
con la transformacion digital y que nuestros docentes sean la pieza clave para poder ejecutar estos
cambios y cerrar la brecha de la desigualdad y fomentar un desarrollo equitativo que mejore la
calidad de la vida de nuestros estudiantes.

Desafios del Estudiante:

En nuestros tiempos actuales la demanda en la educacion superior rebasa la oferta y las
instituciones buscan en la tecnologia nuevos modelos para asegurar la calidad de la educacién vy al
mismo tiempo atraer estudiantes mejor perfilados, a un menor costo y con mayores probabilidades
de graduarse.

Los estudiantes universitarios han cambiado, son una generacion que ha nacido con Internet y
arrullados con dispositivos méviles que esperan usar también durante sus clases en la universidad.
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Actualmente en nuestro agitado estilo de vida se definen multiples servicios digitales tales como;
banca electronica o compras on-line, las mas comunes y dan por supuesto que la institucion que va
a proporcionarles su educacion cumple los mismos estandares de servicio.

Para acercarse a la poblacion estudiantil, las instituciones de educacion superior, ademas de
planes de estudio atractivos y actualizados precisan de una presenciay reputacion digital destacada.

El reto siguiente es llegar a conclusiones que ayuden a mejorar los cursos, los materiales
docentes y la experiencia formativa en general, con el fin de detectar obstaculos formativos y
disminuir el riesgo de abandono, y asi muchas universidades habran de ir generando mas puntos
de contacto digital con sus estudiantes, campus virtuales, cursos online todos representando un
rompimiento de los limites o paradigma actuales dentro de la educacion, ya que han traido a primer
plano la aplicacion préctica de una tendencia en gestion educativa llamada “Learning Analytics”
que permite analizar datos de las actividades que realizan los estudiantes, de su interaccion con
los profesores, la forma de navegacién o el tiempo que dedican a los materiales de aprendizaje. La
tecnologia de las plataformas online y el universo digital son un héabitat en el que los alumnos de
hoy en dia, se mueven con soltura y que aprenden como modo u estilo de vida.

En un rapido analisis de toda esta informacion generada dentro de un campus universitario
brinda patrones que ayudan a las universidades a conocer mejor los intereses y necesidades de sus
estudiantes reales y potenciales, y orientar en consecuencia su oferta formativa, con estrategias
y plataformas de comunicacion bien definidas. Los cambios que viene trayendo la era de la
digitalizacion se manifiestan también en otros ambitos de las universidades. En la operacion interna,
podemos ejemplificar, aspectos tales como los procesos se agilizan debido a la digitalizacion, los
empleados de la institucién esperan sistemas de gestion que optimicen su trabajo. Los estudiantes
no comprenden un nivel de digitalizacion menor al que estan acostumbrados a usar en los servicios
que consumen diariamente y esperan poder realizar sus tramites universitarios sin mayor burocracia,
sin usar papel, ahorrando tiempo y sin tanta complejidad.

La nueva modalidad que ha traido la era de la virtualidad, muchas instituciones educativas, se
han visto en la necesidad de implementar y sacar adelante no solo sus plataformas tecnoldgicas
en pro de continuar sus labores educativas, sino de repensar su modelo de educacién para que se
adapte a las necesidades de hoy en dia sin perjuicio de la calidad, frente a la emergencia por la
pandemia de Covid-19, responde a la buena coyuntura académica ya que piensa y apuesta al futuro,
contemplando una presencialidad con mucho significado y una oferta académica que responde a las
particularidades personales y familiares de los estudiantes, como lugar de residencia, condiciones
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de salud, entre otras. Esto les permitira a los estudiantes, escoger asignaturas de forma presencial,
de acceso remoto enriquecido o combinar ambas modalidades.

Toda esta nueva innovacion se ha transformado en todo un desafio para las universidades e
instituciones de educacidon superior también ha sido un gran desafio la preparacion de docentes y
profesores. Sin embargo, en tiempo récord se han adelantado capacitaciones con el fin de brindar
continuidad. por lo que en algunas universidades de latinoamérica se construyen una nueva
metodologia de formacion denominada ‘Ensefianza y aprendizaje en tiempos de transformacién’
para la comunidad académica que contiene cursos de certificacion en lo virtual, que buscan adaptar
materiales y contenidos de las clases al lenguaje multiplataforma y multimedia que brinda la red
tecnoldgica teniendo una oferta mucho mas robusta y accesible al estudiantado.

La transformacion digital en el sector educativo ha alimentado el interés del alumnado por
la formacion y los contenidos, agilizando su actividad escolar y fomentando un mayor interés
participativo gracias a la facilidad del uso de las herramientas educativas, permitiéndoles desarrollar
su creatividad y fomentando actividades innovadoras y de emprendimiento bajo un paraguas de
competencias que los dotara de las destrezas necesarias para afrontar su futuro profesional. dentro
de los escenarios virtuales que despierten su gran potencial, en donde la comunidad educativa
por medio de la digitalizacién del sistema educativo no solo permite una mejor observancia del
desarrollo académico del alumnado por parte de sus tutores y progenitores, sino que da cabida a la
formacion permanente de esta nueva generacion.

En la transformacién digital, del complejo educativo se han descubierto nuevas posibilidades
de aprendizaje por medio de las redes sociales, los foros e iniciativas colaborativas o una gran
variedad de cursos y plataformas formativas sobre cualquier tematica de interés.

Las posibilidades son ilimitadas. A través del uso de las plataformas digitales en materia escolar,
la intervencion de los integrantes de la comunidad educativa es plena e inmediata, con informacion
actualizada y la posibilidad de una participacion directa desde cualquier lugar y en cualquier
momento, lo que es un muy innovador para la educacion moderna en estos tiempos.

1.5. Antecedentes (Investigativo, historico y/o legales)
A continuacion presentaremos una serie de antecedentes historicos que sirven como base y

apoyo referencial al tema en estudio.

Para entender la educacion a distancia es necesario tener una mirada desde sus inicios y que a
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continuacion se describen:

» Lainvencion de la escritura sobre elementos como: piedra, madera, tablillas de barro, papiro
y papel considerado como el primer acercamiento a la educacién a distancia, esta modalidad
permitia que se escribiera y se trasladara la informacion.

» Lainvencion de la imprenta, transcripcion manuscrita (copia a mano) a copia mecanica, lo
que provocé el incremento de libros en bibliotecas de estudio.

» También se presento la ensefianza por correspondencia donde el aprendiz debia ir a buscar
la informacién en centros educativos.

* Invenciony el uso de medios de difusién colectiva (radio y television) dando puntos de vista
educativos, reemplazando el papel por medios auditivos y visuales.

* La creacion de la computadora personal en 1975, a finales del siglo XX se presenta una
vision de educacion individual.

e Creacidny uso del correo electronico, reduciendo los costos de envio y del tiempo.

* EIl internet permitié que se posibilita la opcion de distribuir contenidos educativos la
posibilidad de mantenerlos constantemente actualizados, como medio de comunicacion hizo
maés efectiva esta entre el estudiante y el educador, con elementos como, foro de discusion,
lista de distribucion, chat, audioconferencia y videoconferencia y gracias a todo lo anterior
surge la necesidad de crear la educacion en linea.

2. Materiales y Métodos

2.1. Procedimiento

» Fase 1: Se escogio el tema para investigar, ya que consideramos de mucha relevancia la era
tecnoldgica en materia educativa ante la realidad actual que se vive en el mundo y también
en nuestro pais.

» Fase 2: Se efectuaron diferentes investigaciones, citando diferentes resefias, documentos, y
libros en donde las informacidn necesaria para para proceder a la confeccion del cuerpo del
trabajo asignado.

» Fase 3: Al momento de tener todos los puntos clave en la investigacion, se utilizé el programa
de Google Drive en donde la opinidn de cada compafiero era aportada al documento.

» Fase 4: Se debatié conjuntamente con todos los integrantes que conformamos este grupo de

trabajo, para ajustar y formular las conclusiones finales del tema.

2.2. Aspectos éticos

Este trabajo investigativo se ha regido mediante el objetivo del Comité de Bioética de
investigacion de la UMECIT quien en su articulo 5 menciona que se debe velar por la aplicacion
de normas éticas en investigacion acordes con la dignidad de seres humanos, segun se dispone
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en codigos nacionales e internacionales, que ademas incluye entre sus funciones, identificar y
evaluar los riesgos y beneficios de la investigacion, asi como el proceso y materiales que seran
utilizados para obtener el consentimiento informado de quienes participen en las fases operativas
de protocolos o informes de investigacion y evaluar la validez cientifica del disefio del estudio y
la idoneidad del equipo de investigacion, bajo el fiel cumplimiento de un criterio institucional de
universidad socialmente responsable.

Por lo que en este caso nos hemos regido en esta investigacion, en funcion de identificar y
evaluar los riesgos y beneficios en la misma, al tratar un tema tan relevante como lo es el efecto de
la educacion superior y la transformacion digital en nuestro pais.

3. Resultados

El impacto de la Pandemia COVID-19 a nivel educativo llego para traer cambios radicales en la
Educacién. Estos cambios llegaron para transformar la forma de ensefiar, aprender, coordinar y asi
como el funcionamiento de las instituciones.

Los resultados se estan viendo cada dia mas palpables; ya que esta transformacién digital
estd desafiando a los centros educativos de una forma acelerada a arriesgar, gestionar cambios,
modernizar procesos, mentalidades y conductas que durante tantos afios estaban basados en rigidas
jerarquias.

Las Universidades se estan viendo desafiadas sobre su vision académica y como adaptarse a las
necesidades de estudiantes cada vez mas diversos y exigentes ofreciendo una educacion de valor
en muy corto tiempo.

La Educacion Superior debe adaptarse con la mayor brevedad posible a esta nueva realidad
digital para trascender la innovacion en la vida académica, procesos, formacion e investigacion y
llegar a la transformacion digital de esta era.

Los desafios que esta asumiendo la Educacidn Superior es preparar estudiantes para que puedan
ser mas analiticos y resolver problemas reales, generando conocimiento pero al mismo tiempo
aportando soluciones palpables al mundo que estamos viviendo.

4. Conclusiones
Al terminar la presente investigacion, nos resulta un tema muy interesante al estar en su
pleno desarrollo instando a estudiar mediante las diversas variantes de aplicaciones tecnoldgicas
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siendo estas las principales herramientas que cada dia juega un papel mas preponderante en la
educacion a nivel mundial, como lo es la puesta en practica de nuevas Tecnologias de Informacién
y Comunicacién digital, especialmente, en el uso que les dan a las mismas el profesorado de
educacion, estudiantes e instituciones.

Es importante destacar que los medios de comunicacion tienen un impacto muy grande, un rol
importante. Estos deben ser sensibilizados para ayudar al sector, no solo se necesita que aumenten
sus horas de aprendizaje en casa, sino también que disefien programas educativos que lleguen a la
mayor poblacion académica posible. Igualmente deberia de implementar una coordinacién entre el
gobierno y los medios de comunicacion para producir contenidos adecuados seria importante y su
contribucion fundamental.

Cabe destacar que hoy en dia la educacion es el inico método eficaz que existe para poder
formar nuevos ciudadanos y profesionales para la superacion de la sociedad como tal, por esto
la importancia de adaptarnos a los nuevos sistemas educativos y promover estos en la educacion.
Sabemos que es un desafio o reto en todos los ambitos posibles pero no es algo imposible, esto
aplicado nuevamente a los educadores, estudiantes e instituciones.

El proceso educativo debe adaptarse a la dinamica de cambios que exige la sociedad con acceso
a las diferentes fuentes de informacién a todos los niveles. Los cambios tecnolégicos que de manera
constante es objeto a la sociedad global, empuja al sistema educativo a una redefinicion de roles y
perfiles en todo el proceso de ensefianza y aprendizaje, en la construccion del conocimiento para
preparar nuevas generaciones.

Podemos mencionar que al hacer la elaboracion de este trabajo investigativo, hemos llegado a
conocer aspectos sumamente importantes dentro del campo de la educacion moderna y su nueva
estructura informatica en base a las TICS que han ido innovando y transformando la metodologia
académica en nuestros tiempos actuales.
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Resumen

La educacion superior viene presentando algunos avances que ayudan a obtener una formacion
integral que hasta ahora se consideraba limitada para los estudiantes, por el hecho de ser una
educacién que era impartida para conocimiento del momento y quizas solo para llenar los requisitos
exigidos, sin embargo, ha tenido que desarrollar otras acciones de forma tal que los estudiantes
puedan lograr una plaza laboral con mayor facilidad. Este trabajo se realizé con la finalidad de
conocer aspectos relevantes relacionados con las carreras mas demandadas a nivel superior y los
desafios para satisfacer el mercado laboral en Panama. Se buscé informacion en primera instancia
como referencia de los procesos de cambios que engloba la economia mundial que ayudan a
determinar la importancia de los procesos donde se incorporen nuevas tecnologias de la informacion
en la formacion educativa del nivel superior. Para lograr la informacion se utilizd la observacion
directa y la revision bibliografica, lo que permitié establecer que existe una importancia vital en
la formacion de los estudiantes principalmente en los momentos actuales donde se hace necesario
buscar la formacién profesional en carreras que sean de facil insercion en el campo laboral tan
competitivo.

Palabras clave: educacion, educacién superior, competitividad, mercado laboral, globalizacion

Abstract

Higher education has been presenting some advances that help to obtain a comprehensive training
that until now was considered limited for students, due to the fact that it was an education that was
taught for knowledge of the moment and perhaps only to meet the requirements demanded, however,
it has had to develop other actions in such a way that students can achieve a job place more easily.
This work was carried out in order to know relevant aspects related to the most demanded careers
at the higher level and the challenges to satisfy the labor market in Panama. We sought information

in the first instance as a reference of the processes of change that encompasses the world economy
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that help to determine the importance of processes where new technologies of information are
incorporated into higher education training. To obtain the information, direct observation and
literature review were used, which allowed to establish that there is a vital importance in the training
of students, especially in the current moments where it is necessary to seek professional training in

careers that are easily inserted in the labor field so competitive.

Keywords: education, higher education, competitiveness, labour market, globalisation

1. Introduccion

La globalizacion de la economia desde hace algunos afios ha creado la necesidad de un mejor
conocimiento de la cultura, del mercado y del lenguaje de las naciones competidoras, lo que
significa un nuevo papel para las carreras de educacion superior, para los estudios internacionales
y para lenguas. Es necesario iniciar con la aplicacién de nuevas técnicas de conocimiento y de
gerencia de forma tal que los individuos adquieran la capacidad de aprender y adaptarse a los
cambios que se generen.

La educacion superior se diversifica cada vez mas; no estd hoy sujeta a un formato u objetivo
educativo Unico. De igual manera, crece, el nimero de adultos interesados en ampliar su formacién

basica general o en calificarse para un mercado profesional mas exigente.

Posiblemente el desafio que mas englobe a las universidades en el siglo XXI sea el de contribuir
significativamente a construir una sociedad basada en el conocimiento, que afronte con eficacia y
equidad los grandes problemas de la regién y sobre todo tomando en consideracion que entre los
jévenes, y mas aun con la situacion actual que nos toca vivir, cada vez es mas frecuente que tomen
la decision de qué carrera estudiar basados en las posibilidades de conseguir trabajo de manera
rapida y (casi) segura. (Bernal, 2001).

La salida laboral siempre ha sido una caracteristica de quien se plantea iniciar nuevos estudios,
pero actualmente en Panam4, aun se le da una consideracion mas importante por la preocupacion
que genera la imposibilidad de conseguir trabajo para ejercer una profesion.

1.1. Naturaleza y alcance del tema tratado

Se presenta un estudio relacionado con la linea de investigacién “Educacion y sociedad”
precisamente en el area de desarrollo social y humano bajo el eje tematico capital social, poblacion
y desarrollo. El paradigma utilizado en este trabajo es de tipo cualitativo y de disefio narrativo.
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1.2. Objetivos

Objetivos General:

e Conocer las &reas con mayor demanda en el mercado laboral de Panamé de forma tal que se
facilite la implementacion de estrategias que ayuden a las entidades de educacién superior a
dirigir sus aprendizajes de manera efectiva.

Objetivos especificos:

» Analizar los factores que inciden en la educacion superior y que afectan la adecuada
formacion del estudiante.

e Identificar las principales areas de trabajo con mayor demanda laboral y sus retos para
satisfacerla.

» Evaluar el nivel de calidad y conocimientos de los que egresan de una educacion superior y
sus oportunidades laborales en estas areas.

e Identificar las mejores estrategias en la educacion superior que permitan satisfacer las
necesidades tanto en el estudiante como en el campo laboral.

1.3. Justificacion

Uno de los aspectos que influye grandemente en el desarrollo de las naciones lo constituye la
economia y para lograr que sea efectiva es necesario contar con un mercado laboral preparado para
enfrentar los retos que conlleva la modernizacion y globalizacion de los servicios.

Se puede decir que Panamé cuenta con algunas fortalezas determinantes para el crecimiento de
la sociedad y una de ellas es el recurso humano, el cual esta dotado de una educacion bésica, por lo
que es un potencial que debe captarse hacia la formacion superior.

Por ello, nace el interés por conocer y encontrar alternativas que lleven al desarrollo de las
capacidades necesarias en el proceso de educacion superior de forma tal que se pueda lograr la
inclusion en las &reas laborales de mayor demanda en Panam@, tomando en consideracion el alto
grado de competitividad existente en el mercado laboral actual.

De igual manera, es necesario analizar las carreras que presentan mayor demanda en el pais
para que la formacion profesional en estas areas cumpla con los requisitos exigidos de un mercado
laboral cambiante y muy exigente en donde los métodos tecnoldgicos y la globalizacion han hecho
de la educacion y su preparacion un reto importante y desafiante para nuestro pais en vias de
desarrollo y con gran potencial socio-econémico.
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Hacia alla se enfoca la investigacion, a la busqueda de alternativas que permitan el mejoramiento
de la educacion superior en el aspecto de reconocer las carreras de mayor demanda en el mercado
laboral y de esta manera fortalecer estas areas para tener un profesional con una formacion integral
que pueda enfrentar los retos.

1.4. Estado de arte

Aspectos Generales de la Educacion Superior en Panama

Segun estudios en el campo de la educacion superior se dice que Panama posee una extensa red
educativa a nivel de todo el pais al punto que hay un 67% de la poblacion que accede a la educacién

media, lo cual refleja in futuro prometedor en cuanto a la formacion en educacion superior. (Bernal,
2001)

Ahora bien, el desarrollo de la educacion en Panama ha pasado por muchos procesos incluyendo
una Reforma Educativa y la creacién de una Ley Organica de Educacion que establece las reglas a
seguir para el desarrollo del proceso ensefianza y aprendizaje.

La formacién de profesionales es un aspecto importante que debe tomarse en consideracion
al momento de impartir carreras en las universidades, ya que la preparacion en aquellas areas
necesarias para el desarrollo del pais debe tener prioridad. Hoy en dia ingresar al mercado laboral

presenta un nivel de exigencia significativo ya que el grado de competitividad es muy alto.

Es asi que la formacion a nivel de educacion superior debe tomar en consideracion estos
elementos e incursionar en aquellas carreras que realmente son mas necesarias para lograr el
crecimiento socioecondémico y cultural del pais. El pais necesita de profesionales idéneos en sus
areas y con alto grado de competitividad en lo que ejecutan.

Panama cuenta con centros de estudio del nivel superior con alto grado de ensefianza y que
buscan la formacion de un profesional que pueda competir con habilidades, capacidades, destrezas
en el campo laboral para el cual ha sido formado. Esto ha llevado a las 5 universidad que funcionan
en el pais a reconocer su responsabilidad en cuanto a ofrecer y promocionar nuevos programas de
educacion a nivel superior en las areas de mayor demanda.

Es importante mencionar que si bien, la carrera de Medicina ocupa el primer lugar de las
busquedas del portal, carreras técnicas en logistica, turismo y comercio son algunas de las que
actualmente requiere mayor personal en el pais. (\Vega, 2018).
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De igual manera se afirma que en el sector logistico de Panama requiere de puestos y no cuentan
con los profesionales idoneos para ejercerlos y esto se debe a que hay muy poca promocion y
publicidad sobre estas carreras por lo que la juventud no accede a ellas y se inclina por las carreras
tradicionales, incluso con aquellas que estan saturadas. (Fuenmayor Yepes, 2018).

Esto lleva a reconocer la necesidad de hacer una divulgacion consciente y eficaz de las pareas
de servicio que presentan gran demanda en el desarrollo del pais, tomando en consideracién que
Panamé es considerado como un centro comercial en diferentes sectores, lo que hace necesario
contar con profesionales para la ejecucion de las tareas que demandan.

Es importante que las entidades de educacion superior implementen estrategias de mercadotecnia
que les ayude a mejorar la oferta académica e incentivas a los estudiantes a incursionar en estas
areas de gran crecimiento para nuestro desarrollo.

Segun datos del Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral, la demanda de empleo estimada
para la década estara enfocada en seis sectores prioritarios de la economia nacional siendo estos
agricultura, industria, construccion, comercio, turismo y logistica. (MITRADEL, 2019).

Hay que mencionar las alternativas de formacion existentes ligadas a la formacion profesional
como es el caso del Instituto Nacional para el Desarrollo Humano (INADEH) que es una entidad
capaz de ofrecer educacion a nivel superior de manera técnica, flexible, comodidad en los planes

de estudio y cuyos resultados han sido satisfactorios en el campo laboral.

Segun datos de la entidad el incremento en la formacién profesional se ha ido incrementando
con el pasar de los afios y la demanda exige de una gran responsabilidad por dar una respuesta
adecuada a las solicitudes de formacion en diferentes areas.

Existen datos estadisticos que indican que el aumento de los cursos ha sido significativo,
generando alrededor de un 68% en el area de comercio y servicios. Esto motiva a seguir mejorando
el sistema educativo e implementar acciones para dar a conocer estas areas de estudio y asi la
poblacidn pueda tener un mejor conocimiento sobre aquellas areas de mayor demanda. (INADEH,
2019).

Por otro lado, algunas de las carreras en donde se reportan un gran auge de rentabilidad
son: medicina, ingenieria de la informacién, ingeniera en energia ambiental, administracion,
contabilidad y auditoria y mercadeo con énfasis en desarrollo digital. Todas estas areas marcan un
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fuerte para nuestra sociedad por lo que es urgente implementar nuevos métodos de ensefianza ya
que estas materias requieren de una gran actualizacion gracias a la globalizacion y el intercambio
de informacion.

Retos que enfrenta la educacion superior

Panamé ha venido enfrentando una crisis en la educacién que se ha agravado producto de la
pandemia de la covid-19 dando como resultado un impacto negativo y cambios significativos en
la educacidn superior. Los procesos de digitalizacion en la educacion superior o universitaria han
avanzado significativamente lo que representa retos al momento de buscar el recurso humano por
parte de las empresas que necesitan contar con personal idoneo actualmente. (Rodriguez P, 2021).

Dentro de los desafios que deben enfrentar cada una de las universidades en el pais esta la
disponibilidad de nuevas carreras, el acceso al internet y software, entre algunos otros. Las
universidades tienen la responsabilidad de brindar estrategias para la didactica de la ensefianza con
el uso de tecnologia de punta y adecuaciones en todos sus programas de estudio.

Como se ha mencionado, uno de los principales retos es crear nuevas carreras y actualizar los
planes de estudios para se ajusten a las necesidades actuales del mercado laboral y que vayan
acorde a la globalizacién, ya que sin esto la formacion profesional no estd completa con la ausencia
de conocimientos y habilidades.

Por lo tanto, al crear nuevos planes de estudios y capacitar a los docentes para que cuenten con
los conocimientos adecuados seria el principal paso para estar a la par de la globalizacién y los
retos que deben enfrentarse.

Hay que mencionar como reto importante la lucha contra la desercion escolar en aumento en
la actualidad por los problemas de la crisis sanitaria; dia a dia son mas los jovenes que abandonan
sus estudios por diferentes motivos, principalmente la falta de acceso a los medios digitales tan
necesarios en la educacion actual.

Esto se convierte en una gran debilidad para el desarrollo de la economia ya que aumentaria el
sector de pobreza principalmente por falta de conocimientos y por ende limitaciones en el campo
laboral. De igual manera la accesibilidad a una educacién cada dia se torna mas compleja alejando
a la poblacion de la globalizacion y las grandes oportunidades que ella trae.

Por otro lado, aquellos que atienden educacion desde niveles primarios muy poco llegan lograr
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terminar todo el ciclo educativo hasta un nivel superior debido a la falta de infraestructura y
oportunidades. A pesar gque la educacion en Panama es una de las mas accesible y econémicas de la
region, no logra llegar a todos ciudadanos incluso si somos un pais pequefio y con grandes recursos
econémicos.

Un reto importante es optimizar la manera en que se le brinda informacion al aspirante a una
educacion superior ya que eso influye mucho en la seleccion de la carrera a la que mas se adapte a

su perfil y las necesidades del mercado.

Alno poder ofrecer detalles y una atencion personalizada el estudiante se sentird una desconfianza
por la falta de informacion precisa sobre las carreras a elegir.

Seria de una gran ayuda ofrecer un “review” sobre la carrera de eleccién y darse cuenta por si
mismo si se ajusta a sus aspiraciones y de que manera impactara a la sociedad y su vida profesional.

1.5. Antecedentes

Dentro de la investigacion es importante poder mencionar algunos antecedentes relacionados
con aquellas carreras de mayor demanda en la educacion superior uy la influencia de las mismas en
el desarrollo socioeconémico y cultural del pais.

En un trabajo realizado por el Banco Mundial titulado: “Momento decisivo: la educacion
superior en América Latina y el Caribe” se dio a conocer que los estudiantes latinoamericanos
prefieren aquellas carreras superiores en base a las ciencias sociales y humanisticas como lo son la
docencia y la administracion, como también leyes y por ende queda un vacio por llenar en las areas
técnicas y cientificas las cuales son de gran importante y mucha demanda ya que nuestra economia
necesita de ingenieros y técnicos en todas las areas de inversion.

En un estudio realizado por el Dr. Juan Bosco Bernal se establece que Panama es un pais de
oportunidades educativas y que la falta de orientacion a los estudiantes hace que se vea saturacién
en carreras como Derecho y Ciencias Politicas, Medicina, Administracién, Informatica, entre otras.

Esto también se refleja en las en las pruebas realizadas en los colegios donde tenemos un déficit
por aquellas materias cientificas y matematicas lo cual representa un gran reto para la educacion
desde la primaria hasta el nivel superior ya que se estan formando estudiantes sin las habilidades
y conocimientos necesarias desde temprana edad y luego no podremos satisfacer la demanda
creciente en estas areas.
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En América latina la poblacidn es muy propensa a seguir aquellas carreras profesionales que van
de generacién en generacién en sus familias, lo cual es muy dificil ver que un estudiante decida
incurrir en una area totalmente desconocida ya que siente la inseguridad de que no obtendra una
estabilidad laboral o un status adecuado a las carreras tipicas de ciencias sociales donde hay mucho
respecto incluso si sufren de una gran saturacién como lo son la carrera de leyes y docencia que es
donde mas se concentra la poblacion.

2. Materiales y Métodos

2.1. Procedimiento

Este trabajo se llevo a cabo en tres fases a nombrar:

Fase 1: se seleccion0 la idea de investigacion, se establecieron los objetivos, se hizo la busqueda
de los documentos que servirian de respaldo para esta revision documental.

Fase 2: se procedid a redactar el estado del arte para posteriormente hacer los resultados y
conclusiones.

Fase 3: se hizo entrega de los resultados del trabajo al Comité de Investigacion para su valoracion

en la publicacion en la Revista Semilla Cientifica.

2.2. Aspecto éticos

La formacion profesional integral necesita del cumplimiento del codigo de bioética como una
herramienta para fortalecer la formacion en educacion superior. El respeto a la dignidad humana es
uno de los elementos esenciales en el desarrollo de este trabajo investigativo.

Por otro lado, es importante el reconocimiento de las ideas de cada uno de los componentes y
que siempre prevalezca los principios éticos y morales que debe estar presente en todo profesional.

3. Resultados

Luego derealizado lainvestigacion se puede decir que existe laresponsabilidad de las instituciones
universitarias por generar cambios significativos que ayuden a reconocer la importancia de la
formacion universitaria en carreras técnicas acordes con la realidad socioeconémica del pais.

Si bien es cierto, existen entidades educativas que buscan una formacion integral, hay que tener
presente que la educacion universitaria esta preparada para dar respuesta a la demanda en el campo
laboral. Lo que hace falta es un programa de mercadotecnia que ayude a los jovenes a incursionar
en aquellas carreras que en el momento actual que se vive se conviertan en una puerta de entrada
al mejoramiento de las condiciones de vida que mantiene.
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El papel de la educacion superior es demostrar la necesidad que tiene el pais de formar

profesionales en areas especificas y tratar de disminuir la alta saturacion de algunas carreras. Ahora
bien, hay que concienciar a los estudiantes sobre la necesidad de buscar aquellas carreras que les
guste y les genere mejor calidad de vida y no aquellas que por ser la mayoria invitan a su ingreso.

4. Conclusiones

Es importante reconocer las areas de formacion en educacion superior que son necesarias en
el mercado laboral del pais.

La educacién superior presenta retos importantes, principalmente en estos momentos que se
vive una situacién que ha hecho necesario la toma de decisiones y generacion de cambios
significativos.

Es necesario que los estudiantes que ingresan a la educacion superior tengan presente cuales
con las areas de mayor demanda laboral.

Los estudiantes del nivel universitario deben recibir una formacion integral y basada en
aspectos éticos y morales y respeto a la dignidad humana.
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Resumen

El proposito de esta investigacion se centrd en conocer aspectos relevantes sobre el Sistema
Politico Suizo como modelo de gestidn publica. Se investigd en diferentes paginas web y bibliotecas
virtuales, para ampliar el contenido de esta investigacion. En este sentido, es notable la configuracion
de un Estado con un Sistema Federal que ha ido construyéndose con la constante participacion
politica de larga tradicion, aunado a un sistema de democracia directa basado en la participacion
politica activa y directa de sus ciudadanos en el proceso politico mediante la votacion popular.
Estas peculiaridades hacen que la descripcion, explicacion y andlisis del sistema politico suizo se
convierta también en un estudio para profundizar en el federalismo, la democracia participativa y
un Estado Plurinacional basado en el consenso politico y la colaboracion entre entidades politicos-
culturales diversas.

Palabras claves: Sistema Politico, Modelo, Federalismo, Democracia Directa.

Abstract

The purpose of this research focused on learning relevant aspects of the Swiss Political System
as a public management model. It was researched on different web pages and virtual libraries,
to expand the content of this research. In this sense, the configuration in a State with a Federal
System that will be built with the constant political participation of long tradition, together with
a system of direct democracy based on the active and direct political participation of its citizens
in the political process through popular voting, is remarkable. These peculiarities also make the
description, explanation and analysis of the Swiss political system also a study to deepen federalism,
participatory democracy and a Plurinational State based on political consensus and collaboration
between diverse political-cultural entities.

Keywords: Political System, Model, Federalism, Direct Democracy.
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1. Introduccion

1.1. Naturaleza y Alcance

Se realiz6 una investigacion teorica sobre el sistema politico suizo como modelo de gestién
publica. Dirigiendo dicho estudio al analisis del marco de una republica democréatica parlamentaria
federal pluripartidista, donde el Consejo Federal actia como jefe colegiado de gobierno. El poder
ejecutivo es ejercido por el Gobierno y la Administracion Federal; por otra parte, el poder legislativo
federal recae en el Gobierno y las dos camaras de la Asamblea Federal Suiza: y, por ultimo, el poder
judicial es independiente del poder ejecutivo y legislativo. Todo dentro del marco de democracia
semidirecta como forma de gestién suiza.

1.2. Objetivos

Objetivo General:

» Generar un marco de referencia respecto a los aspectos tedricos mas relevantes del Sistema
Politico Suizo como modelo de Federacion Democratica Plurinacional, con la finalidad que
se conozca cOmo esta estructurado el sistema y pueda ser marco de referencia para otros
Estados.

Objetivos Especificos:

* Definir conceptos relacionados al sistema politico federal y democratico de Suiza.

» Estudiar como se estructura el Sistema de la Confederacion Suiza.

» Brindar un enfoque analitico-interpretativo de la estructura politica de la federacion suiza,
dentro de su contexto plurinacional y democratico.

1.3. Justificacion

Este trabajo tiene como finalidad poder ampliar el conocimiento, las normas constitucionales
que se aplican en un pais exitoso como es Suiza, como son aplicadas dentro de los tres poderes de
gobierno.

De esta manera, es de importancia significativa el conocimiento como resultado de la
investigacion, en base a la experiencia suiza y su cultura federativa de democracia participativa,
a pesar de estar en un contexto plurinacional, pudiendo ser un aporte a las demas sociedades y
gobiernos.

1.4. Antecedentes
Conceptos
* Bicameralismo: modelo parlamentario dotado de dos camaras: Cémara Baja de
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representantes o diputados electos por votacién popular; y Camara Alta o Senado, formado
por los representantes de los Estados Federados (Fau, 2013).

» Confederacion: acuerdo voluntario entre distintos Estados independientes, que se unen
bajo un 6rgano comun que tiene competencias en asuntos muy limitados. Los miembros
conservan su soberania y autodeterminacion (Fau, 2013).

» Democracia: postula la participacion del pueblo en el gobierno. Segin A. Lincoln, es el
gobierno del pueblo, por el pueblo y para el pueblo (Fau, 2013).

» Democracia directa: donde los ciudadanos dotados de derechos politicos se relinen en
asambleas para tomar las decisiones politicas, sin designar representantes (Fau, 2013).

« Democracia indirecta: democracia que se basa en el gobierno de representante del pueblo
y elegido por éstos (Fau, 2013).

» Descentralizacion: en un Estado quiere decir que, se le otorga mayor poder a los gobiernos
locales, los cuales les permite tomar decisiones propias sobre su esfera de competencias
(Wikipedia , s.f.).

» Estado: la ciencia politica lo define como la organizacién que impone y obtiene acatamiento
de la poblacién, valiéndose del poder y de la autoridad o legitimidad (Fau, 2013).

» Federalismo: forma de organizacion politica de federacion voluntarias de Estados, donde
el gobierno y el poder se descentralizan territorialmente, coexistiendo un Estado central y
Estados locales auténomos (Fau, 2013).

» [Estado Plurinacional: es la organizacién politica y juridica de una sociedad con varias
naciones unidas en un solo Estado con un gobierno representativo plurinacional; estan sujetas
a una unica constitucion politica; y se forma a través de una descentralizacion politica y
administrativa (Wikipedia, s.f.).

» Gobierno Colegial: es una forma de gobierno caracterizada por la participacion de varias
personas, en el estudio, el consejo y latoma de las decisiones para resolver temas importantes;
pretendiendo disminuir la posibilidad de decisiones personalizadas o subjetivas (Universidad
de la Sabana, 2005).

Generalidades

Un sistema basado en normas constitucionales y practicas democréticas ha permitido a muchos
Estados como sistema politico, hacerlo de forma pacifica y éxitos. El modelo de Estado Federal ha
presentado bueno resultados a lo largo de la historia. Sin embargo, no los exime de experimentar
diversas problematicas. EI modelo politico suizo ha sido por muchos afios, un modelo de gestién
en base al sistema. En relacion con lo mencionado, empezaremos por explicar:
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¢ Qué es un Sistema Politico?
Un sistema politico debe ser concebido en términos dindmicos, como un flujo continuo de
conductas que van sucediendo entrelazada mente, incluyendo todos los aspectos del proceso;

ambientes, influencias, instituciones, autoridades, etc. (Sidera, 2013).

Otra definicion puede ser:

El sistema politico es la formacion organizada de un vinculo de interacciones por medio del
cual se practica la politica en un entorno limitado por la sociedad. Este método estd compuesto por
instituciones, organizaciones, agentes, ideales, normas, actitudes, valores, creencias, y sus relativas
técnicas de comunicacion, que ayudan para realizar diferentes procesos, con el fin de obtener
el objetivo politico deseado. Los sistemas estan relacionados con la manera en que se aplica la

Constitucion y la organizacion del Estado (Definicion XYZ, s.f.).

Algunos Sistemas Politicos:

» Sistema Socialista: establecimiento de un orden socioeconémico construido por, para o
en funcion de una clase trabajadora organizada originariamente sin un orden econémico
propio, y para el cual debe crearse uno publico, ya sea mediante revolucion o evolucion
social o mediante reformas institucionales, con el propdsito de construir una sociedad sin
clases estratificadas o subordinadas unas a otras (Wikipedia, s.f.).

» Sistema Federal: parte del reconocimiento de la personalidad de los diversos Estados que
lo integran, cada uno de ellos goza del derecho a legislar y tener sus propias instituciones
politicas. Es asi, como el poder y la responsabilidad politica quedan repartidas entre los
diversos Estados y el poder federal (Régimen Politico , s.f.).

» Sistema Unitario: son aquellos que tienen una organizacion uniforme para todo el territorio
y toman las decisiones desde un Unico centro politico, algunos son muy centralizados
(Régimen Politico , s.f.).

Suiza como Modelo de Gestion Publica

El sistema politico suizo otorga gran importancia a la participacion ciudadana, que se expresa
a través del federalismo y de la democracia directa (Confederacion Suiza , s.f.). Suiza es el Estado
Federal mas antiguo de Europa y el segundo més antiguo del mundo, después de Estados Unidos.
Algunos estudiosos consideran que es el pais que mejor encarna la idea federal. La Confederacion
Suiza ha prosperado politica y econdmicamente pese a estar lingiistica y religiosamente dividida
y suele citarse como ejemplo de Como el éxito politico y econdmico coexisten con la diversidad
cultural.
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Es histéricamente conocido por varias caracteristica notables: su configuraciéon en un Estado
plurinacional y multilinglie; un Sistema Federal que ird construyéndose desde la antigua
Confederacion Helvética del medioevo hasta el Estado Federal moderno en el afio 1848, con la
constante participacion politica de unidades territoriales de larga tradicion, los cantones y las
comunas municipales; un sistema de democracia directa basado en la participacion politica activa y
directade sus ciudadanos en el proceso politico mediante la votacion popular (referéndum e iniciativa
popular); y finalmente con su neutralidad politica en asuntos exteriores. Estas peculiaridades hacen
que la descripcidn, explicacién y analisis del sistema politico suizo se convierta también en un
estudio para profundizar en el federalismo, la democracia participativa y un Estado Plurinacional
basado en el consenso politico y la colaboracion entre entidades politicos-culturales diversas.

Aspectos Generales y Relevantes de Suiza

La Confederacion Suiza o también conocida como Confederacion Helvética esta situada en
Europa Central, con una superficie de 41.288 km? y su poblacion aproximada es de 8,500,000
habitantes (2018). Es un pais plurilingiie, el cual reconoce cuatro idiomas oficiales: aleman, francés,
italiano y romance. los cuales estdn desigualmente repartidos geograficamente y por cantidad de
hablantes. La parte germano hablante de Suiza es la comunidad linguistica méas extensa del pais.
A esta variedad idiomatica del panorama linglistico suizo se suman, los residentes extranjeros
(Embajada de Suiza, s.f.)

Por otro lado, el aspecto religioso ha ocupado un lugar determinante en la construccién histérica,
cultural y politica del pais, siendo centro de la reforma protestante en el siglo XVI, condicionando
su estructura institucional y su larga tradicién democrética. A partir de diversos estudios, se ha
podido comprobar, que al igual que en otros paises europeos, la religion ya no es un factor decisivo
para la integracion social (Sidera, 2013). Aunado a esto, Suiza es conocida por su larga tradicion
humanitaria, fue el lugar del nacimiento del movimiento de la Cruz Roja y alberga al consejo de
los Derechos Humanos de las Naciones Unidas (Embajada de Suiza, s.f.).

Formacion Politica y Constitucional

La Constitucion Politica de 1848 consagra a Suiza como Estado Federal a imitacion del modelo
americano. Mas adelante, en 1874 se hace una revisién constitucional por la necesidad de fortalecer
el poder central, la democracia de la representacion directa, la iniciativa popular e introduciendo
uno de los elementos béasicos de la democracia suiza: el referéendum. En la actualidad, el sistema
politico suizo, se rige por la reforma constitucional de 1999 que buscaba: claridad, coherencia;
enfatizando en los principios del Estado de Derecho, en el ambito de los derechos fundamentales y
el reparto de competencias entre las diversas instituciones politicas y territoriales.
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““La Constitucion Federal Suiza esta consolidada en cuatro pilares politicos fundamentales: el
Estado Liberal de Derecho, el federalismo, democracia parcialmente directa y el Estado Social”
(Sidera, 2013). Y podra ser reformada en cualquier momento, total o parcialmente, por la via de la
iniciativa popular, por iniciativa de uno de los dos Consejos o decretada por la Asamblea Federal.
Cabe destacar que, para que entre en vigor la reforma parcial o total, tiene que haber sido aceptada
por el pueblo y los cantones.

Sistema Federal Suizo

1. El Estado Federal

El Poder se divide entre: la federacion o gobierno central; los cantones o nivel central (gobiernos
de veinte cantones y seis mediocantones); y los municipios o nivel local (Hofmeister & Tudela
Aranda, 2017). La federacion es jerarquicamente superior a los cantones, establecido en la
Constitucién, en su capitulo 2, articulo 49: ““el Derecho Federal prima siempre sobre el Derecho
Cantonal que le sea contrario™; articulo 51: *““las Constituciones cantonales tendran que estar
garantizadas por la Confederacion. Esta podra garantizarlas si no son contrarias al Derecho
Federal’; y el Derecho Cantonal, a diferencia del Federal, esta sujeto al recurso judicial del
Tribunal Federal (Constitucion Federal de la Confederacion Suiza).

En este orden, son competencias de la Confederacidn, pero sus decisiones deben tener en cuenta
los intereses de todos los miembros del Estado Federal, por ejemplo: la politica exterior, el ejército,
la proteccion civil, la politica monetaria, la agricultura, la vivienda, el régimen impositivo, la
seguridad social, el derecho civil y penal. Son en cambio, competencias cantonales, por ejemplo,
politicas en la educacién, sanidad, el desarrollo de la cultura y parte de la recaudacion impositiva.
Por ultimo, establece la constitucion, competencias compartidas, por ejemplo, lenguas oficiales,
politicas energéticas, el medio ambiente o la ordenacion del territorio.

2. Los Cantones Suizos

Las competencias de los gobiernos cantonales son muy amplias. En este marco, cada cantdn
tiene su propia constitucion, donde se establecen los mecanismos de eleccion de sus propias
instituciones: gobierno, parlamento y tribunales judiciales. Estas legislaciones cantonales, deben
respetar el marco normativo del derecho Federal que prima en caso de conflicto, pero todas las
leyes federales deben ser aprobadas por los cantones. Dicho esto, los cantones tienen dentro de
sus funciones, ayudar en la aplicacién y ejecucion del derecho Federal; tienen iniciativa legislativa
que envian a la Asamblea Federal; y por mandato constitucional son parte de actos legislativos
importantes y de gran envergadura como Tratados Internacionales.
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Por otro lado, segin (Hofmeister & Tudela Aranda, 2017) los gobiernos cantonales controlan el
grueso de la ejecucion de politicas, gozan de una autonomia fiscal considerable, emplean a mas de
la mitad de los empleados publicos y representan casi la mitad de los gastos totales del gobierno.
En base a esto se dice que, son la cara visible del sistema politicos para los ciudadanos.

3. Las comunas o nivel local

Las comunas o concejos son las partes en que se dividen los cantones. El nivel local desempefia
un papel extraordinariamente importante en el sistema politico suizo. Es una peculiaridad suiza, la
amplia autonomia comunal, que concede a los consejos suizos, un margen extenso de competencias
estatales (Hofmeister & Tudela Aranda, 2017). Tanto asi que, el criterio determinante para la

configuracion de la ciudadania suiza no es la nacionalidad sino la vecindad.

Quiere decir que un suizo, es en primer lugar, un ciudadano avecindado segun su lugar de
residencia, aunque haya nacido en otro pueblo; en segundo plano es ciudadanos cantonales y
ciudadano suizo.

Las comunas y municipios suizos tienen sus propias elegidas democraticamente. Lon concejales
municipales son los encargados de hacer cumplir las 6rdenes del gobierno cantonal o federal, y al
mismo tiempo poseen sus propias competencias: los concejos son responsables de la seguridad
vecinal y el control de los habitantes dentro del territorio municipal, la ensefianza, la sanidad, el
servicio de transporte y comunicaciones y de una parte de la recaudacion de los impuestos federales,
cantonales y comunales. También, son los organismos encargados de otorgar la ciudadania, ya que
en virtud del articulo 37 de la Constitucion Federal, la nacionalidad suiza depende de la ciudadania
cantonal, que, a su vez, depende de, la ciudadania de un municipio (Constitucion Federal de la
Confederacion Suiza).

Una de sus practicas democraticas mas interesantes es la convocatoria de asambleas comunales
en los municipios mas pequefios; a través de los cuales, los ciudadanos deciden por medio de
mecanismos directos y participativos, asuntos municipales. En tanto que, en los municipios mas
grandes, no se hacen estos procedimientos de participacién directa, por no ser viable; de este modo
las decisiones las toma un consejo municipal elegido por los ciudadanos; estas decisiones pueden
ser retiradas por los ciudadanos del municipio.

En la actualidad, la problematica es que muchos municipios no son capaces de gobernarse y
se ven obligados a fusionarse con otras comunas colindantes. A pesar del momento de reajuste en
que se encuentran las comunas, por exigencias en cuanto a la administracion de ciertos servicios
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publicos, las reformas y fusiones municipales, crea resistencia entre los suizos, debié al apego

democratico que estas entidades politicas territoriales han significado a lo largo de la historia de la
Confederacion Suiza (Sidera, 2013).

Division de Poderes

Existen tres fuerzas principales cuerpos de gobierno a nivel federal: la Asamblea Federal (poder
legislativo), el Consejo Federal (poder ejecutivo) y la Corte Suprema Federal de Suiza o Tribunal
Supremo Federal (poder judicial) (Embajada de Suiza, s.f.).

1. El Consejo Federal

Es la maxima autoridad gubernativa y ejecutiva de la Confederacion. Formada por siete
miembros, desemperian su mandato de forma colegiada; elegidos por la Asamblea Federal, por
cuatro afios. La ley toma en consideracidon una representacion adecuada de las regiones y de las
lenguas nacionales. Por su parte, el presidente de la Confederacion es un primus inter pares “el
primero entre sus iguales”, es elegido por un afio también por la Asamblea Federal y no podra repetir
al afio siguiente. él/ella Chanciller de la Confederacion (Sidera, 2013). El presidente Federal es un
cargo representativo, ya que todos los miembros tienen el mismo peso; y el cargo de presidente se
adjudica mediante el principio de rotacion.

El Consejo Federal dirige la Administracion Federal, que se divide en Departamentos Federales;
cada departamento esta dirigido por un miembro del Consejo. A diferencia de muchos estados, el
Estado Federal Suizo solo tiene siete ministerios o departamentos federales, cada uno presidido
por un miembro del Gobierno colegiado. En la ejecucion de las tareas gubernamentales, el Consejo
Federal es asistido y asesorado por la Chancilleria Federal.

Todo ciudadano suizo puede ser candidato a formar parte del Consejo Federal, sin embargo, la
costumbre parlamentaria favorece la eleccion de un politico que ha sido presentado oficialmente
como candidato de su partido. Los miembros del Consejo Federal no son miembros de la Asamblea
Federal, como la finalidad es tener representatividad de todas las regiones lingiiisticas, los diferentes
partidos, buscando evitar que predominen las zonas urbanas o la comunidad linguistica alemana.
En los dltimos afios, hay una tendencia hacia una mejor representacion femenina en el Consejo
Federal (Sidera, 2013).

2. La Asamblea Federal: elige a los siete miembros del Consejo Federal (poder ejecutivo),
al Chanciller de la Confederacion y a los jueces del Tribunal Federal; el periodo legislativo es de
cuatro afios para cada camara, ambas realizan la funcién legislativa, deliberativa, deciden sobre
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proyectos de ley, enmiendas constitucionales, y aseguran la supervisién de la Administracion y la
Justicia Federal. La presidencia de la Asamblea Federal recae en uno de sus miembros y es limitado
a un afo; segln el articulo 152, se prohibe expresamente la reeleccion del presidente para el afio
siguiente. Cada afio legislativo el cargo de presidente de la cAmara debe caer en un diputado de
otro grupo parlamentario, funcionando en torno al principio de rotacion. Y reagrupa dos camaras
parlamentarias con iguales poderes que son:
» el Consejo Nacional: representa al pueblo, se compone por 200 diputados, los principios
para su eleccion, son el principio democrético, elegidos por medio del sistema proporcional
y la circunscripcion para su eleccion son los cantones.
« el Consejo de Estado, que representa a los cantones, se compone por 46 diputados, dos
por cada cantén y uno por cada semicanton; se basa en el principio federal para su funcion
y eleccion, elegidos por medio del sistema proporcional; equivale en competencias a el
Consejo Nacional

3. El Tribunal Federal

Es la autoridad judicial suprema de la Confederacion, representa el poder judicial en el
sistema politicos suizo. Sus jueces son elegidos por seis afios por la Asamblea Federal, deben
estar convenientemente representados segun las lenguas, partidos politicos y cantones. El tribunal
federal esta obligado a aplicar la legislacion federal y los Tratados Internacionales. Ademas, es el
tribunal en materia criminal y administrativa. Esta conformada por 38 jueces a tiempo completo y
19 jueces a tiempo parcial.

La Democracia Suiza

Suiza es una de las méas antiguas democracias del mundo, es un modelo europeo de democracia
centralizada y participativa. Sus instituciones democraticas tienen una larga tradicion, ya que
algunos de sus mecanismos de democracia directa se remontan al medioevo, donde los miembros
de las comunas germanicas, se reunian en asamblea, se gobernaban y tomaban en comun, las
decisiones politicas que afectaban a la comunidad. Este modelo democratico, ha subsistido hasta la
actualidad, fundamentalmente a la larga tradicion democratica, muy arraigada en el pueblo suizo,
que al tratarse de un pais econdmicamente prdspero, territorialmente pequefio y escasamente
poblado (Sidera, 2013).

1. Democracia directa o de consenso
La Democracia Federal Suiza se preocupa por dar la mayor autonomia posible, a las comunidades

locales y permitir que las diferencias entre ellas existan pacifica y armoniosamente (Burgees &
Gagnon, 2010).
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Un sistema de democracia directa implica la participacion de todos los ciudadanos que forman
la comunidad politica en la elaboracion de las decisiones que rigen el pais. Las caracteristicas
principales que definen una democracia como consensual son: gobiernos de coalicidn, sistemas
multipartidistas, sistemas electorales proporcionales, grupos de interés orientados al compromiso y
la concertacion, gobiernos descentralizados y federales y el bicameralismo.

Los ciudadanos suizos son materia de tres jurisdicciones legales: la comuna, el canton y la
confederacion. Los instrumentos de la democracia directa suiza a nivel federal, conocidos como
derechos civiles Volksrechte o droits civiques, incluyen el derecho a elaborar una iniciativa

constitucional y a un referéndum, las cuales pueden influir en las decisiones del parlamento

Por otro lado, la participacion suiza en las consultas electorales del sistema politicos suizo es
baja, aproximadamente un 40%, sobre todo en asuntos complejos que requieren conocimientos
especificos en materia econdmica, fiscal, presupuestaria, por lo que se han acostumbrado a votar
“no”” cuando no conocen la utilidad de un proyecto de ley, sélo la mitad de los asuntos que se
someten a votacion publica, son aceptadas; mas que nada temas de la vida privada, familiar y
profesional de las personas (Sidera, 2013).

2. Derechos Politicos del Ciudadano
Todo ciudadano suizo mayor de 18 afios tiene derechos politicos a nivel federal, cantonal y
municipal. Participa en las elecciones que nombran a los miembros del Consejo Nacional y dispone
de la posibilidad de proponer y firmar iniciativa populares y referéndum en materia federal, en vista
de que el puedo suizo tiene dos maneras para intervenir directamente en la legislacion politica, con
estos el sistema suizo concede a los ciudadanos un amplio margen de intervencion directa en la
direccién politica del pais:
* Puede impedir por medio del referéndum, que una ley aprobada por el Parlamento, consiga
vigor legal.
e Por medio del referéndum, un grupo de ciudadanos puede poner en disputa alguna ley
aprobada por el parlamento, consiguiendo mas de 50.000 firmas en un plazo de cien dias.
De lograrlo, se lleva a cabo una votacién nacional donde se decide por mayoria simple si la
ley es rechazada o no. Ocho cantones unidos también pueden realizar un referéndum para la
aprobacidn de alguna ley federal (Embajada de Suiza, s.f.).
* Puede proponer un proyecto de ley o una modificacion de la Constitucion Federal mediante
la iniciativa popular.

Los ciudadanos pueden solicitar que una enmienda constitucional sea puesta en votacién si

256 SEMILLA CIENTIFICA. ISSN: 2710-7574 I1SSN Electronico: L2710-7574. Afio 2. Numero 2. 2021



logran 100.000 firmas en un plazo de 18 meses. El parlamento puede complementar la enmienda
con una contrapropuesta, donde los votantes tendran que indicar su preferencia en las papeletas
(Embajada de Suiza, s.f.).

La votacion popular es un instrumento fundamental para el votante suizo, porque multiplica sus
medidas de participacién, pero al mismo tiempo, puede frenar reformas o cambios politicos, porque
desde la aprobacién de una iniciativa popular hasta su materializacion juridica puede pasar mucho
tiempo. Los defensores de la democracia directa Suiza, defienden que su sistema democratico
obliga a los diputados de la Asamblea Federal, a buscar el compromiso cuando se discute una ley.
Al mismo tiempo, ofrece a la oposicion y a los grupos minoritarios la oportunidad de participar
en la discusion sobre asuntos democraticos, que en otras partes no se debaten. En contraparte, los
detractores destacan la lentitud del proceso politico, ya que las decesiones se demoran y sefialan que
la ventaja de la doble mayoria da una ventaja muy grande a los pequefios cantones generalmente
maés conservadores.

3. El Sistema de Milicias

Suiza posee una fuerte tradicion en el servicio a la comunidad no retribuido. Es por esto que,
muchos cargos publicos son desempefiados por politicos y ciudadanos no profesionales. El sistema
de milicias suizo se refiere a la participacion ciudadana en sus instituciones a tiempo parcial. De igual
manera, los politicos también forman parte de este sistema. EI Parlamento suizo esta compuesto
por politicos de milicia, aunque si reciben remuneracion econémica. Muchos parlamentarios se
dedicaban principalmente a otra profesion en la economia privada y en segundo plano desempefian
cargos publicos; quiere decir que, aparte de representar a los electorados, representan a los grupos
profesionales a los que pertenecen. Entre los que estan de acuerdo con este sistema muestran muchas
reservas a proyectos de profesionalizacion de los cargos parlamentarios. El argumento a favor es
que los miembros de las asambleas suizas viven mas de cerca las preocupaciones ciudadanas que
en paises donde rige el sistema de profesionalizacion parlamentaria. Ilustramos el tema con grafica
N° 1.

Los Actores Politicos y el Proceso Representativo

Suiza tiene un sistema multipartidista por tratarse de un pais que representa varias divisiones
sociales: nacional, linglistica, econdémica y religiosa. El principal objetivo de la representacién
proporcional es dividir los puestos parlamentarios en proporcion a los votos conseguidos. Los
cuatro partidos mas representativos a lo largo de la historia son:

»  El Partido Radical Democratico (FDP) de centro

*  Partido Demdcrata Cristiano (CVP) conservado y de derecha
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» Partido Socialdemdcrata (SP) socialista y de izquierda
*  Unién Democratica del Centro (UDC) o Partido del Pueblo Suizo (SVP) populista y agrario

Los partidos politicos se financian principalmente a través de las cuotas de sus socios y
donaciones. En el ambito federal, los partidos no estan obligados a declarar su contabilidad o su
lista de donantes. Sin embargo, algunos cantones han incluido disposiciones al respecto en sus
normativas (Confederacion Suiza , s.f.)

Fuente: KNOEMA. Atlas Mundial de Datos. Ranking de la Percepcién de la

Corrupcion.

2. Materiales y Métodos

2.1. Procedimiento:

e Aspecto I: Introduccién al tema Modelo de Gestion Publica: un Enfoque al Sistema Politico
Suizo

* Aspecto II: Objetivo (General y Especificos)

» Aspecto Ill: Estado del Arte (investigacion de los siguientes temas):

* Conceptos

* Generalidades

e :Qué es un Sistema Politico?

e Algunos Formas de Sistemas Politicos

» Suiza como Modelo de Gestion Pablica
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» Aspectos generales y relevantes de la Federacion Suiza

» Formacién Politica y Constitucional

» Sistema Federal Suizo

» Division de Poderes

» LaDemocracia en la Federacion Suiza

» Los Actores Politicos y el Proceso Representativo

* Aspecto I'V: Metodologia de Investigacion

» Instrumentos de investigacion utilizados como soporte de informacion

* Aspecto V: Resultados/ Conclusiones.

2.2 Aspectos Metodoldgicos
Esta investigacion tiene por objeto la generacion de conocimientos, por lo que se despliega una
investigacion netamente tedrica.

En este escenario, el proposito eje se basa en la necesidad de brindar al lector informacion sobre
un tema en especifico, la Importacion en la Republica de Panamé desde una perspectiva tedrico-
legal.

Para el desarrollo de los resultados realizamos un estudio del tema, a través de la consulta de
documentos en paginas web, bibliotecas virtuales y articulos de noticias.

3. Resultados

Es importante mencionar que esta investigacion fue llevada de una manera responsable y que
cada una de las lineas escritas sobre este tema son datos reales que cumplen con la estructura y
parametros solicitados para presentarse en una Jornada de Investigacion Estudiantil, todo ello,
denota un gran esfuerzo del grupo, ya que por el confinamiento obligatorio producto de la epidemia
(Covid-19), no se pudo realizar una investigacion exploratoria fundada en datos cuantitativos.

Con relacion a lo anterior antes mencionado, plasmamos nuestras consideraciones en cuanto a
funcionalidades e inconvenientes sobre el Sistema Politico Suizo:

Ventajas y funcionalidades

* Los ciudadanos se identifican positivamente con el Estado.

» Los mecanismos de participacion directa hacen mas facil a los ciudadanos ser participes de

las tomas de decisiones.
» Hay fuerte tendencia a alcanzar objetivos, teniendo en cuenta la opinién publica.
» Las leyes basadas en referéndum son mas populares, que decisiones unilaterales forzadas
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por los politicos.

» Hay doble funcién: comunicacion politica y socializacion politica. Los ciudadanos tienen
mas conocimiento del sistema politico que en las democracias representativas.

» Hay un control permanente de las clases politicas.

* Menos burocracia, menos impuestos y un Estado mas efectivo.

e La distribucién de poderes entre tantos actores permite la convivencia politica entre
comunidades con distintivos idiomas, culturas e ideas.

» Es satisfactorio para los ciudadanos que su opinion tenga un rol clave en la politica.

Disfuncionalidades

» Los electores no son capaces de estar informados sobre todos los cambios debido a la gran
cantidad de informacion, especialmente sobre temas complejos.

* Puede exacerbar conflictos politicos en especial temas polarizados, de todo o nada.

* Retarda la toma de decisiones

» El sistema de iniciativa ciudadana puede provocar que se lancen y se sometan a voto, temas
polémicos.

Conclusiones

En este trabajo se ha procurado ofrecer un esquema del Sistema Politico Suizo en base a su
Federalismo, desde la division y funcionamiento de poderes; como estructura y operatividad del
sistema democratico; los actores y sistemas de partidos. En base a lo expuesto, podemos concluir
que, entre las particularidades del sistema politico suizo se ha podido extraer aspectos positivos
para la practica del federalismo en otros lugares.

Es importante resaltar el rol y desempefio ciudadano a través de los diferentes instrumentos para
mantener un equilibrio federal, ya que los suizos han demostrado a lo largo de la historia, que son
profundamente apegados a su federalismo particular, como un elemento de identidad nacional; y
como uno de las tres caracteristicas distintivas de su sistema politico, junto con la neutralidad y
la democracia directa y participativa. Las cuales también se encuentran arraigadas a las propias
estructuras de los partidos.

Entre sus desafios y perspectivas sobre la dindmica social y su propio contexto cultural,
geografico, religioso, politico, la problematica de fusionar los cantones de forma parecida a las
comunas municipales, porque en algunos casos son muy pequefias y no tienen la capacidad de
funcionamiento y administracion, o hay casos en que los limites cantonales no son realmente
fisicos, lo que complica la aplicacion de la jurisdiccion, en relacion a esto hay varios temas que, y la
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contradiccion que representaria al principio de representatividad de las minorias que incluiria. Sin
embargo, esta claro que el apoyo que la ciudadania le tiene al sistema, podréa encontrar las formas
y mecanismos de solucionarlos para continuar siendo el ndcleo del sistema politicos suizo.
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Anexos
Paginas web consultadas para el desarrollo de la investigacion:

Fuente: https://www.umecit.edu.pa/
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Resumen

El propdsito de esta investigacion es presentar algunos aspectos relevantes de la seguridad social
basada en el derecho comparado entre la Republica de Panama y la Republica de Costa Rica. Se
investigo en diferentes paginas web y bibliotecas virtuales, para la construccion del conocimiento.
En este sentido, se logré profundizar en el estudio y comparacién de los sistemas de seguridad
social de ambos paises, enfocado en las diferencias estructurales y juridicas. Al mismo tiempo,
haciendo énfasis y comparando el Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, ya que es el que presenta
una mayor problematica dentro de la Caja de Seguro Social de Panama.

Palabras claves: Seguro Social, Ley Organica o Constitutiva, Régimen o Programa, Leyes,
Cotizaciones.

Abstract

The purpose of this research is to present some relevant aspects of social security based on
comparative law between the Republic of Panama and the Republic of Costa Rica. It was researched
in different web pages and virtual libraries, for the construction of knowledge. In this sense, it was
possible to deepen the study and comparison of the social security systems of both countries,
focused on structural and legal differences. At the same time, emphasizing and comparing the
Invalidity, Old Age and Death Regime, as it presents the greatest problem within the Social Security
Box of Panama.

Keywords: Social Security, Organic or Constitutional Law, Regime or Program, Laws,
QuoteSocial Security.

1. Introduccion
1.1. Naturalezay Alcance
En la presente, se realizé una investigacion tedrica sobre aspectos relevantes de la seguridad
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social entre la Republica de Panama y la Republica de Costa Rica. Dirigiendo dicho estudio al
analisis comparado de la historia; instrumentos juridicos y normativos que regulan la Caja de
Seguro Social de Panama y la Caja de Seguro Social Costarricense; asi como la estructura de las
mismas en relacion al Ministerio de Salud, la situacion actual, y el Programa de Invalidez, vejez
y muerte. Cabe destacar sobre lo antes expuesto, que si bien es cierto los sistemas de pensiones
son mecanismos de proteccion social que tienen como principal objetivo, salvaguardar los futuros
ingresos de las personas, sus dependientes y familiares, ante posibles contingencias, el Programa de
invalidez, vejez y muerte de la Caja de Seguro Social de Panamé ha colapsado por el déficit entre los
ingresos y el egreso del programa, a causa de la insostenibilidad del mismo. Mientras que, en la Caja
de Seguro Social Costarricense hasta aproximadamente al afio 2036 tiene un sistema superavitario,
sin ser de alguna forma sostenida en el tiempo, por lo que, debe ser monitoreada permanentemente

para que el sistema transite permanentemente en situacion de equilibrio financiero.

1.2. Objetivos
Objetivo General:
e Generar un marco teérico comparado de los Sistemas de Seguro Social de Panama y Costa

Rica, con la finalidad de conocer las diferencias-semejanzas de ambos sistemas.

Objetivos Especificos:

» Estudiar la estructura, funcion de los Sistemas de Seguridad Social de Panama y Costa Rica.
» Contrastar la evolucion normativa del Sistema Seguro Social en Panama y Costa Rica.

* Determinar diferencias-semejanzas y ventajas -desventajas de ambos sistemas.

» Estudiar programa de Vejez, invalidez y muerte de Panaméa y Costa Rica.

1.3. Justificacion

Este trabajo investigativo tiene como finalidad dotar al lector de informacion concerniente a los
distintos fundamentos tedricos, estructurales, instituciones juridicas y normativas, en la gestién de
la seguridad social en la Republica de Panama como en la Republica de Costa Rica.

En este sentido, es de importancia trascendental el Sistema de Seguro Social y, por ende, la Caja
de Seguro Social de Panama como institucion para toda la ciudadania, de la cual es ampliamente
conocida la necesidad de cambios estructurales por el cimulo de problemas que afectan su
funcionamiento, especificamente el problema financiero del Programa de Invalidez, Vejez y
Muerte, el cual segun el déficit que acumula, lo hara colapsar en el 2025, sino se realizan las
oportunas reformas.
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Por otro lado, La Caja Costarricense de Seguro Social es considerada una de las mejores y
mas prestigiosas instituciones sanitarias y de seguridad social del planeta entero. Destacando
su sistema universal de funcionamiento. Segun la Organizacion Panamericana de la Salud y la
Organizacion Mundial de la Salud, la Caja Costarricense de Seguridad Social se ha transformado
en una institucién emblematica con una trayectoria de resultados destacables en beneficio de la
salud. Las sucesivas del modelo de prestacion de servicios, son un referente.

1.4. Antecedentes

Conceptos

* Asegurado: persona afiliada conforme a los requisitos establecidos por la Ley, protegida por
el sistema, generandole el derecho a alguna algunas o todas las prestaciones otorgadas en
virtud de la Ley (Caja de Seguro Social, s.f.).

* Beneficiario: persona que tenga derecho a alguna prestacion por la Caja de Seguro Social,
por la ocurrencia de alguno de los riesgos cubiertos por la ley (Caja de Seguro Social, s.f.).

» Cotizante: persona natural, nacional o extranjera, que aporta cuotas por si misma o a traves
de terceras personas, para tener derecho a los beneficios que otorga la Caja de Seguro Social
(Caja de Seguro Social, s.f.).

» Dependiente: persona que dependa econémicamente de un cotizante, dentro de los limites
establecido en la ley (Caja de Seguro Social, s.f.).

* Resoluciones normativas: disposiciones de caracter general emitidas por el Directos
General, con la finalidad de poner en ejecucion, en lo administrativo la ley, pero no podran
contravenir las disposiciones de la ley, ni los reglamentos que dicte la Junta Directiva (Caja
de Seguro Social, s.f.).

» Sistema Compuesto: es el sistema de Invalidez, Vejez y Muerte que comprende el Subsistema

Exclusivamente de Beneficio Definido y el Subsistema Mixto (Caja de Seguro Social, s.f.).

Generalidades

La seguridad social es un conjunto de medidas que la sociedad proporciona a sus integrantes con
la finalidad de evitar desequilibrios econdmicos y sociales que, de no resolverse, significarian la
reduccién o la pérdida de los ingresos a causa de contingencias como la enfermedad, los accidentes,
la maternidad o el desempleo, entre otras.

La forma mas comun de identificar la seguridad social es mediante las prestaciones y la asistencia
médica, sin embargo, esas son solo algunas de las formas en las que se presenta en la vida cotidiana.
En los hechos, la seguridad social también se encuentra en los actos solidarios e inclusivos de las
personas hacia los demas, pues esos actos llevan en si mismos la basqueda del bienestar social.
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La Constitucion de la OMS afirma que “el goce del grado méaximo de salud que se pueda lograr
es uno de los derechos fundamentales de todo ser humano. El derecho a la salud incluye el acceso

oportuno, aceptable y asequible a servicios de atencion de salud de calidad suficiente (Fajuri, 2013).

Historia de la Caja de Seguro Social de Panama

La Caja de Seguro Social se fund6 en conformidad a la Ley N° 23 del 21 de marzo de 1941, la
cual entr6 en vigencia el 31 de marzo del mismo afio, fecha en la que en Panamé se conmemora
el dia del Seguro Social. Sin embargo, desde antes de la creacién de esta ley, desde el inicio de la
vida republicana, ya existian sistemas previsionales, disefiados para proteger a la clase trabajadora.
No obstante, fue la primera ley que se decret6 en materia de proteccion de accidentes de trabajo.

Ciertamente la Ley 23 de 1941 cred el Régimen de Seguridad Social de Panama, no obstante,
esta legislacion no cubria una serie de aspectos relevantes que debian organizar el régimen sobre

bases técnicas, cientificas y doctrinarias, por lo cual se cre6 esta etapa mediante la Ley 134 de 1943.

Con el paso del tiempo, las reformas se hacian mas necesarias, asi fue como se aprobo el Decreto-

Ley 14 de 1954, en el cual se llevo a cabo una revision integral del sistema de seguridad social.

Avances como la inauguracion del Hospital General, extension de la cobertura del Programa de
Enfermedad, a los miembros de la familia del asegurado, concesion de pensiones de sobrevivientes,
pago de subsidio por incapacidad temporal, creacion de asignaciones familiares y la mejora
del subsidio de maternidad a 14 semanas, calculado en base al 100% del salario promedio de
la trabajadora. Durante 1970 tuvo uno de los mas importantes logros al centralizar la cobertura
obligaria de los Riesgos Profesionales. Otro avance fue la integracion efectiva de las zonas
bananeras en C.S.S.

Entre 1972 — 1975 inicia el controvertido avance de la integracién de los servicios de salud.
Permitiendo dar respuestas en temas de salud a corto plazo, lo que hubiese sido imposible de lograr,
pero no se distribuy6 la carga financiera equitativamente entre el Ministerio de Salud y la Caja de
Seguro Social, efectuando la C.S.S el mayor aporte.

Entre 1975 — 1979 se inaugura la Policlinica Especializada brindando proteccion integral
al trabajador y su familia. Se crea el Fondo Complementario de Prestaciones Sociales para los
funcionarios publicos, se mejora el programa de Vejez e Invalidez, aumentando las pensiones y
mejorando el calculo de las prestaciones.
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Después de los Tratados Torrijos-Carter se incorporaron a C.S.S. trabajadores de la antigua
Zona Canalera. Ocurre el colapso financiero del Programa Colectivo de Vivienda que tuvo un
impacto administrativo econémico y morales para la C.S.S. Segun informes financieros, las sumas
por recuperar superan los 100 millones de balboas. Después de los acontecimientos de finales de
1989 que conmocionaron la vida nacional, a finales de 1989, el pais inicia su reconstruccion sin
recursos economicos.

En 2004 la administracion se centra en los ejes basicos para mantener el caracter solidario del
sistema, para fortalecer las prestaciones sociales.

Normativa, Naturaleza Juridica y Principios de la Caja de Seguro Social de Panama

La Constitucion Politica de la Reptblica de Panama en el articulo 113 establece el derecho
que tiene todo individuo a la seguridad de los medios econdémicos de subsistencia, en caso de
incapacidad u obtener trabajo retribuido y demas contingencias que puedan ser objeto de prevision
y seguridad social. Los servicios de seguridad social seran proporcionados o gestionados por
entidades autonomas (Constitucion Politica de la Republica de Panama).

La Ley Organica de la Caja de Seguro Social se cre6 con la Ley N°23 de marzo de 1941, la
Ley®134 cubri6 aspectos relevantes, Decreto Ley N°14 del 27 de agosto de 1954 establecié una
revision integral. Sin embargo, la ley vigente es la Ley N°51 del 27 de diciembre de 2005 que
reformo la Ley Organica de la Caja de Seguro Social.

Elarticulo 2 establece la Naturaleza Juridicay los Fines de 1a Caja de Seguro Social de estamanera:
es unaentidad de Derecho Publico, autdnoma en lo administrativo, en lo funcional, en lo econémico,
en lo financiero, con personeria juridica, patrimonio propio con derecho a administrarlo y fondos
separados e independientes del Gobierno Central. Encargada de la administracion, planificacion y
control de las contingencias de la seguridad social panamefia, con el objetivo de garantizar a los
asegurados el derecho a la seguridad en caso de riesgos de enfermedad, maternidad, invalidez,
vejez, viudez, orfandad, auxilios de funerales, accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.
Para la efectividad de estos objetivos, la C.S.S. procurard su estabilidad y sostenibilidad financiera;
gestion eficiente y transparente; recurso humano calificado y participacion para un control social,
por medio de, representantes de los trabajadores, los empleadores, los pensionados y del gobierno
(Caja de Seguro Social, s.f.).

Principios
1. Caréacter publico de la Institucion
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Solidaridad
Universalidad
Unidad
Integralidad
Equidad
70Dbligatoriedad
Participacion

Y o N g bk o

Equilibrio Financiero
10. Subsidiaridad

11. Eficiencia

12. Transparencia

Contexto y Realidad de la Caja de Seguro Social de Panama

En el Sistema Nacional de Salud de Panam4, la Caja de Seguro Social asegura al 80% de la
poblacion, de servicios de salud y prestaciones econdmicas, el 20% de la poblacién denominada no
asegurada, es atendida a su costo en el Sistema Nacional de salud por el Ministerio de Salud. Con
este sistema se atiende a las personas por su estatus laboral y no por naturaleza de ser humano, algo
que en va en contradiccion de uno de sus principios de universalidad. Al respecto, (Mesa, 2019)
sostiene que “la Seguridad Social superd conceptual y practicamente a la prevision social y a la
asistencia publica. No obstante que se desligo desde hace varios decenios del derecho del trabajo,
surgié de él”.

Al mismo tiempo, dentro de la realidad de la C.S.S existen varias distorsiones en cuanto a
la administracion y responsabilidades en el Sistema C.S.S. y Ministerio de Salud: La duplicidad
de edificaciones en diferentes areas del pais; duplicidad de laboratorios, las personas se atienden
en ambos sistemas); diferentes salarios por el mismo trabajo; diferentes protocolos de atencién
(Mayo, s.f.).

Por otro lado, la crisis que existente dentro del Programa de Invalidez, Vejez y Muerte, dado que
los ingresos no son suficientes para proveer a los asegurados, sus prestaciones en forma efectiva.
Entre las razones estan el aumento de la expectativa de vida y la disminucion de la mortalidad
infantil, causando un incremento del nimero de personas pensionadas/jubiladas. Mientras que, la
poblaciodn trabajadora, que aporta los recursos por medio de las cotizaciones para el funcionamiento
de la institucién, se redujo.

Segun el informe sobre la Reforma de la Seguridad Social de Panaméa elaborado por la
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Fundacion Friedrich Ebert, existen ventajas y desventajas en cinco 4ambitos: cobertura poblacional,
financiamiento, prestaciones referentes a las pensiones, prestaciones referentes a la salud y la
administracion de la C.S.S. (Panama América, s.f.).

Con respecto a la cobertura poblacional siendo una de las mas altas de la regién, entre la 6° ¢ 7°
y contintia extendiéndose, no obstante, hay un 46% de la poblacién economicamente activa, que
han trabajado o trabajan, que no estan cubiertos por el programa de invalidez, vejez y muerte; 36%
en enfermedad y maternidad. Por otro parte, hay una diferencia en la cobertura entre las provincias
que fluctaan entre el 27% y el 77% de personas aseguradas. Otra diferencia, y de vital importancia,
es la deficiencia en la cobertura o inexistencia de estas en los trabajadores por cuenta propia, los
cuales conforman la economia informal.

En referencia al financiamiento, el estudio determina que las cotizaciones en Panama (20.45%)
son inferiores al promedio latinoamericano. Esta se redujo en 1984 y no ha tenido cambio alguno,
las deudas por morosidad siguen en alza. En cambio, las inversiones ha sido una fuente importante
del financiamiento de la seguridad social, se le considere adecuada, comparada con las tasas de la
region.

En cuanto a las prestaciones, como las pensiones, a pesar de la reforma de 1991 en los derechos
de Invalidez, Vejez y Muertes, sigue siendo una de las generosas de los paises del area. Por lo antes
expuesto, sobre la problematica y desequilibrio de este régimen para su sostenibilidad a futuro.

En referencia a la prestacion de salud, Panama se sitla entre los 5 0 6 paises con los mejores
recursos y niveles de salud, empero, la eficiencia hospitalaria es baja. Y, por otro lado, atin no se ha
determinado si el sistema integrado ha originado pérdidas.

Por ultimo, determina que la administracion opera con un costo muy por debajo de la region.
Y agrega que “la famosa autonomia de la C.S.S. parece no ser real desde el momento de que sus
fondos deben ser depositados en el BNP”. (Panama América, s.f.).

Estructura y Relacion de la Caja de Seguro Social de Panama con el Ministerio de Salud.

Los Organos Superiores de la Caja de Seguro Social segun el Decreto-Ley 14 de 1954 articulo
10 son: La junta Directiva, 6rgano de deliberacion y decision. El Director General, 6rgano de
administracion y ejecucion, quien serd su representante legal; y ElI Consejo Técnico, 6rgano
consultivo de la Direccidon General y de la Junta Directiva.
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Apartir de lapromulgacion de la Ley, la junta Directiva de la Caja de Seguro Social se compondra

de los siguientes miembros:

a. El Ministro de Salud.
b. El Ministro de Planificacion y Politica Economica.
c. Un (1) representante de los profesionales de la salud nombrado por el Organo Ejecutivo
de una némina Unica de cuatro (4) miembros elegidos por la Asociacion Médica Nacional,
la Asociacion de Médicos, Odontologos y Afines de la Caja de Seguro Social, la Sociedad
Panamefia de Medicina General y la Asociacién Odontoldgica Panameria.
d. Tres (3) representantes patronales nombrados por el Organo Ejecutivo de una némina
Unica de seis (6) miembros elegidos por las Camaras de Comercio, Sindicato de industriales,
Organizaciones de Pequefias y Medianas Empresas, Asociacion Panamefia de Ejecutivos de
Empresas, Camara Panamefia de la Construccion y Confederacion Nacional de Cooperativas.
e. Cuatro (4) representantes de los trabajadores distribuidos asi:
e.1). Un (1) representante de los servidores publicos nombrado por el Organo Ejecutivo,
escogido de dos (2) ternas, una enviada por las asociaciones de los Ministerios y Entidades
Auténomas y otra, por las Asociaciones Magisteriales con personeria juridica.
e.2). Dos (2) representantes de los obreros, nombrados por el Organo Ejecutivo de una
némina Unica de las centrales obreras con personeria juridica e inscritas en el Departamento
de Organizaciones Sociales del Ministerio de Trabajo y Bienestar Social que compruebe que
estan en funciones.
e.3). Un (1) representante de los sindicatos de empleados del comercio, nombrado por el
Organo Ejecutivo de terna tnica escogida en reunion de dichos sindicatos.
e.4). Un (1) representante de los pensionados y jubilados, nombrado por el Organo Ejecutivo
de terna Unica elaborada por la Asociacion Nacional de Asegurados y por las federaciones de
pensionados y jubilados legalmente constituidas.

El 6rgano de comunicacion entre la Caja de Seguro Social y el Estado sera el presidente de la

junta Directiva.

Panama tiene un marco legal amplio para la salud, muchos de los cuales rigen la salud en todo

el pais. En general, estas tareas se centran en trabajos relacionados con las funciones regulatorias y
la prestacion de servicios de salud.

Sistema publico de salud panamefio cuenta con un sistema de salud segmentado en dos grandes

organizaciones: el Ministerio de Salud (MINSA) y la Caja del Seguro Social (CSS) que ofrecen
coberturas de servicios heterogéneas a la poblacion, basados en un modelo de atencion hospital
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céntrico, centrado en las enfermedades y bastante fragmentado.

La Organizacion Panamefia de la Salud se rige por una amplia base legal de decretos, leyes
y reglamentos que intentan monitorear y mantener la calidad de los servicios en el sector. La
Constitucion Politica de la Republica y sus reformas (1978, 1983, 1993, 1994 y 2004) fueron
reformadas el 11 de octubre de 1972. Esta fue la primera ley que intent6 mantener la salud con altos
estandares. Ademas de la “Ley de Salud de la Republica” (Ley N ° 66 de 10 de noviembre de 1947)
y varios decretos y leyes emitidos por el Gabinete de la Republica.

Historia de la Caja de Seguro Social Costarricense

La Ley N°17 del 1 de noviembre de 1941 se establece los Seguros Sociales en Costa Rica,
al mismo tiempo crea la Caja Costarricense de Seguro Social como institucién semiautdbnoma
encargada de promoverlos y administrarlos. El 22 de octubre de 1943 esta ley fue reformada,
constituyendo la C.C.S.S como una institucién autbnoma del Estado.

En los afios cincuenta se inicia la introduccién de la cobertura familiar, se sube el tope salarial
para la obtencion de mayores ingresos econdmicos; se empezaba a modificar y transformar los
diferentes ambitos institucionales, el concepto cldsico del seguro social se modifica afin a la
Seguridad Social. En los afios sesenta, en 1961 se extendi6 a toda la poblacion el Régimen de
Enfermedad y Maternidad, con la modificacion al articulo 177 de la Constitucion Politica que
sefialaba que, para lograr la universalizacion de los seguros sociales y garantizar la contribucién
del Estado como patrono, se creardn a favor de la C.C.S.S rentas suficientes de tal manera que
cubran las necesidades presentes y futuras de la institucion. (Constitucion Politica de la Republica
de Costa Rica, s.f.)

En los afios setenta la C.C.S.S. protegia a asegurados, familiares, trabajadores independientes,
asegurados por el Estado e indigentes. Se inaugura el Hospital México, primer hospital nacional
general, construido y planeado por la C.C.S.S. El régimen de Invalidez, vejez y muertes amplio su
cobertura. Desde los afios 50 se venia planteando la integracién del sistema hospitalario nacional,
debido a la limitacidn de recursos y con el objetivo de evitar duplicaciones debido a que las diferentes
instituciones de salud, trabajaban independientes y limitadas econdmicamente. Con la Ley 4750
de 1971, la cual introduce una reforma a la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro
Social que regula la universalizacion por etapas y la cual tenia como fin proteger el Régimen de
Enfermedad y Maternidad a toda la poblacion econémicamente activa y su dependiente; incluyendo
trabajadores independientes, asegurados por el estado, indigentes y coadyuvar en otros riesgos
basicos. En septiembre de 1973, a través de la Ley 5349 se autoriza el traspaso a la C.C.S.S de los
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establecimientos médicos-asistenciales dependientes de otras instituciones, ampliando los recursos
materiales y humanos a favor de la Caja en beneficios de los ciudadanos, unificando el sistema.
“Fue trascendental la universalizacion del Seguro Social y un ejemplo de cémo legislar para las
grandes mayorias” (Pacheco, s.f.).

Elprimer Decreto-Ejecutivo N°13989 de noviembre de 1891, crea una comision Interinstitucional
entre la Cajay el Ministerio de Salud con la funcion de ampliar y articular, los objetivos y propositos
entre ambas. Posteriormente, con el Decreto-Ejecutivo N°14313 de 1983 que, profundiza la
articulacion y establece que también van a participar dentro del Sector de Salud, el Ministerio
de Planificacion, el Ministerio de la Presidencia, el Instituto Costarricense de Acueductos y
Alcantarillados, el Instituto Nacional de Seguros y la Universidad de Costa Rica.

Naturaleza Juridica y Principios de la Caja de Seguro Social Costarricense

LaConstituciénPoliticadescribe el marcobasicodel régimennacional de seguridad social, articulo
73, los seguros sociales en beneficio de los trabajadores, regulado por el Sistema de Contribucion
Forzosa del Estado, patronos y trabajadores; los riesgos de enfermedad, invalidez, maternidad,
vejez, muerte, asi como los riesgos profesionales; los cuales estaran a cargo y administrados por
una institucion autonoma, denominada Caja Costarricense de Seguro Social. Bajo el marco de la
constitucion, el articulo 177 establece la universalizacion de los seguros sociales y la proteccion
familiar en el régimen de enfermedad y maternidad (Constitucion Politica de la Republica de Costa
Rica, s.f.).

La Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro Social N°17 de 1 de noviembre de
1941 que crea la Caja Costarricense de Seguro Social como la institucion autdbnoma encargada de
administrar y aplicar los seguros sociales. No podran transferirse o utilizarse los fondos y reservas,
para finalidades distintas a su creacion. De igual forma, no podré estar a ordenes, instrucciones
emanadas del poder ejecutivo o Autoridad presupuestaria (Caja Costarricense de Seguro Social,
s.f)

Complementariamente, de conformidad con la Declaracién Universal de Derechos Humanos el
10 diciembre 1948, articulo 22, 23,25, toda persona tiene derecho a la seguridad social, incluido el
derecho a los seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez u otros casos de
pérdida de sus medios de subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad (Naciones
Unidas, s.f.).
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Contexto y Realidad de la Caja de Seguro Social Costarricense

La Caja Costarricense del Seguro Social es hoy una institucion sagrada, en la estructura del
Estado costarricense, que hay que defenderla de las amenazas que constantemente la asedian,
desde adentro y desde afuera, por debilitarla y por reducirle su papel estratégico en la atencion de
la salud de todos los costarricenses.

La Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS), también conocida como la Caja o el Seguro,
es la institucion publica encargada de la seguridad social en la Republica de Costa Rica. Su sede
central est ubicada en la ciudad de San José, entre las avenidas segunda, cuarta, las calles quinta
y séptima. Como un ente semiautonomo fue creado el 1 de noviembre de 1941 mediante la Ley
N°17 durante la administracién del presidente Rafael Angel Calderon Guardia, pero sufriria
una importante reforma el 22 de octubre de 1943, al constituirse en una institucién auténoma,
destinada a la atencion de la poblacion obrera y mediante un sistema tripartito de financiamiento.
Su formacion y funcionamiento estdn salvaguardados en los articulos 73 y 177 de la constitucion
politica de la Nacion.

En la actualidad, con un vasto calibre de casi 30 hospitales —algunos de los més destacados en
Iberoamérica—y mas de 1000 Equipos Basicos de Atencion Integral en Salud, la Caja Costarricense
de Seguro Social es considerada una de las mejores y mas prestigiosas instituciones sanitarias y
de seguridad social del planeta entero. Destacando su sistema universal de funcionamiento, que
ha llevado al pais a posicionarse en muchos de los niveles de salud méas optimistas del hemisferio.

Estructuray Relacién de la Caja de Seguro Social de Costa Rica con el Ministerio de Salud
El sistema de salud esta organizado alrededor del seguro nacional de salud y la Caja Costarricense
de Seguro Social, que es la institucién responsable de administrarlo en todas sus dimensiones. El
seguro se complementa con los seguros riesgos profesionales y accidentes de transito, que son
producidos y administrados por el Instituto Nacional de Seguros, que es la segunda institucién
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que financia, contrata y presta servicios de salud en el pais. El sector privado, que es relativamente
pequefio, ha venido creciendo en los Ultimos afios; sus servicios se concentran principalmente

en la atencién ambulatoria y en la comercializacion de productos farmacéuticos. Finalmente, la
rectoria y la regulacion del sistema ha sido asignada al Ministerio de Salud, que se encuentra en las
primeras etapas del desarrollo de esta mision.

Los servicios personales de salud se prestan en el sector publico, el sector privado y un difuso

sector mixto. El sector publico estd dominado por la CCSS, principal proveedor de servicios
personales. EI Ministerio de Salud (MS), como ente rector del sistema, y las instituciones adscritas
al mismo, como los Centros de Educacion y Nutricion (CEN), los Centros Infantiles de Nutricién

y Alimentacion (CINAI) y el Instituto de Alcoholismo y Farmacodependencia (IAFA), atienden
a poblaciones con carencias nutricionales y problemas de adiccion a sustancias psicoactivas,
respectivamente. En el subsector privado se encuentran los servicios médicos privados, cinco

compaiiias aseguradoras, las cooperativas (organizaciones sin fines de lucro contratados por la
CCSS), las empresas de autogestion, las clinicas y los hospitales privados. El Instituto Nacional
de Seguros (INS) opera tanto en el sector publico como en el privado, y es responsable de las
coberturas de los riesgos laborales y de transito, y de otorgar servicios médicos hospitalarios y de
rehabilitacién traumatoldgica relacionados.

Comparativa en el Programa de Invalidez, vejez y muerte entre Panama y Costa Rica

Este es el programa dirigido a pagar prestaciones en dinero, en
forma de pensiones o indemnizaciones, en los siguientes casos:

Cuando sufra una enfermedad invalidante que no le
permita seguir trabajando y que no sea producto de una
enfermedad o accidente de tipo laboral.

Por razén de la edad.

Al fallecer el asegurado o pensionado.

Siempre y cuando cumplan con los requisitos establecidos en
la ley y sus reglamentos.

Este Seguro otorga, ademads, la proteccion de los
pensionados en el Seguro de Salud, de conformidad con
lo que establece el Reglamento de dicho Seguro, y las
prestaciones o beneficios sociales que, de acuerdo con las
posibilidades econdmicas, estableciere la Junta Directiva
de la Caja en el futuro. El costo del aseguramiento en
el Seguro de Salud para los pensionados del Seguro de
Invalidez, Vejez y Muerte sera asumido en su totalidad
por el Fondo de Pensiones de Invalidez, Vejez y Muerte,
la Junta Directiva seré quien determine el porcentaje por
aplicar con base en las recomendaciones actuariales.
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Para cubrir los gastos del programa la ley establece como

ingresos:

e De la cuota mensual del trabajador, una suma igual al
6.75% de su salario mensual.

» De la cuota mensual del empleador o patrono, una suma
igual al 2.75% del salario de sus trabajadores.

* De la cuota mensual de los asegurados voluntarios, una
suma igual al 9.5% de su salario base.

e Latotalidad de lacuotapagada por subsidios de enfermedad
y maternidad de 7.25% del monto del subsidio.

e La totalidad de la cuota de 18% pagada sobre las tres
partidas del XIII Mes, que reciba el trabajador, publico o
privado.

e El subsidio anual del Estado para compensar la tasa de
interés de las inversiones que mantenga la Caja de Seguro
Social en documentos del Estado cuyo rendimiento sea
menor que la tasa de mercado y que no podra ser menor de
20.5 millones de balboas.

e Los rendimientos o intereses que produzca la inversion de
las reservas de este programa.

Por ser las prestaciones o beneficios de este programa pagadero
a largo plazo, la ley determina la necesidad de constituir una
reserva para el pago de las mismas.
El monto de esta reserva al final de cada afio debe ser igual
a la suma de los capitales de cobertura de las pensiones que
se estén pagando a ese momento. Entendiendo que el Capital
de Cobertura representa un monto de dinero que invertido
permitira pagar al pensionado su pensién hasta el momento en
que termine el derecho a la misma o muera.
Esta manera de constituir las reservas es lo que determina la
Ilamada Solidaridad Inter Generacional.
Las contribuciones no pertenecen a ningun asegurado en
particular si no al colectivo que recibe los beneficios en su
totalidad; de manera que los que cotizan en un afio lo hacen
para que se pueda constituir el capital de cobertura de los que
se pensionan en ese afio 0 sea que cada generacién aporta
contribuciones para que a la generacion que lo antecede se le
garantice su pension.

El sistema entonces se soporta sobre el hecho de que: Existiran

siempre generaciones mas jovenes que produciran ingresos

suficientes para garantizar el pago de los beneficios de los que
se van pensionando.

El monto de la pension por invalidez, vejez o muerte de
un trabajador activo comprende una cuantia basica como
porcentaje del salario o ingreso promedio indicado, por
los primeros 20 (veinte) afios cotizados (240 -doscientas
cuarenta-cuotas aportadas) o los que se tuvieren en caso
de invalidez o muerte, siempre y cuando se cumpla con
los requisitos de los articulos 6°y 18° de este Reglamento.
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Por ser las prestaciones o beneficios de este programa pagadero
a largo plazo, la ley determina la necesidad de constituir una
reserva para el pago de las mismas.

El monto de esta reserva al final de cada afio debe ser igual
a la suma de los capitales de cobertura de las pensiones que
se estén pagando a ese momento. Entendiendo que el Capital
de Cobertura representa un monto de dinero que invertido
permitira pagar al pensionado su pensién hasta el momento en
que termine el derecho a la misma o muera.

Esta manera de constituir las reservas es lo que determina la
llamada Solidaridad Inter Generacional.

Las contribuciones no pertenecen a ningun asegurado en
particular si no al colectivo que recibe los beneficios en su
totalidad; de manera que los que cotizan en un afio lo hacen
para que se pueda constituir el capital de cobertura de los que
se pensionan en ese afio 0 sea que cada generacion aporta
contribuciones para que a la generacion que lo antecede se le
garantice su pension.

El sistema entonces se soporta sobre el hecho de que: Existiran
siempre generaciones mas jovenes que producirdn ingresos
suficientes para garantizar el pago de los beneficios de los que
se van pensionando.

La Junta Directiva dispondrd periddicamente la
revaluacion o reajuste de las pensiones en curso de
pago, previo estudio actuarial realizado por la Direccion
Actuarial y de Planificacion Econdmica, tomando
en consideracion las condiciones financieras de este
Seguro. EI monto del reajuste debe guardar relacion, en
la medida de lo posible, con los cambios en los niveles
de salarios y de costo de vida observados. Para la
administracion de las finanzas y planificacion financiera
de este Seguro, se utilizaran los sistemas financieros que
mejor se adapten a cada régimen de proteccidn, con los
ajustes y requerimientos actuariales pertinentes; todo de
conformidad con las normas de la Seccion V de la Ley
Constitutiva de la Caja y el Reglamento para la Inversion
de las Reservas de este Seguro.

A los asegurados en este programa se les reconocen:

»  Pensiones por invalidez,

e Pensiones por vejez.

*  Pensiones a sus beneficiarios por su muerte. En este caso
la ley establece que los probables beneficiarios son:

e La esposa o compafiera del asegurado o pensionado
fallecido.

*  Los hijos menores de 18 afios o invalidos del asegurado o
asegurada o del pensionado o pensionada fallecido.

En el caso que, a la muerte del trabajador o trabajadora,

pensionado o pensionada, no exista esposa o compariera o hijos

con derecho a la pensiéon como sobrevivientes, pueden recibir

una pension la madre o el padre o los hermanos del fallecido

menores de 14 afios que vivieran a cargo del trabajador. En este

caso la pension solamente se concede a uno de estos familiares

y no en conjunto.

Asignaciones familiares por vejez o invalidez, que representa

una suma adicional que recibe el pensionado o pensionada por

esto conceptos por tener esposa 0 compafiera e hijos menores

de 18 afios o invalidos a cargo.

Si el asegurado falleciere habiendo apenado al menos doce
cuotas mensuales, pero esas cuotas no dan derecho a una
pension, sus derechohabientes, segln las proporciones
establecidas en el articulo 27° de este Reglamento,
tendran derecho a una indemnizacion equivalente a un
doceavo del salario promedio mensual, por cada mes
que el asegurado hubiere contribuido a este Seguro.
Este salario promedio se calculara utilizando los Gltimos
doce meses registrados como contribuidos. El beneficio
de indemnizacién en ningln caso seré inferior al monto
minimo de pension vigente. Tiene derecho a la pension
por invalidez, el asegurado que sea declarado invalido
por la Comision Calificadora, siempre que el asegurado
se encuentre en alguna de las siguientes condiciones: a)
Haber aportado al menos 180 cotizaciones mensuales a
la fecha de la declaratoria de invalidez, cualquiera que
sea la edad del asegurado. b) Haber aportado al menos
doce cuotas durante los ultimos 24 meses antes de la
declaratoria del estado de invalidez si ocurre esta antes
de los 48 anos de edad, o haber cotizado un minimo de
24 cuotas durante los Gltimos 48 meses, si la invalidez
ocurre a los 48 o mas afios de edad.
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En el caso de que ante una de estas contingencias el asegurado
en el programa no cumpla con los requisitos para obtener o
producir una pension, se reconoce una indemnizacién y en
el caso de muerte se puede conceder incluso un subsidio de
escolaridad a los huérfanos menores de edad.

A partir de la fecha de fallecimiento. En el caso de hijos
postumos, el beneficio rige a partir del nacimiento.

En Panama, segun la Ley 51, toda persona debe aportar al
sistema de la CSS un total de 240 cuotas y la edad de jubilacion
de las mujeres es de 57 afios y para los hombres, 62 afios. Una
vez cesantes, reciben el 60% del promedio de sus diez mejores
afios de salario.

Tiene derecho a pension por vejez el asegurado
que alcance los 65 afios de edad, siempre que haya
contribuido a este seguro con al menos 300 cuotas. En el
caso de aquellos asegurados que, habiendo alcanzado esa
edad, no cumplen con el nimero de cuotas requeridas,
pero tengan aportadas al 3 menos 180 cuotas, tienen
derecho a una pension proporcional, segin se establece
en el articulo 24° del presente reglamento. El asegurado
podré anticipar su retiro con derecho a pension de vejez,
siempre que cumpla los requisitos y condiciones que se
indican.

2.2 Aspectos Metodoldgicos

Esta investigacion tiene por objeto la generacidn de conocimientos, por lo que se despliega una

investigacion netamente tedrica.

En este escenario, el proposito eje se basa en la necesidad de brindar al lector informacion sobre

un tema en especifico, la Importacion en la Republica de Panama desde una perspectiva tedrico-

legal.

Para el desarrollo de los resultados realizamos un estudio del tema, a través de la consulta de
documentos en paginas web, bibliotecas virtuales y articulos de noticias.

3. Resultados

Cabe mencionar que esta investigacion se realiz6 de manera responsable, cada linea que se

escribe sobre estos temas son datos reales, que cumplen con los requisitos de la estructura y
pardmetros requeridos por el docente, los cuales son una muestra de grandes esfuerzos. Debido
al confinamiento obligatorio de la pandemia (Covid-19), no se pueden realizar investigaciones
exploratorias basadas en datos cuantitativos.

4. Conclusiones
La declaracion universal de derechos humanos, en el articulo 25 dice que “toda persona tiene
derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar,
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y en especial (...) la asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo derecho
a los seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, vejez y otros casos de pérdidas de
medios de subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad” (Humanos, 2002).

La caja de seguro social trata de ponerse al dia, pero no cumple a cabalidad como la caja del
seguro social de costa rica que es una figura mundial de buena institucion. Nos toca humanizar la
caja del seguro social de Panama, en cuanto a las cuotas Panama tiene ventaja para las mujeres que
se jubilan a los 57 afios de edad mientras que nos gana costa rica en que los varones se jubilan a los

61 afios de edad y cuentan con muchas alternativas y ventajas para el asegurado.

Entre el sistema de salud de Panama y el de Costa Rica se puede notar mas similitudes que
diferencias, son tantas las similitudes que fueran creadas casi al mismo tiempo, sus estructuras
institucionales son iguales y tienen el mismo organigrama. Entre las diferencias tenemos que uno
de los programas principales que es el de vejez, invalidez y muerte esta estructurado de diferentes
maneras, el de costa Rica incluye dentro del programa la maternidad como un pilar importante para
el sistema, en el de Panama no se incluye si no que es un programa aparte. Otras de las diferencias
es que el sistema de salud publica de costa Rica estd mancomunadamente unido con el sistema de
salud privada, en Panama los dos sistemas estan separados.
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Anexos
Péaginas web consultadas para el desarrollo de la investigacion:

Fuente: https://www.umecit.edu.pa/
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Resumen

El presente estudio tuvo como proposito determinar la influencia del aprendizaje a través del
microlearning en la educacion superior, el tipo de investigacion fue cualitativa asumiendo un
disefio documental. Los resultados mas relevantes obtenidos fueron que el microlearning es una de
las herramientas de ensefianza que se adapta de mejor manera a la era tecnologica y que se apoya
en la misma para trasmitir conocimiento, adicionalmente se determin6 la marcada influencia que
tiene el mismo sobre la educacion superior, ya que desde el punto de vista del profesor este puede
ademads de obtener auto aprendizaje brindar conocimiento a los estudiantes en un formato que se
adapta a su manera de aprender y desde el punto de vista del alumno a través de microlearning

podra mejorar su retentiva, aumenta la motivacion y adaptar el aprendizaje segun sus necesidades.

Palabras clave: Microlearning, Educacion Superior, autoaprendizaje, conocimiento.

Abstract

The present study had the purpose to determining the influence of learning through microlearning
in higher education, the type of research was qualitative assuming a documentary design. The most
relevant results obtained were that microlearning is one of the teaching tools that best adapts to
the technological age and that relies on it to transmit knowledge, additionally was determined the
marked influence that it has on higher education, since from the teacher’s point of view, in addition
to obtaining self-learning, it can also provide knowledge to students in a format that adapts to their
way of learning and from the student’s point of view, through microlearning, they can improve
their retention , increase motivation and adapt learning according to their needs.

Keywords: Microlearning, Higher Education, self-learning, knowledge.
1. Introduccion

A lo largo de la historia, la educacion se ha modificado para solventar las necesidades que van
surgiendo de la evolucion del ser humano, la transmision del conocimiento adquirio diferentes
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formas hasta la que se conoce actualmente, que tampoco es la cuspide, puesto que, nuevamente
mencionarlo, seguird cambiando. Durante ese proceso, la educacién ha creado mecanismos de
ensefanza que faciliten la mecanica informativa y tengan resultados mas eficaces, toda vez que
cada persona aprende de formas distintas.

El factor tiempo también ha sido otro inconveniente con el que batalla el proceso educativo,
puesto que la disponibilidad de la persona a instruir se ha visto modificada por la globalizacion,
calidad de vida y el ritmo de estos dos puntos anteriormente mencionados, mezclados en el
conjunto que crea la era de ciudadanos y, de igual manera, todas las vertientes de los pueblos menos
concurridos.

A continuacion, como articulo de caracter investigativo, se presentara la propuesta de ensefianza
enlaeducacion superior a través de la herramienta denominada “Microlearning” o micro aprendizaje;

para comprender el uso de esta se definird y se abarcara los aspectos mas relevantes.

1.1. Naturaleza y alcance del tema tratado
Este trabajo investigativo estd enmarcado en la linea de investigacion “Educacion y Sociedad”
concretamente en el area de Docencia y curriculo bajo el eje tematico Herramientas didacticas,

ambiente y recursos para el aprendizaje. (UMECIT, 2016).

La investigacion se enmarca en el paradigma interpretativo con una investigacion de tipo

cualitativa con un disefio documental. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

1.2. Objetivos

Objetivo general

Determinar la influencia del aprendizaje a través del microlearning en la educacion superior,
como herramienta de innovacion educativa.

Objetivos especificos:

* Encontrar informacion cientifica sobre el microlearning en la educacion superior por medio
de una revision sistematica de la literatura.

* Analizar la informacién seleccionada relacionada con el microlearning en la educacion
superior a través de la lectura y examen de esta.

» Establecer a través de conclusiones la influencia del aprendizaje por medio del microlearning

y la educacion superior.
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1.3. Justificacion

La presente investigacion parte de la necesidad de determinar la influencia del aprendizaje
a través del microlearning en la educacion superior, partiendo que en los tiempos actuales la
innovacion educativa es de suma importancia y donde el microlearning puede ser utilizado como
estrategia de cambio tanto para la calidad del aprendizaje, para la accesibilidad de la informacion
como para la reduccion de costos ya que estos micro contenidos podran ser acezados a través de
computadoras o dispositivos moviles que tanto los alumnos como profesores tienen disponibles.

1.4. Estado del Arte

El Micro-learning también llamado micro aprendizaje es un término utilizado para definir el
lapsus corto en el que un estudiante interactia con una unidad de aprendizaje separada en pequenios
pedazos de contenido. A pesar de lo antes mencionado, actualmente el significado de la palabra
no es sustancialmente sélido, en ese sentido, procesos de quince minutos al igual que un par de
segundos entran dentro de la categoria del micro aprendizaje.

De forma amplia, se entiende al micro-learning como una alegoria que aborda aspectos y
niveles de una extensa gama de procesos de aprendizaje y conceptos. Y, ciertamente, con ¢l queda
demostrada la transicion de los antiguos modelos de aprendizaje al aprendizaje por pequefias

unidades y las importancias que se generan de su implementacion. (Salinas & Marin, 2014)

Como parte de la era de la incorporacion de los medios tecnologicos a la educacion, el micro-
learning centra sus objetivos en proponer actividades de pequenas secciones de aprendizaje en
entornos digitales de medios de comunicacion, debido a la inmersion profunda de la tecnologia en
todo lo que realiza el ser humano, asi incluso en pequefios quehaceres dentro del hogar se aplica el
micro aprendizaje. Es un contraste marcado con la tradicional aplicacion del e-learning, ya que el
micro-learning impulsa la tecnologia a través de los medios de comunicacion, reduciendo la carga
cognitiva antes generada en alumnos.

Siendo asi, la didactica de la aplicacion del micro aprendizaje consta de adecuar el calendario,
el ritmo y los objetivos que tiene el aprendizaje.

Historia del microlearning

El micro aprendizaje ha existido por mas de 60 afios y surge dentro de la corriente de la educacion
no formal, en sus inicios la idea de ensefiar mediante micro contenidos relacionados entre si se
conocia como fragmentacion, al afiadirsele el uso de dispositivos méviles como medio para acceder

a los contenidos fue lo que origino a el microlearning, el cual es utilizado para alcanzar el dominio
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de contenidos y destrezas a corto plazo. (Rodriguez, 2017, parrafo 5)

En 1967 en la Universidad de Stanford el Dr. Dwight Allen, utiliz6 una técnica la cual se basaba
en que los profesores impartian una leccién breve a un grupo pequefio de alumnos empleando
alguna estrategia de ensefianza especifica y la grababa. Posteriormente al observar el video el
profesor podia analizar el proceso de ensefianza empleado y detectar errores o debilidades que
corregia ante el siguiente grupo de estudiantes con los que empleaba la misma técnica. En aquel
tiempo a este método se le denomind microensefianza y no microaprendizaje.

En 1998, Jacob Nielsen usa por primera vez el término para referirse a una nueva forma de

aprender en corto plazo y caracterizada por el uso de internet y las TIC.

Es a partir del afio 2000, donde se comenzo6 a trabajar en la introduccion de una metodologia de
aprendizaje a partir de la ensefianza y fue en el 2005, cuando se produjo la primera conferencia en
relacion con el microaprendizaje, la cual se centrd en las caracteristicas de la microensefianza para

mejorar la comunicacion interna y crear nuevas formas de comunicacion personal.

En el 2017 en Munich se celebro el noveno Congreso de Microlearning 9.0: Aprendizaje digital
4.0.

Microlearning vs Macrolearning

Asha Pandey, experta en el desarrollo de cursos en linea, afirma que el microlearning son pequefias
capsulas de contenido, cuya duracion comprende desde los 2 a los 5 minutos, no excediendo los 7
minutos. Este tipo de contenidos por lo general son videos que pueden ser visualizados en distintos
dispositivos electronicos, desde el celular hasta la tableta digital o la misma computadora.

Esta es unamodalidad de desarrollo de objetos de aprendizaje compactos que pueden ser digeridos
por el usuario de manera rapida y sencilla. Estan disefiados con una estructura de alto impacto, lo

que facilita una mayor comprension sin que represente un gran esfuerzo para los participantes.

Mientras que, el macrolearning se refiere a los sistemas de entrenamiento tradicionales en donde
los cursos o talleres son de duracion considerable.

A pesar de esta diferencia, en la practica, micro y macro estan intimamente relacionados. De
hecho, el microlearning a menudo comienza la vida como un sistema de macrolearning, que se

destila y reutiliza para hacerlo microlearning.
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El microlearning y el macrolearning no deben ser considerados como dos sistemas en separados,
por el contrario, son modalidades que pueden ser utilizadas en forma combinada para que los
participantes obtengan un mejor desempefio en cuanto a la adquisicion del conocimiento. (Martinez,
2020).

Microlearning en la educacion superior
La evolucion tecnoldgica e industrial que estamos viviendo hoy en dia, ha modificado la manera
en que nos relacionamos con el trabajo, la informacion y el propio aprendizaje. Cada vez hay mas

cosas que aprender, mas novedades con las qué ponerse al dia. (Nuiiez, 2019, parrafo 12)

El microlearning es una herramienta fundamental para los profesores, con la cual pueden brindar
a sus alumnos conocimiento en un formato que se adapte a su forma de aprender. La mayoria de
los estudiantes de educacion virtual son profesionales ocupados en busqueda de conocimiento
y es por eso que el microlearning les queda perfecto. Los beneficios del microlearning para los
alumnos en la educacién superior son: mayor retencion de la informacion, alumnos mas motivados,

aprendizaje justo a tiempo, maximo impacto y aprendizaje personalizado.

El profesor universitario cuando se inicia en el ambito de desarrollo educativo, cobra relevancia
el método del microaprendizaje, donde se busca aportar elementos significativos derivados de la
critica y evaluacion, se reconocen las fortalezas y debilidades en la adaptabilidad de los aprendizajes
y la ensefianza desde la propia practica y autoevaluacion, para poder connotar el funcionamiento
efectivo en el desarrollo de los contenidos y las diferentes sesiones de clase, respecto a las
metodologias y abordajes integrales que se despliegan en las funciones de docencia, investigacion

y extension.

De esta manera, las expectativas sociales, de reconocimiento, responsabilidad delineadas desde
la formulacién de las politicas implementadas por el Estado, ademas de los cambios pedagdgicos
y curriculares, como la mayor necesidad de competencias tecnoldgicas que demandan esquemas
de accidn, mas alla de la tarea cotidiana de la ensefianza eficiente y satisfactoria, que puede llegar
a trasmitir nuevas ideas, a medida que pasa el tiempo y tengan mayor conciencia y experiencias
acerca del rol que se demanda a los docentes, en el manejo efectivo de los problemas del aula,
los mitos de la ensefianza y los aspectos que resaltan la autocritica notable en las habilidades para

ensefar.

1.5. Antecedentes
A continuacién, se presentan investigaciones previas relacionadas al tema en estudio las cuales

SEMILLA CIENTIFICA. ISSN: 2710-7574 ISSN Electronico: L2710-7574. Afio 2. Numero 2. 2021

289



290

sirven como antecedentes, marco de referencia y fundamento para esta investigacion:

El estudio presentado por Racig (2020) como propuesta de trabajo final de master (TFM), titulado
“Micro-learning en educacion superior” cuyo proposito fundamental del estudio es analizar el
Micro-learning a través de conocer todos los aspectos de su dimension operativa y su gestion
organizativa para reorientar estos conocimientos hacia la posible creacion de micro contenidos que

atiendan necesidades formativas en el propio contexto de trabajo real.

Debe sefialarse que fue una investigacion de tipo descriptiva y dentro de las conclusiones del
estudio el autor destaca que el Micro-learning es una tendencia que se ha ido transformando a lo
largo del tiempo, por el cambio en las formas de ensefianza-aprendizaje y por el progreso de la
tecnologia, que posee un alto potencial para el desarrollo de competencias dados sus tres usos:

practica, saber hacer e informacion y una intencionalidad pedagogica planificada.

2. Materiales y Métodos

2.1. Procedimiento

A continuacion, se presenta la secuencia de las actividades realizadas para el desarrollo de la
investigacion:

Fase 1: La primera actividad que se realizo fue la seleccion del tema a estudiar y ubicarlo dentro
de la clasificacion de lineas de investigacion de la UMECIT.

Fase 2: Recopilacion del material tedrico y los antecedentes relacionados al tema en estudio.

Fase 3: Analisis de la informacién en el cual se basaron los resultados y conclusiones del trabajo
de investigacion.

2.2. Aspectos éticos
Motivado a que este trabajo esta sustentado por un tipo de investigacion cualitativa, la misma
se enfoca en los siguientes principios éticos: - el valor social de la investigacion, - valor de verdad

y — valor de justicia. (Gonzélez, 2002).

Adicionalmente se ampara en el articulo 5 del Comité de Bioética de investigacion de la UMECIT
donde se establece que se debe velar por la aplicacion de normas éticas en investigaciones acordes
con la dignidad de los seres humanos y que ademads incluye entre sus funciones, identificar y
evaluar los riesgos y beneficios de la investigacion, evaluar la validez cientifica del disefio del

estudio, bajo un criterio institucional de universidad socialmente responsable.
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3. Resultados
Qued6 demostrado que la aplicacion efectiva del micro aprendizaje solo sera factible de
encontrarse con una metodologia de respaldo para su uso; requiere de una fecha ajustada de

cumplimiento, un ritmo establecido y, principalmente, el objetivo que busca cumplir.

El micro-learning puede adquirir formas mas cotidianas en el que hacer del ciudadano promedio,
con diferencia marcada de los otros mecanismos de aprendizaje establecidos en el e-learning. Se
apoya de herramientas digitales a su disposicion, ya que se constituye para formar al alumno de

educacion superior en un ente capaz de desplegar destrezas y habilidades a cortos y largos periodos.

El éxito en la implementacién de esta estrategia radica en el hecho de que se ha comprobado que
la mente humana retiene mejor la informacion si esta le es suministrada por fragmentos breves y el
surgimiento de herramientas que facilitaron y contintan facilitando la comunicacion entre los seres
humanos como por ejemplo smartphones, PCs, etc. populariz6 esta estrategia de aprendizaje hasta
el punto de que hoy en dia no s6lo es empleada como estrategia estructurada en areas generales
y en corporaciones para facilitar el aprendizaje de sus empleados, sino que forma parte de la vida
diaria de muchas personas ya que es comun encontrarse con microcapsulas de microlearning en
todas partes, especialmente si se navega en la web por lo que esta técnica ha contribuido ademas al

aumento del aprendizaje informal.

4. Conclusiones

Finalizado el articulo investigativo, conviene sefialar que el micro aprendizaje es uno de los
mecanismos de ensefianza que se adaptan con mayor facilidad a la era tecnoldgica y se apoya en
ella para brindar mayor eficacia al momento de transmitir conocimiento. No es un simple sistema
rigido, con parametros de incorporacion sujetos a situaciones especificas; sino que es maleable,
adaptandose a las necesidades del aprendizaje, estableciendo pequenas unidades de conocimiento
que facilitan al estudiante de educacion superior adquirirlo. Sin embargo, si depende de ciertos

requisitos para su eficaz funcionamiento, como el tiempo establecido y los objetivos a tratar.

El microlearning surge de la utilizacion de unidades pequefias de contenido de informacion
digital en un estado constante de flujo y circulacién, generalmente se trata de un tema en
concreto y de dimensiones limitadas, en lo que se refiere a duracion, software o dispositivo para
su visualizacion, basandose generalmente en las actividades especificas de las tareas, donde los
estudiantes estdn mas interesados para acceder a piezas muy especificas de informacion en lugar de
un cuerpo completo de conocimientos, con el fin de apoyar la toma de decisiones o la adquisicion
de habilidades concretas.
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Adicionalmente podemos concluir que el microlearning o micro aprendizaje tiene una marcada
influencia en la educacién superior la cual puede ser tratada desde dos aristas: 1) Para los profesores
universitarios es una herramienta fundamental tanto para el autoaprendizaje como para brindar a
sus alumnos conocimiento en un formato que se adapta a su forma de aprender y 2) Ayuda a los
alumnos con una mayor retencion de la informacion, mayor motivacion, aprendizaje justo a tiempo

y cada estudiante adapta el aprendizaje a sus necesidades.
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Resumen

El proposito de esta investigacion es dar a conocer los factores que conllevan a la desercion
escolar en los niveles de educacion que comprende la basica general, premedia y media de los
centros educativos publicos de la provincia de Los Santos, enfocado en el tiempo de la pandemia
actual a raiz de la COVID-19, y del cual se logro profundizar en cada uno de ellos y como han sido
determinantes al momento de medir la desercion escolar en la provincia, y esto deja evidenciado
ademas las grandes limitaciones a los que se enfrentan los principales actores del proceso de
ensefianza aprendizaje a raiz de esta pandemia que ha cambiado el rumbo de la raza humana.

Palabras claves: Desercion, Analfabetismo, Pobreza, Nucleo Familiar, Conectividad, Red de
Retencidn, Reinsercion.

Abstract:

The purpose of this research is to make known the factors that lead to school dropout at the
levels of education that comprise the general basic, pre-secondary and secondary levels of public
educational centers in the province of Los Santos, focused on the time of the current pandemic as
a result of COVID-19, and from which It was possible to delve into each of them and how they
have been decisive at the time of measuring school dropout in the province, and this also shows
the great limitations to wich the main actors in the teaching- learning process face as a result of this
pandemic that has changed the course the human race.

Keywords: Desertion, Illiteracy, Poverty, Family Nucleus, Connectivity, Retention Network,
Reintegration.
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1. Introduccion

1.1. Naturaleza y Alcance

Se realizo la investigacion con el objetivo de conocer los factores condicionados que conllevan
a la desercion escolar en la provincia de Los Santos, logrando detectar los mismos, por mencionar:
la no conectividad a las clases, ya sea por television o whatsapp, ausencia de fluido eléctrico,
factores econdmicos que limitan la compra de celulares y tarjetas de prepago, analfabetismo por
parte de los padres, desintegracion del nicleo familiar, pobreza, desempleo, la migracion y falta de
vigilancia de los padres entre otras .

Todos estos factores en conjunto llevan a muchos estudiantes de todos los niveles educativos de
las escuelas publicas de la provincia de Los Santos a caer en una desercion escolar, teniendo como
consecuencia el aumento en el trabajo infantil, generacion de costos sociales al Estado y limitacion
al momento que la persona quiera acceder a un empleo, pobreza y problemas sociales.

1.2. Objetivos

Objetivo General:

» Conocer los factores que conlleva a la desercion escolar en la provincia de Los Santos en
tiempos de pandemia.

Objetivo Especifico:

» Enumerar los diversos factores que causan la desercion escolar en tiempo de pandemia en la
provincia de Los Santos.

» Describir los factores que causan la desercion escolar en tiempo de Pandemia en la provincia
de Los Santos.

» Evidenciar las diversas causas que conllevan a la desercién escolar en la provincia de Los
Santos en tiempos de pandemia.

1.3. Justificacion

Este trabajo tiene como finalidad principal documentar al lector sobre la realidad que se vive
en cuanto a la educacién en la provincia santefia, ante el incremento de la desercion escolar en los
niveles de bésica general, premedia y media de la educacién publica a raiz de la pandemia de la
COVID-19.

Este trabajo también le permitird al lector conocer los principales factores que conllevan a la
desercion escolar en tiempos de pandemia, un elemento mas que se suma a esta realidad que la
hemos vivido incluso mucho antes de enfrentar esta problemética en el sector salud, pero que
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ahora es mas aguda porgue el sistema educativo ha tenido que adecuarse a un curriculo priorizado

y en donde problemas como la conectividad, la falta de fluido, la pobreza, la falta de acceso a la
tecnologia, el analfabetismo en los padres de familia, la rupturas del ndcleo familiar, la migracion
entre otros factores mas y que juntos han sido el detonante para que la desercion escolar haya

aumentado sus indices en esta region del pais.

1.4. Antecedentes
Conceptos

Desercion Escolar: EI abandono escolar o la desercion son dos conceptos que se han
utilizado para referirse a un fendmeno de la educacién secundaria que tiene que ver con el
hecho de que un gran nimero de jovenes se retiran de las aulas y del sistema educativo. Cabe
constar, que este fendmeno ocurre por varios factores, unos considerados condicionantes del
fendmeno y otros estructurales, determinantes.

Reinsercion Escolar: Forma parte del programa “Siempre es momento para aprender” y es
la opcion gque tienen nifios, nifias y jovenes con rezago escolar severo, es decir, de tres afios o
mas y que no estan dentro del sistema educativo para culminar su Educacién General Béasica
y, posteriormente, su Bachillerato.

La pobreza: Es una situacion en la cual no es posible satisfacer las necesidades fisicas y
psicoldgicas basicas de una persona, por falta de recursos como la alimentacién, la vivienda,
la educacidn, la asistencia sanitaria, el agua potable o la electricidad. La pobreza puede
afectar a una persona, a un grupo de personas o a toda una region geografica. También se
considera como pobreza a las situaciones en que la falta de medios econémicos impide
acceder a tales recursos. Situaciones como el desempleo, la falta de ingreso o un nivel bajo
de los mismaos.

Conectividad: Es la capacidad de un dispositivo de conectarse y comunicarse con otro, con
el fin de intercambiar informacion o establecer una conexion directa a base de informacion
digital. El problema de conectividad a la educacién en medio de la pandemiade laCOVID-19,
representa un problema que puede tener consecuencias a mediano y largo plazo de indole
estructural, ante una situacion coyuntural.

Analfabetismo: Es la capacidad de leer y escribir que se debe generalmente a la falta de
ensefianza de las mismas capacidades.

Problemas Sociales: Los problemas sociales son aquellos que aquejan a largos sectores de
la poblacidn y tienen que ver con las condiciones objetivas y subjetivas de vida en sociedad.
Sus causas pueden hallarse en aspectos econdémicos, politicos, etc.

Nucle6 Familiar: Es la familia conviviente formada por los miembros de un tnico nucleo
familiar, el grupo formado por los padres y sus hijos.
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Migracion: Movimiento de poblacién que consiste en dejar el lugar de residencia para
establecerse en otro pais o region, generalmente por causas econémicas o sociales.

Visita Domiciliaria: Como la actividad realizada por uno 0 mas integrantes del equipo de
salud en el domicilio de una familia, con el objetivo de establecer una integracion con uno o
mas miembros y su entorno para conocer su medio ambiente y darles apoyo para enfrentar
problemas bio-psico sanitarios en el marco de una relacion asistencial continua e integral,
que debe ser la caracteristica del quehacer en la atencion primaria. Se podria agregar que
tiene un componente centrado en las acciones de fomento, proteccion, recuperacion y/o
rehabilitacion de la salud.

Riesgo de Desercidn: Es la disciplina aplicada que estudia los comportamientos humanos en
situacion de aprendizaje, como son: problemas en el aprendizaje y orientacion vocacional.
En ella se interrelacionan la psicologia evolutiva, la psicologia del aprendizaje, la pedagogia,
la sociologia, la didactica, la epistemologia, la psicolingistica, la psicologia cognitiva, la
psicologia general entre otras. Su accién esta dirigida a la orientacion en: desarrollo de auto
esquemas, pautas de crianza, educacion compensatoria, prevencion de conductas disruptivas,
evaluacion de acciones administrativas. Por tal motivo, la accion psicopedagdgica esta
directamente vinculada con el andlisis, planificacion, desarrollo y modificacion de los
procesos.

Guia Didactica: al instrumento digital o impreso que constituye un recurso para el
aprendizaje a través del cual se concreta la accion del profesor y los estudiantes dentro del
proceso docente, de forma planificada y organizada, brinda informacion técnica al estudiante
y tiene como premisa la educacion como conduccion y proceso activo.

Generalidades
La desercion escolar se conoce como el fendmeno en donde los estudiantes abandonan las aulas

de los centros educativos para dedicarse a otras actividades y que tiene grandes repercusiones tanto
a corto como al largo plazo, la desercion escolar puede ser precoz, temprana, tardia, total y parcial;
y frente a la realidad que vivimos ante la pandemia de la Covid-19 este problema se agudiza aln

mas. Seguido, pasamos a definir los siguientes conceptos.

Red de Reinsercion y Desercidn Escolar
Creada con el propoésito de garantizar el derecho a aprender de todos los nifios, nifias y

jévenes, independientemente de su residencia y/o condiciones econdémicas, no dejarlos atras en la
consolidacion de sus metas académicas y el éxito personal y profesional. La misma debe funcionar
en los centros educativos y una a nivel de la regional de educacion que es la encargada de recibir
los posibles desertores para programar todos los protocolos establecidos y garantizar la reinsercion
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escolar. La misma la integran:
* Un representante de la supervision basica general.
*  Un representante de la supervision de académica, profesional y técnica.
* Un representante de los gabinetes psicopedagogicos.
e Un representante del equipo SAE.
e Un representante de los docentes.
* La Subdirectora Técnico Docente.
e Un coordinador o enlace regional.

Equipo SAE

Servicios educativos para la implementacion de los servicios de apoyo se lleva a cabo por
profesionales de la educacion especial, psicologia, trabajo social, fonoaudiologia, dificultades
en el aprendizaje, psicopedagogia, entre otros, quienes realizan su labor con el fin de favorecer
el aprendizaje de los estudiantes, desarrollando su planificacion con enfoques estrictamente
educativos y escolares. Este equipo profesional esta distribuido en las escuelas del Plan Nacional
de Educacion Inclusiva, de las trece regiones educativas del pais. Estos brindan apoyo a la Red de
Retencidn y Reinsercion con las visitas domiciliarias a los estudiantes afectados y presentan los
informes correspondientes en donde se plasman los dictamenes logrados en las visitas.

Gabinetes Psicopedagdgicos

Sonequipos o grupos de profesionales de diversas especialidades por mencionar como psic6logos,
trabajadores sociales, dificultades en el aprendizaje entre otros, que desde el afio 1986 trabajan juntos
para apoyar profesionalmente a los centros educativos de cobertura, en la prevencion, deteccion y
atencion de problematicas psicoldgicas, sociales, educativas y de riesgo de los estudiantes, dentro
del contexto escolar y social. Se atiende una poblacion del nivel de educacion bésica general hasta
la educacion media de las regionales educativas de cobertura. Algunas funciones que realizan:

» Ser miembro de la red de retencidn y reinsercion escolar de la region educativa.

» Coordinaracciones de los casos de estudiantes vulnerables, con la unidad de enlace designado

por el centro escolar, directivos del centro escolar, orientadores y/o grupo SAE.

» Participar en las reuniones de seguimiento.

» Atencion y seguimiento de los casos vulnerables.

« Llamadas y visitas de seguimiento a los estudiantes vulnerables.

» Orientacion a los padres de familia, estudiantes vulnerables y docentes del estudiante.

» Brindar talleres socioemocionales a los estudiantes vulnerables.

» Acompafamiento en las modalidades a distancia: plataformas virtuales, WhatsApp, médulos.

e Determinar los factores de riesgo que limitan, debilitan y condicionan la permanencia o
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avances de los estudiantes en sus estudios.

En la actualidad los gabinetes psicopedagdgicos que dan cobertura a los colegios en la provincia
de Los Santos, han sido los encargados de realizar las visitas domiciliarias a los estudiantes para
poder evidenciar los motivos por los cuales los estudiantes han dejado de conectarse y en muchos
casos caer en la desercion escolar.

Flujograma de referencia de casos de Basica General, Premedia y Media.

Seguimiento de casos (si se
Si hay Gabinete: ) o
g . reinserta el estudiante).

1. Serealizallamada

telefénica. Notificacién al director (de no

Inicio del proceso 5. Visita domiciliari ) )
- Visita domiciliaria funcionar las acciones)

Observacion: una vez notificado el director del centro el caso debe ser referido a la red de retencién regional v

no obtener resultado se debe canalizar a la SENNIAFF.

Luego de hacer las visitas domiciliarias, los profesionales del gabinete psicopedagdgico y la
Red de Retencion y Reinsercidn Escolar, se determina que los factores condicionados de riesgo de
no conectividad y posible desercion son:

» Factores economicos.

» Desmotivacion.

* Dificultad para la conectividad (sin senal).

* Dificultades para adaptarse.

» Falta de apoyo de los padres de familia.

» Cambio frecuente de residencia a otras provincias y pais.

* Necesidades educativas especiales.

* Factores externos (el fluido eléctrico se va constantemente).

» Padres sin escolaridad.

* Desinterés por parte del estudiante.

» Situaciones emocionales.

SEMILLA CIENTIFICA. ISSN: 2710-7574 I1SSN Electronico: L2710-7574. Afio 2. Numero 2. 2021



Factores econdmicos

Este es uno de los mas comunes en la region santefia, si bien es cierto los estudiantes tienen el
acceso a una asistencia brindada por el Estado (PASE-UP), a veces en hogares donde se presentan
cuadros familiares muy dificiles este apoyo se queda corto, el adquirir constantemente las tarjetas
es una gran limitante considerando el aspecto econémico y disponibilidad, sobre todo en areas
rurales.

El trabajo informal en las &reas rurales hace que los padres de familia tengan muy limitado
el generar ingresos por lo que dificulta un poco la compra de las tarjetas y celulares para que los
estudiantes logren conectarse.

Desmotivacion

Los estudiantes siempre van a necesitar la orientacion de sus padres y docentes que los insten
a seguir los estudios, en la situacién actual en que vivimos este tema se ha tornado un poco dificil
debido a que en muchas circunstancias los padres ya sea por sus compromisos laborales u otros se
olvidan de sentarse un momento para conversar con sus hijos, también se presenta situaciones en
donde el ndcleo familiar esta desintegrado, por ejemplo el estudiante vive con su padre solamente
y otros caso vive con la madre, pero en la mayoria de los casos esta la ausencia de ambos y el
estudiante vive con sus abuelos.

Dificultad para la conectividad (sin sefial)

Es una de las grandes limitantes, y es la sefial de las empresas telefonicas, siendo tan grave
la situacion que existen lugares en la region santefia, sobre todo para el area de Tonosi donde la
sefial es nula, lo que limita totalmente a los estudiantes poder conectarse y que son comunidades
aisladas de la urbe por lo que es imposible tener acceso a las diferentes plataformas utilizadas por
el Ministerio de Educacion para impartir sus clases.

Dificultades para adaptarse

La llegada de la pandemia Covid-19, ha hecho que la humanidad tenga que adaptarse a muchas
situaciones, en el caso de los estudiantes no ha sido facil hacerlo con las nuevas herramientas
tecnoldgicas pese a que estamos en la era en que los nifios y jovenes son considerados tecnoldgicos
y no ha sido fécil para ellos dar ese paso de un aula de educacion presencial a la virtualidad.
Ahora bien, la brecha digital siempre ha estado presente y en estos momentos deja evidenciada
la necesidad de crear politicas con miras a cerrar la misma, si bien es cierto, no todos los jovenes
tienen el acceso a la tecnologia y adaptarse de un momento a otro no les ha sido facil.
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Falta de apoyo de los padres de familia

Segun los informes de visitas domiciliarias realizados a padres de familia en la region santefia,
muchos desconocen que la educacion es obligatoria y que esta normado la participacién de los
padres de familia o acudientes en el proceso de ensefianza aprendizaje.

En algunos casos el estudiante no recibe el apoyo de sus padres por factores como el tiempo,
situaciones personales y de salud, en otros casos es que existe la ausencia ya sea de padre o madre
y por lo general, el que estd a cargo del estudiante debe salir a trabajar, 1o que da cabida a que
el estudiante quede sin ninguna vigilancia de parte de un adulto durante el dia y quede al libre
albedrio. También se identifican situaciones en donde los padres han perdido el don de mando
sobre sus hijos y existen problemas intrafamiliares que llevan a los padres a desertar en su rol como
responsable de la educacion de sus hijos.

Cambio frecuente de residencia a otras provincias y pais.

Este es uno de los factores mas comunes en la provincia de Los Santos, la Red de Reinsercion
y Retencion Escolar, ha reportado muchos casos de estudiantes que se han movilizado hacia otras
regiones educativas por lo que dificulta la localizacioén de los mismos para poder reinsertarlos en el
sistema y también existen casos de nifios que han sido sacado del pais.

Otra situacion que se presente es que por motivos laborales, muchas familias emigran de otras
provincias hacia Los Santos a trabajar en fincas que se dedican a la produccion de maiz, arroz
entre otros productos agricolas y los padres los matriculan en el centro educativo del area, pero
al terminar la cosecha se movilizan hacia otros lugares ya sea dentro o fuera de la provincia, por
ende, dificulta la localizacion de los estudiantes para que regresen al sistema y en muchos casos son
sacados de las aulas sin solicitar ningun tipo de documentacion.

Necesidades educativas especiales

Ante muchas necesidades latentes en muchos hogares santefios y la adecuacion de un curriculo
priorizado por la pandemia COVID-19, también se suma los estudiantes con necesidad educativas
especiales que recibian atencion en los centros educativos por medio del equipo SAE, ahora estan
mucho mas limitados debido a que el equipo le es dificil abarcar toda esta poblacion por las causas
que ya todos conocen y también que en algunos casos los padres de familia por temas de trabajo u
otras situaciones tienen limitado el tiempo para brindar la atencion especial que estos estudiantes
necesitan.
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Factores externos (el fluido eléctrico se va constantemente)

Este es uno de los factores mas comunes en cuanto al tema de conectividad de los estudiantes
en regiones de la provincia de Los Santos como: Tonosi, Macaracas y Pedasi, son muy frecuentes
los apagones que se extienden hasta por mas de 24 horas, factor que afecta la conectividad de los

estudiantes y sobre todo en estas areas en donde existen muchas necesidades de la poblacion.

Padres sin escolaridad

Este factor por lo menos en muchos hogares santefios es una realidad y durante las visitas
domiciliarias hechas por el equipo del centro educativo y la Red Regional, en la mayoria de los
casos los padres de familia comentan sobre la dificultad de entender las guias porque su educacion
es solo hasta el sexto grado y en mucha ocasiones es nula, traduciéndose en analfabetismo, situacion
que les impide apoyar a sus hijos, y a esto se le suma la situacion que en la mayoria de los casos son
familias residentes en areas rurales en donde la conectividad, el fluido eléctrico y la adquisicion de
materiales como revistas, periddicos entre otros para completar las guias es limitada, refiriéndonos,
al &rea de la educacion basica general y en lo que respecta a la premedia y media.

Desinterés por parte del estudiante.

En los datos recabados por la Red de Retencion y Reinsercion Escolar también se evidencia
en muchos casos el poco interés por parte de los estudiantes en presentar sus asignaciones a
sus docentes, se ha visto en muchas ocasiones en donde el estudiante se aprovecha de la poca
escolaridad de sus padres y el no conocer los medios tecnoldgicos, para no cumplir con sus
actividades escolares y hacerle ver a su acudiente que si las esta cumpliendo. Esta situacion se
agrava cuando los estudiantes emplean el recurso de las tarjetas-celular y terminan consumiéndolas

en videojuegos y redes sociales.

Situaciones emocionales

La pandemia a raiz de la Covid-19, nos ha cambiado la vida a todos de una manera u otra 'y de
esta situacion no escapan los nifios y jovenes, a esto también se le suma los problemas familiares
en que estan envuelto los estudiantes, se evidencia en las visitas domiciliarias algunos casos de
abandono, ya sea del padre o de la madre; lo que resulta en una afectacién al menor desde una
perspectiva emocional, psicologica y académica, todo ello, impide cultivar su interés por el estudio
y se denotan ademas, cambios en su conducta.

Marco Legal
La investigacion presentada se enmarca en la siguiente legalidad ya que son muchos los
protagonistas que actlan en el proceso de retencion y reinsercion escolar en nuestro pais.
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LA CONSTITUCION POLITICADE PANAMA EN EL CAPITULO 5° EDUCACION
EN SU ARTICULO 91: Todos tienen el derecho a la educacion y la responsabilidad de
educarse. El Estado organizay dirige el servicio publico de la educacion nacional y garantiza
a los padres de familia el derecho de participar en el proceso educativo de sus hijos.

La educacion se basa en la ciencia, utiliza sus métodos, fomenta su crecimiento y difusion y
aplica sus resultados para asegurar el desarrollo de la persona humana y de la familia, al igual que
la afirmacion y fortalecimiento de la Nacion panamefia como comunidad cultural y politica. La
educacién es democratica y fundada en principios de solidaridad humana y justicia social.

LA CONSTITUCION POLITICADE PANAMA EN EL CAPITULO 5° EDUCACION
ENSUARTICULO 95: La educacion oficial es gratuita en todos los niveles preuniversitarios.
Es obligatorio el primer nivel de ensefianza o educacion bésica general. La gratuidad implica
para el Estado proporcionar al educando todos los Utiles necesarios para su aprendizaje
mientras completa su educacion basica general. La gratuidad de la educacion no impide el
establecimiento de un derecho de matricula pagada en los niveles no obligatorios.

LA LEY 47 DE 1946 ORGANICA DE EDUCACION, EN SU ARTICULO 17: el
Ministerio de Educacion tendréa a su cargo todo lo relacionado con a la educacion y la cultura
nacionales y por su conducto ejercera el Estado su deber esencial de la cultura y la educacion
en todos los aspectos.

LEY 3 DEL 1 DE FEBRERO DE 2011, que regula la participacion de los padres de familia
0 acudientes en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

LEY 4 DEL 1 DE FEBRERO DE 2011, que regula Los Gabinetes Psicopedag0ogicos.

DECRETO EJECUTIVO No. 28 (6 de febrero de 2001), “Por el cual se establece el Deber
de los Padres, Madres, Acudientes y Tutores(as) de acudir a los Centros Educativos Oficiales
y Particulares donde estudian sus acudidos.”

DECRETO EJECUTIVO 1 DEL 4 DE FEBRERO DE 2000, por el cual se establece la
normativa para la educacion inclusiva de la poblacion con necesidades educativas especiales

(NEE).

DECRETO EJECUTIVO 202 DEL 27 DE SEPTIMEBRE DE 1996, por la cual se crea la
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Direccién Nacional de Servicios Psicoeducativos.

CODIGO DE LAFAMILIA, ARTICULO 582 LITERAL 5: Orientacién en la educacion
de los hijos e hijas.

MEMORANDO DVMA-102-51 DEL 15 DE SEPTIEMBRE DE 2020, por la cual se da
inicio a la Red de Retencidn y Reinsercidn Estudiantil y Campafia de Regreso a clases.

2. Materiales y Métodos
2.1. Procedimiento:
e Aspecto I: Introduccién al tema la sobre los factores condicionados que conllevan a la
desercion escolar en la provincia de Los Santos.
* Aspecto II: Objetivo (General y Especificos)
* Aspecto III: Estado del Arte (investigacion de los siguientes temas):
* Conceptos
» Generalidades
» Red de Reinsercién y Desercion Escolar
e Equipo SAE
» Flujograma de referencia de casos de Basica General, Premedia y Media.
e Factores condicionados de riesgo
» Factores econémicos
» Desmotivacion
» Dificultad para la conectividad (sin sefial)
« Dificultades para adaptarse
» Falta de apoyo de los padres de familia
« Cambio frecuente de residencia a otras provincias y pais
» Necesidades educativas especiales
* Factores externos (el fluido eléctrico se va constantemente)
» Padres sin escolaridad
» Desinterés por parte del estudiante
» Situaciones emocionales
e Marco legal.
» Aspecto Il: Metodologia de Investigacion
» Instrumentos de investigacion utilizados como soporte de informacion
e Aspecto IlI: Resultados
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2.2 Aspectos Metodoldgicos

Esta investigacion tiene como finalidad reflejar la realidad a la que se enfrenta la comunidad
educativa de los diferentes centros educativos del nivel basico, premedia y media de la provincia de
Los Santos ante la situacion de la pandemia generada por la COVID-19, dando, asi como resultado
una investigacion netamente tedrica.

Latematica presentada tiene como finalidad documentar al lector sobre los factores condicionados

descubiertos que conllevan a la desercion escolar en tiempos de pandemia.

Para el desarrollo de los resultados le presentamos una propuesta a la docente de la catedra para
asi exponer dicha tematica y para esto se consultaron las siguientes paginas:
https://www.meduca.gob.pa/
https://umecit.educativa.org/actividades.cgi?wAccion=ver_actividad&id_actividad=39844&id_
curso=6775
y se recabd informacion de la Red Regional de Retencion y Reinsercion Estudiantil y Campafia de
Regreso a clases, debidamente autorizada por la Directora Regional de Educacion.

3. Resultados

Es importante mencionar que esta investigacion fue llevada de una manera responsable y que
los datos presentados en los siguientes cuadros son preliminares, ya que al momento de realizar
la investigacion el afio escolar no ha culminado por lo que existe la posibilidad que las cifras de
deserciones en la provincia puedan aumentar. Es importante recalcar, que los resultados reflejan
en esfuerzo de la Red Regional de Reinsercion en identificar esos factores de riesgos, analizarlos y
proponer alternativas o canales de solucion a la problematica.

Riesgos de la desercion escolar

El problema de la desercidn escolar en la provincia de Los Santos y a nivel nacional radica en
la falta de politicas educativas encaminadas hacerles frente a situaciones de emergencia nacional lo
cual requiere la implementacion de herramientas tecnoldgicas acordes con los avances tecnologicos
y el sistema educativo que se viene dando a nivel mundial, cabe sefialar que la educacion que se
viene brindando en otros paises de avanzada ya va de la mano con el sistema educativo en la cual
los estudiante ya pueden desde la comodidad de su casa acceder a las diferentes clases tanto a
nivel primario, secundario y a nivel universitario, si bien es cierto por otro lado juega un papel
importante el acceso a las nuevas tecnologias las cuales son un factor determinante en cuanto a la
desercion escolar, el sistema econdmico nacional y la inequidad de la distribucion de las riquezas

influyen directamente sobre el poder adquisitivo lo cual limita a los padres de poder dotar a sus
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hijos de las herramientas y los recursos necesarios para poderle hacerle frente a la situacion que
estamos viviendo.

Con lo anterior dicho, es importante mencionar también, las consecuencias nefastas que implica
la desercion y se ha convertido en un problema escolar que limita el desarrollo humano, econémico
y social de la persona y por lo tanto para su pais. Si prestamos atencion a los factores expuestos
en esta investigacion, hay algunos que estan latentes mucho antes de la pandemia, la situacién
sanitaria solo vino a sumar mas factores, lo que concluye en una realidad donde obviamente las
cifras de desercion van a ser alarmantes.

En los informes plasmados por la Red Regional de Reinsercion de Los Santos, observamos
que los profesionales como trabajadores sociales, psicdlogos y abogados hacen referencia a la
normativa existente y que establece la obligatoriedad de la educacion y el compromiso que tienen
los padres con sus hijos en este tema. Esto nos da una arista de que hay que replicar a los padres y
madres de familia que la educacion no es una opcién para sus hijos, es obligatoria y por lo tanto,
creemos que el Estado debe crear politicas sociales que frenen esta problematica y asi evitar que en
un futuro ese ciudadano se convierta en una carga para el propio Estado.
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4. Conclusiones

Son muchos los factores que conllevan a la desercion escolar y mas aun en estos tiempos de
pandemia en donde hay muchas limitaciones junto a las ya existentes, un sistema educativo que
ha tenido que adecuarse a un sistema virtual con muchas situaciones que han sido debatidas por la
sociedad civil, gremios etc.

Es importante que se le preste atencion a todos los factores que influyen en el fendmeno de
la desercion escolar, pero sobre todo a aquellos que incluyen el nicleo familiar, todo lo que
gira alrededor de la familia y que de una manera u otra afecta directamente al estudiante en el

rendimiento académico.

Esta pandemia deja evidenciado que en muchas ocasiones el alumno asiste a un aula de clases
para adquirir conocimiento, pero también por un plato de comida, en busca de ese afecto y atencion
que muchas veces carece en el hogar, el covid-19 ha reflejado muchas situaciones que se desconocian
en torno al ndcleo familiar de los estudiantes.

Para la educacién santefia y el resto del pais, ha sido un gran reto tanto para estudiantes, padres
de familia y docentes por tener que adaptase a una educacion virtual, las puertas de los centros
educativos cerraron pero dio paso a que los docentes trasladaran el aula a su casa, los celulares se
convirtieron tal vez en la herramienta tecnolégica mas utilizada, pero la brecha digital sigue latente
ahi, comunidades sin acceso al fluido eléctrico, sefial de telefonia lo que se convirti6 en el talon de
Aaquiles para la educacion virtual, en tanto, nos queda un aprendizaje y es que hay que invertir en
el recurso mas valioso para cualquier pais, siendo este la educacion.
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Resumen

La educacion ha jugado un papel muy importante en el origen de la humanidad, impulsando el
avance mundial econémico, social, politico, entre otros, sin embargo, con esto incrementd las tazas
de empleos y la productividad, necesitando personas con alto nivel de conocimiento y capacitadas
para responder a estas nuevas necesidades. Sabemos que la educacion en sus inicios era un privilegio
de los que no todos gozaban, grandes luchas y evoluciones han permitido que la educacion superior
surja con una nueva filosofia, trayendo consigo beneficios no solo en lo econdmico sino también en
ambito social y personal de cada individuo. Esta revision documental busca analizar la educacién
superior en Panama introduciéndonos en su proceso evolutivo historico, resaltando su calidad
y todo el proceso que debid pasar para que hoy en dia sea considerada una de las mejores en
Latinoamérica. Como conclusion de este analisis de puede mencionar que la educacion superior
debe garantizar el bienestar del estudiante asegurando calidad en su proceso formativo, por ello es
necesario hacer promocion de la importancia de este y su impacto directo en la sociedad.

Palabras claves: evolucion de la educacion, desarrollo econdémico y estudios universitarios.

Abstract:

Education has played a very important role in the origin of humanity, promoting global economic,
social, and political progress, among others, however, with this, it increased employment rates and
productivity, needing people with a high level of knowledge and knowledge. trained to respond to
these new needs. We know that education in its beginnings was a privilege that not everyone enjoyed,
great struggles and evolutions have allowed higher education to emerge with a new philosophy,
bringing with it benefits not only economically but also in the social and personal sphere of each
individual. This documentary review seeks to analyze higher education in Panama, introducing
us to its historical evolutionary process, highlighting its quality and the entire process that had to
go through so that today it is considered one of the best in Latin America. As a conclusion of this
analysis, it can be mentioned that higher education must guarantee the well-being of the student by

ensuring quality in their training process, therefore it is necessary to promote the importance of this
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and its direct impact on society.

Keywords: evolution of education, economic development and university studies.

1. Introduccion

La educacion superior es un deber y un derecho para todos los panamefios, ademas es una
impulsora para la formacion de la sociedad que busca elevar sus niveles de conocimiento y asi
poder contribuir con el desarrollo econémico del pais. La licenciada Diaz (2018) nos dice que:

Su mision fundamental es contribuir al desarrollo y transformacion de la educacién terciaria
afianzando un programa de trabajo que, entre otros propositos, procure constituirse en instrumento
para apoyar la gestion del cambio y las transformaciones a fin de que la educacion superior de
la region sea promotora eficaz de una cultura de paz que permita hacer viable -en una era de
mundializacion - el desarrollo humano sostenible, basado en la justicia, la equidad, la libertad, la
solidaridad, la democracia y el respeto de los derechos humanos.(p.1).

El objetivo principal de la educacion superior se basa en la paz social, capacitacion constante,
en el proceso de aprendizaje académico y en el incremento de la competencia laboral. En Panama
este es un tema muy desconocido y por esta razén muchas personas desconocen los beneficios que
atraen los estudios superiores.

A causa de que este trabajo est4 enfocado en el inicio de la educacion superior en Panamé y como
se fue desenvolviendo a través del tiempo hasta convertirse en una inversion futura, cumpliendo
todos los estandares adoptados por las instituciones internacionales que le otorgan la credibilidad

que la justifican

1.1. Naturaleza y alcance del tema trazado

Este documento esta confeccionado bajo los lineamientos de investigacion “Educacion y
sociedad” especificamente en el area Psicopedagogia, conducido bajo el eje tematico capacitacion
y desarrollo profesional. Este trabajo corresponde al modelo cualitativo conjunto de un disefio
narrativo.

1.2. Objetivos
Objetivo General:
* Trascender en el origen de la educacidon superior en Panamad, enfatizando en el proceso

evolutivo a través de los anos hasta la actualidad.
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Objetivos especificos:

* Conocer la historia, antecedentes y evolucion de la educacion superior en Panama.

* Analizar la calidad de la educacion superior en el desarrollo y formacion de profesionales en
el pais de Panamé en la actualidad.

* Identificar los beneficios que brinda la educacion superior a la sociedad, a la economia y al

crecimiento profesional.

1.3. Justificacion

El tema de este trabajo fue escogido con la finalidad de dar a conocer el principio y la evolucion
de la educacion superior en Panama ya que conocer el origen de la historia de la educacion nos
brinda el conocimiento y la orientacion de lo que se realiz6 con antelacion para realizar lo que hoy
en dia se le conoce como el nivel técnico, nivel profesional, postgrado, doctorado etc. Todos estos
términos que comprenden la educacion superior y todas las reglas y pardmetros regidos por las
instituciones tienen una ascendencia que debe ser tomada en cuenta.

La educacion superior es fundamental para el desarrollo personal de los individuos porque
los capacita para el ambito profesional brindando mejores oportunidades para el progreso social,
ademas la educacion superior no solo beneficia a la sociedad sino también a la economia del pais,
incrementando la competitividad y la productividad. Los panamefios deben conocer lo importante
y los beneficios que contienen los estudios superiores y el gran movimiento que este maneja a nivel
nacional e internacional.

1.4. El Estado del Arte

Antecedentes de la educacion superior en Panama

En la actualidad el sistema educativo en Panama est& organizado por niveles que cumplen con
un fin especifico de acuerdo con el tipo de ensefianza que se imparte, este sistema se organiza de
la siguiente manera: Primer nivel o educacién basica general, segundo nivel o educacion media y
tercer nivel o educacion superior, este trabaja se centra en el tercer nivel.

La historia de la educacion superior en Panaméa empieza desde la década del siglo XVII,
superando los dos milenios hasta nuestros dias. El periodista Miller (2019), citando al historiador
panamefio Del Vasto (2010) nos menciona que:

La educacion superior aparece de la mano de la iglesia en el Istmo, en 1612, el
Colegio Jesuita se transforma en el Seminario de San Agustin. Se trata de la primera
manifestacion de estudios superiores en Panama. Celebramos tan importante logro

cultural que dio lugar a la primera semilla que brot6 en el fértil suelo de un sector de la
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poblacion istmenia del siglo XVIIL. (p.1).

Aproximadamente en 1840, se realiza los planes de los primeros estudios educacionales en
Panama, para asi poder graduar a los profesionales de un nivel de técnico, este nuevo plan no se
ajustaba al molde religioso de la época que solo deseaba instruir en el pensamiento teologico y
humanistico, en cambio era libre y més enfocado a la educacion vocacional, convirtiéndose en la
nueva novedad educativa. Esta desaparecio en 1852 y a partir de este momento hasta principios
del siglo XX no se ofreci6 Educacion Superior en el Istmo, solo algunos cursos de formacion de
maestros.

El periodista Miller (2019), cita a el catedratico en Ciencias Politicas Ceville, (2003) afiade que:
En el umbral del siglo XX en la nacion se realizaron intentos por crear una universidad
para servir al continente, con sede en Panama”. En tal sentido, la educacién superior
oficial aparece de la mano de los intereses de los circulos de poder politico con un
sentido primordialmente de afirmacion de la naciéon y como bastion fundamental para
la defensa de la soberania nacional a través de las ideas y del pensamiento ilustrado,

ideas que se formalizan en 1935 con la creacion de la Universidad de Panama. (p.2).

EnPanam4, el temade la calidad de ensefianza en la educacion superior adquiere mayor relevancia
en la década de los noventa, con la migracion de universidades de Costa Rica para establecer sedes
universitarias en Panama, hasta ese entonces operaban tres universidades particulares en el pais y
no existian regulaciones legales tan regidas para fiscalizar la calidad de la educacion superior. El
Decreto Ejecutivo No. 176 de 1998, nombra a MEDUCA como la entidad competente para expedir

los certificados académicos de la oferta educativa, tanto privada como oficial.

A partir del afio 2000, se acrecientan las criticas por la falta de regulaciones de la materia y se
cuestiona firmemente la calidad de la educacion en algunos centros de ensefianza universitaria a
los que algunos denominan universidades de garaje, los cuales no solo ofrecian carreras que no
funcionaban con las minimas condiciones de calidad y dictaban programas sin la debida aprobacion,
sino que no cumplian con los requisitos minimos para impartir las clases en infraestructuras
inadecuadas y profesores que no cumplian con las competencias necesarias para dictar las
asignaturas correspondientes.

Por lo anterior, la Ley 52 de 26 de junio de 2015 ““crea el Sistema Nacional de Evaluacion
y Acreditacién para el Mejoramiento de la Calidad de la Educacion Superior Universitaria de
Panama”. En su articulo 1 establece el Sistema como un organismo con autonomia académica,

SEMILLA CIENTIFICA. ISSN: 2710-7574 ISSN Electronico: L2710-7574. Afio 2. Numero 2. 2021

313



314

personeria juridica y patrimonio propio sujeto a la orientacion y politica general del Organo
Ejecutivo, adscrito al Ministerio de Educacion”.

En el articulo 20 de esta Ley destaca la creacion del Consejo Nacional de Evaluacion y
Acreditacion Universitaria de Panama (CONEAUPA) “como un organismo evaluador y acreditador,
y representativo de los diferentes actores vinculados con el desarrollo de la educacion superior
universitaria del pais™.

El articulo 24 indica que “El Estado, a través del Ministerio de Educacion, proveera el
financiamiento al Sistema Nacional de Evaluacion y Acreditacion para el Mejoramiento de la
Calidad de la Educacion Universitaria de Panama para llevar a cabo los procesos que garanticen
el mejoramiento de la calidad y mediante el articulo 28 se crea la Comision Técnica de Desarrollo
Académico (CTDA), como organismo mediante el cual la Universidad de Panama, en coordinacion
con el resto de las universidades oficiales, realizara la fiscalizacion y el seguimiento del desarrollo
académico de las universidades particulares, aprobara planes y programas de estudio y supervisara
el cumplimiento de los requerimientos minimos, con el propésito de garantizar la calidad y
pertinencia de la ensefianza, asi como el reconocimiento de titulos y grados que emitan”.

Calidad de la Educacion Superior en Panama en la actualidad

Los antecedentes de la valoracion de calidad de la Educacion Superior en América Latina se
encuentran en el Consejo Superior Universitario Centroamericano (CSUCA), primer organismo de
la region creado con el fin de integracion regional y aseguramiento de la calidad académica de la
educacion.

El Congreso Universitario Centroamericano es el organo superior deliberativo de la
Confederacion Universitaria Centroamericana, el cual se retune cada 5 afios. EI Congreso brinda a
las universidades miembros de la Confederacion un espacio de reflexion, analisis y debate sobre el
presente y el futuro de la sociedad y la educacion superior centroamericana, y de construccion de
consensos sobre las areas de colaboracion, objetivos estratégicos y lineas de accion para el trabajo

conjunto de los proximos anos.

En nuestro pais, también podemos mencionar al Instituto Internacional para Educacion Superior
en América Latina y el Caribe (IESALC). Es un organismo de la UNESCO que se dedica a la
promocion de la educacion superior, contribuye a implementar en la region latinoamericana y
caribefia, en materia de educacion superior.
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El sistema educativo superior cuenta con la Ley 52 del 26 de junio del 2015 que crea el Sistema
Nacional de Evaluacion y Acreditacion para el mejoramiento de la calidad de la educacion superior
universitaria de Panamd y con la Comision técnica de Desarrollo Académico (CTDA) basado en
el hecho de que la constitucion de 1972 establecio en su articulo 99, que la universidad oficial
fiscalizaria a las universidades particulares. En ese entonces, solo existian la Universidad de la
Panamé como la universidad oficial y la USMA (Universidad Santa Maria la Antigua) como la
universidad particular.

Durante los tltimos afos la educacion superior en Panama, al igual que ha ocurrido en muchos de
los paises de laregiony del mundo, ha vivido un proceso de cambios sin precedentes. Sus matriculas
se expandieron, las instituciones aumentaron, mayor flujo de egresados, los estudios de posgrado,
maestrias y doctorados se multiplicaron. Se ha creado organismos fiscalizadores, coordinadores y
supervisores de sus operaciones y los recursos publicos asignados a su financiamiento han crecido,

casi proporcionalmente al incremento de las instituciones oficiales y sus estudiantes.

Cada afio la calidad de la educacion superior es mas exigente ya que aumenta la demanda social
y el impacto econdmico esto conlleva a la aceleracion de los mercados, exigiendo mas personas
capacitadas, que puedan cumplir con los requisitos que les exigen las empresas para cumplir con el

mas alto nivel de productividad.

Seglin sefialan los principales organismos internacionales, Panaméa es un pais de ingresos
superiores muy buenos en Latinoamérica y mantiene durante los Ultimos afios un importante
crecimiento econdmico sostenido, el cual queda reflejado en los datos porcentuales de su producto
interno bruto que va del 5,8 entre el 2014 y del 5,3 en el 2017. Cabe mencionar que Panama tiene
un buen sistema de calidad, pero siempre debe mantener a la vanguardia ante el cambio evolutivo
de la tecnologia y la innovacion.

Beneficios de la Educacion Superior en Panama

Hay muchos beneficios que incluye los estudios superiores, pero es claro que muchos desconocen
de este y esto es debido a que en Panama no existe una ley que exija los distintos tirulos de educacion
superior como en otros paises. De igual manera mencionaremos cuales son esos beneficios a nivel
social, econdmica y socialmente:

» Enel ambito econdmico se recalca que las personas con estudio superiores deberan ganar un

salario tres veces mayor que las personas que solo tiene bachillerato.
» Mayor empleabilidad ya que la tasa desempleo son mas bajas entre graduados.

e Tener la oportunidad de elegir que puesto o que empresa se acerca mas a tu perfil curricular,
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a tus gusto e interés y a tu tiempo.

* Nos ayuda a aprender a adquirir conocimiento para desenvolvernos en el entorno de nuestras
vidas y en el entorno social.

* Asegura la formacion especializada, la investigacion, difusion de la cultura nacional y
universal, para que sus egresados puedan responder a las necesidades del desarrollo nacional.

e Hay muchos estudios que demuestran que los estudios superiores ayudan de gran manera a
la sociedad ya que promueven la paz, la igualdad, la tolerancia y la equidad.

* A nivel personal, mayor probabilidad de votar, mayor implicacién civica y en programas de
voluntariado.

* A nivel personal también podemos destacar, mayor nivel de confianza y comunicacion,
independencia.

1.5. Antecedentes
Las investigaciones o estudios realizados anteriormente sobre la Educacion en Panama,
encontramos los siguientes:

Una investigacion corresponde a SENACYT, realizado por: Bhetrnadett Villanueva, Giancarlo
Roach, Jane Saldafa, publicado 2019/06; Secretaria Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.
Donde ellos reconocen que cualquier sistema de educacién en una economia conducida por la
innovacion, tiene como columna vertebral la calidad y alcance de la educacién primaria, secundaria
y la competencia de sus maestros. (SENACYT, 2019)

También encontramos una segunda investigacion, la realizé el Instituto de Investigacion sobre
la Universidad y la Educacion México, 2012, perfiles educativos- Freire Seoane, Maria Jesus entre
otros. En el presente trabajo se han contrastado los principales indicadores en materia de educacién
de la Republica de Panama con el resto de los paises latinoamericanos. Se observa que Panama
muestra un alto promedio de afios de escolarizacion, ocupando el segundo lugar entre los paises
analizados, sin embargo, esta aventajada situacién no perdura a la hora de analizar la posicion de
Panamé en materia de educacion superior, en donde ocupa los ultimos puestos. Un 4.3 por cientos

de la poblacién urbana posee estudios superiores. (Mexico, 2012).

2. Materiales y Métodos

2.1. Procedimiento:

1ra. Etapa: se escogio el tema, se hizo una biisqueda minuciosa de los antecedentes del estudio,
cabe resaltar que debido a la situacion que esta atravesando el pais y el mundo entero por la

pandemia COVID-19 toda la informacion obtenida en esta investigacion proviene de paginas web
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de diferentes instituciones relacionadas con la Educacion Superior. se establecieron los objetivos y
se vincul6 con la linea de investigacion de la universidad.

2da. Etapa: se procedio a elaborar la estructura del documento a través del analisis de la
documentacion recabada.

3ra. Etapa: redactamos los resultados y la conclusion para divulgar los hallazgos.

2.2. Aspectos éticos

El Articulo 5 del Comité de Bioética de la investigacion de la UMECIT es velar por la aplicacion
de normas éticas en investigacion acordes con la dignidad de seres humanos, segun se dispone en
cddigos nacionales e internacionales. Ademads, incluye entre sus funciones, identificar y evaluar los
riesgos y beneficios de la investigacion, asi como el proceso y materiales que seran utilizados para
obtener el consentimiento informado de quienes participen en las fases operativas de protocolos o
informes de investigacion y evaluar la validez cientifica del disefio del estudio y la idoneidad del
equipo de investigacion.

La educacion superior es un proceso de formacion constante que se fundamenta en una
concepcidn integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes. Esta
educacion permite que los individuos obtengan una formacion profesional especializada que facilite
el desarrollo de sus capacidades. Este nivel educativo requiere de la atencion de los gobiernos y de
organismos internacionales, con el fin de construir un escenario que promueva el mejoramiento de
los niveles de vida para sus ciudadanos; respondiendo a las demandas de la globalizacion y de la

apertura de nuevos mercados.

3. Resultados

Panama es un pais pequefio y depende de las exportaciones de bienes y servicios para crecet,
por lo que necesita profundizar las relaciones comerciales con el resto del mundo. Esto motiva a
que la formacion del recurso humano por parte de las universidades aqui establecidas le permita
adaptarse en su vida profesional con mayor facilidad, a los constantes cambios que hay en el
entorno. La realidad exige que Panama disponga de mas profesionales de clase mundial, que tengan
la perspectiva de disefiar e implementar mecanismos que hagan mas productivo los segmentos de la

economia en las que desempenan, para asegurar que el desarrollo se sostenga en el futuro.

La secretaria nacional de Ciencia, Tecnologia e innovacion (SENACYT), sus programas y
proyectos estdn enfocados en potenciar el desarrollo cientifico y tecnologico del pais y de este
modo cerrar brechas de la desigualdad y fomentar un desarrollo equitativo que mejore la calidad de

vida de los panamefios, pero en qué tiempo se veran reflejados estos programas en la sociedad de
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manera positiva y de qué manera se estan implementado.

Se pretende hacer énfasis en que se den a conocer las oportunidades que existen para obtener una
educacion superior ya que la mayoria de los estudiantes al terminar su Segundo Nivel o Educacién
Media no saben que estudiaran en el tercer nivel o educacién superior por la razén que no conocen
las herramientas que existen para facilitarles la educacion, concientizando a las personas que una

buena educacion conlleva a un futuro exitoso.

4. Conclusiones

La educacion Superior en Panama se ha convertido en un tema de gran importancia debido
al desarrollo que tiene el pais, aunque no todos estan listos para ello, es responsabilidad de los
estudiantes y los docentes adaptarse a las exigencias de la modernizacion y asi cumplir con los
parametros del mercado laboral globalizado en nuestro Pais.

En esta investigacion pudimos observar que la educacion superior es un compromiso para
mejorar la sociedad, los individuos con mayor nivel educativo interaccionan mas. Esta realidad nos
obliga a reconsiderar la misién de nuestras instituciones de educacion superior y nuestro rol como
educadores para construir un camino conjunto, que responda a las necesidades de la sociedad.
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Resumen

Cuando hablamos del concepto de gamificacion en educacidon nos referimos a la utilizacion
del juego en el &mbito de la educacion con el objetivo de favorecer el aprendizaje de conceptos y
habilidades. El objetivo principal es el de ser una fuente de aprendizaje especialmente motivadora
y efectiva para los. De esta manera se consigue un mayor compromiso por parte de los alumnos en
su aprendizaje y es por eso que los colegios mas innovadores estan comenzando a utilizar este tipo
de recursos educativos en el aula. Se realizé una investigacion relacionada con la Gamificacion que
permitiera visualizar los beneficios de su aplicacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes y se pudiera aplicar este tipo de metodologia de forma tal que se lograra la motivacion
del estudiante. Por otro lado, se desarrollo el estudio tomando en consideracion los objetivos
de la gamificacion que era motivar al estudiante para el aprendizaje, optimizar la eficacia y los
resultados del proceso de ensefianza-aprendizaje y permitir a los alumnos establecer una relacion
con los contenidos de forma ludica. De igual manera, para comprender mejor estos aspectos se
investigod sobre los beneficios que genera la Gamificacion como estrategia mediadora en el proceso

de ensefianza-aprendizaje.

Palabras clave: gamificacion, ludica, estrategia, ensefianza, aprendizaje

Abstract

When we talk about the concept of gamification in education we refer to the use of play in
the field of education with the aim of promoting the learning of concepts and skills. The main
objective is to be a particularly motivating and effective source of learning for the. In this way a
greater commitment is achieved on the part of the students in their learning and that is why the
most innovative schools are beginning to use this type of educational resources in theclassroom.
A research related to Gamification was carried out that allowed to visualize the benefits of its
application in the teaching-learning process of the students and this type of methodology could be

applied in such a way that the motivation of the student was achieved. On the other hand, the study
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was developed taking into consideration the objectives of gamification, which was to motivate the
student for learning, optimize the effectiveness and results of the teaching-learning process and
allow students to establish a relationship with the contents in a playful way. Similarly, to better
understand these aspects, we investigated the benefits generated by Gamification as a mediating

strategy in the teaching-learning process.

Keywords: gamification, playfulness, strategy, teaching, learning.

1. Introduccion

A través de los tiempos se ha venido desarrollando estrategias de aprendizaje basadas en el
uso de tecnologia de la informacion y la comunicacién. Se vive una época donde las TIC y la
educacion van de la mano debido a los cambios significativos que se han generado en la sociedad.
Hay que tener presente que las TIC giran de manera interactiva alrededor de la informatica, la

microelectronica y las telecomunicaciones.

De igual manera dentro de los procesos de ensefianza-aprendizaje se piensa en el uso del
juego como herramienta que ayuden a disminuir la falta de motivacion o compromiso logrando la

participacion en el desarrollo de competencias.

Es asi que surge la gamificacion como estrategia didactica que tiene la finalidad de que el
proceso de aprendizaje se realice utilizando la ludica y el juego de forma tal que el estudiante

obtenga motivacion en el desarrollo educativo.

1.1. Naturaleza y Alcance del Tema Tratado

Esta investigacion se define como un estudio de tipo cualitativo porque trata de describir
situaciones existentes relacionadas con la necesidad del tema dentro de la realidad de la institucion
educativa y de los estudiantes. Es una investigacion que pretende lograr un impacto significativo

en el proceso de aprendizaje. (Sampieri, 2010)

Hay que analizar que la investigacion de accidn participativa se puede considerar una de las
formas para la realizacion de un cambio social con la participacion de todos y de eso se trata al

realizar el concepto de gamificaciéon como estrategia educativa. (Cabrera Montero, 2019).

1.2. Objetivos
Objetivo General

Analizar los aspectos relevantes en relacion a la Gamificacion como Estrategia Mediadora del
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Proceso de Ensenanza-Aprendizaje.

Objetivos Especificos

* Definir las caracteristicas de la Gamificaciéon como Estrategia Mediadora del Proceso de
Ensefanza-Aprendizaje.

e Identificar los elementos inmersos en el uso de la Gamificacion como Estrategia de

Aprendizaje.

1.3. Justificacion
El proceso de ensefianza-aprendizaje necesita de la aplicacion de estrategias que permitan el

desarrollo educativo de forma motivadora.

Dentro de esas estrategias se habla de la gamificacion. Es importante identificar algunas
situaciones que puedan permitir el establecimiento de una propuesta didactica que logre un impacto
y llegue a transformar las practicas de ensefianza y aprendizaje y es asi que la gamificacion se
convierte en una estrategia mediadora que busca el interés de los estudiantes en el desarrollo del

aprendizaje de manera significativa.

Esto lleva a investigar las caracteristicas que presenta la gamificacion como herramienta
importante dentro del proceso educativo y la forma como influye directamente como estrategia
didactica.

1.4. El Estado del Arte

Concepto de Gamificacion

Se puede definir la Gamificaciéon como una estrategia de ensefianza que busca la aplicacion de
caracteristicas y técnicas basadas en el juego dentro del aula de clases de forma tal que se pueda

fomentar los aprendizajes significativos. (Garcia, 2015).

De igual manera se puede decir que la gamificacion es la aplicacion de algunas caracteristicas
relacionadas con el juego de forma tal que se pueda influir en el comportamiento de las personas

motivandolos para alcanzar las metas.

Es importante tener presente que la gamificacion es efectiva en los procesos de ensefanza y
aprendizaje, principalmente en aquellos aspectos donde la habilidad de implementar estrategias

enriquecedoras es lo importante. (J.C., 2015).

SEMILLA CIENTIFICA. ISSN: 2710-7574 I1SSN Electronico: L2710-7574. Afio 2. Numero 2. 2021



Elementos de la Gamificacion

La gamificacion presenta tres elementos basicos que en su conjunto permiten que se consigan

los objetivos de un sistema gamificado. Estos son:

1. Mecanicas: Las mecanicas son las reglas del juego. Son las normas de funcionamiento del

sistema gamificado y son las herramientas que tiene el disefiador para construir una experiencia que

permita involucrar al usuario de manera dedicada y divertida en las actividades que desea realizar.

Entre las mecanicas mas habituales se encuentran:

Mundo: El espacio donde tiene lugar el sistema

Avatar: La forma como se presenta el usuario dentro del sistema.

Reglas: Las restricciones que hacen que el sistema sea estable.

Mision: Es el objetivo que marca las acciones que se llevan a cabo.

Niveles: La forma como estan agrupadas las diferentes misiones.

Recompensa: Los premios que iran consiguiendo mientras superan los retos propuestos.
Progreso: Normalmente suele ser una barra que muestra como se ha ido evolucionando
dentro del sistema.

Puntos: El avatar ira completandose con ellos gracias a que se resuelven los diferentes retos.
Suelen ser visibles y muestran la reputacion que se tiene ante otros usuarios

Medallas: Premios que se adquieren cuando se desbloquean ciertas misiones.

Ranking: Muestra los usuarios que estan en el maximo nivel del sistema.

Tabla de clasificacion: Muestra la posicion del usuario respecto a otros del mismo rango
Monedas: Dinero virtual con los que comprar los bienes o elementos para customizar.
Customizacion: Elementos que permiten modificar el avatar el usuario.

Desbloqueos: Items especiales que se consiguen mostrando nuevos contenidos.

Regalos: Herramientas de colaboracion que mejoran la interaccién con otros usuarios.
Equipo: Conjunto de usuarios que resuelven una mision de forma colaborativa.

Area social: Zonas que permiten la interaccion social.

2. Dinamicas: Las dinamicas son las acciones que surgen cuando los jugadores usan las

mecanicas y tienen por objeto despertar el interés y motivar al jugador a participar en la actividad

que esta llevando a cabo. Entre las dindmicas destacan:

Aprendizaje: A medida que el jugador usa el sistema gamificado va adquiriendo nuevos
conocimientos de estrategias que permiten superar retos complejos.

Retos: Estos deben ser claros y el usuario debera saber cuando ha superado los mismos.
Socializacion: Las alianzas entre jugadores permiten que el usuario viva experiencias
distintas.

Emociones: Cada una de las acciones que se estan llevando a cabo provocan unas emociones
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determinadas.

* Competicion: Los sistemas gamificados pueden favorecer la cooperacion entre los usuarios.
En un entorno competitivo se crea mayor interés y motivacion en el jugador, bien sea en su
desempefio individual o en un grupo.

* Identidad: En este aspecto se trataria en como el usuario se adentra en la historia y la vive
como si estuviera dentro del juego, de esta manera el jugador vive una experiencia que
puede ser compartida y repetida.

* Narrativa: La historia presente en el sistema gamificado es la puerta de entrada del usuario

a un mundo por conocer.

3. Estética: La estética es el disefio que hace emerger las sensaciones, fantasias, vivencias y
experiencia de usuario. Son todos aquellos elementos que permiten entender las reglas y hacen
surgir las dinamicas. La estética es la puerta de entrada de todo un sistema gamificado, la cual
permite al jugador avanzar al universo que se ha creado. Esta muy relacionada al disefio visual y a

la experiencia que pueda tener con el usuario con ésta. (Garcia Castro, 2019).

Tipos de Gamificacion: existe dos tipos de gamificacion: la gamificacion intrinseca y la
gamificacion extrinseca.
* La gamificacion intrinseca se refiere mas sobre el uso de la motivacion y el diseno del
comportamiento para involucrar a los usuarios.
* La gamificacion extrinseca es aquella a que la mayoria de la gente estd acostumbrada, donde
los elementos del juego son afiadidos a un sistema, tales como puntos, badges, barras de

progreso, etc.

Beneficios de la Gamificacion en el Aula

* Aumenta la motivacién por el aprendizaje
e Ladificultad va en aumento

* Hace mas divertida las asignaturas

* Favorece la adquisicion de conocimientos
* Aumenta la atencién y la concentracion

* Mejora el rendimiento académico

* Estimula las relaciones sociales

* Fomenta el uso de las nuevas tecnologias
* Favorece el buen uso de los videojuegos

* Mejora le uso de la 16gica y la estrategia para la resolucion de problemas
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Gamificacion como Metodologia de Ensefianza y Aprendizaje en el Aula

Una de las nuevas metodologias de ensefanza es la gamificacion, que utiliza las estrategias y
componentes del juego que influye en las personas involucradas generando motivacion. Gamificar2
significa aplicar estrategias de juegos en contextos ajenos a los juegos, con el fin de que las personas
adopten ciertos comportamientos. Por ello se dice que permite que las dindmicas utilizadas sean

mas atractivas a los estudiantes. (Iquise Aroni, 2020).

1.5. Antecedentes
Es importante conocer diferentes investigaciones o articulos que guarden relacion con la

gamificacion, asi se puede mencionar:

e El articulo “Gamificacién como Estrategia de Aprendizaje en la Formacion de Estudiantes
(2019) establece que la gamificacion es un término que se utiliza para describir aquellas
caracteristicas de un sistema interactivo que tiene como objetivo motivar y comprometer a
los estudiantes. (Martinez Villalobos, 2019).

* En el articulo “Integracion de Gamificacion y Aprendizaje en el Aula” (2016) se menciona
que actualmente se requiere de nuevas estrategias de ensefianza y la Gamificacion puede
considerarse una alternativa para generar una actitud mas positiva en los alumnos y crear un

ambiente mas agradable en el aula. (Zepeda Hernandez, 2016).

2. Materiales y Métodos

2.1. Procedimiento

Para la realizacion de esta investigacion se utilizé la revision bibliografica de fuentes primarias
y secundarias de forma tal que se pudiera obtener suficiente informacion que ayudara a comprender

la importancia de la Gamificacion como estrategia mediadora del proceso de ensefianza aprendizaje.

Tomando en consideracion que para la investigacion se utilizo el método descriptivo se busca a

través de las referencias bibliograficas obtener datos mas especificos.

2.2. Aspectos
En cualquier proceso investigativo debe estar siempre presente el seguimiento de lo establecido
en el Codigo de Bioética, ya que seguir las normas y procedimientos ayuda a obtener una formacion

completa y sobre todo fortalecer los elementos que permiten el contacto con las demas personas.
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3. Resultados

La busqueda de nuevas herramientas que ayuden al desarrollo del proceso de ensefanza-
aprendizaje de los estudiantes es una tarea que viene generando cambios significativos en todos los
niveles de la educacion y la gamificacion como estrategia mediadora en el proceso de ensenanza-
aprendizaje asi lo sustenta. Esta estrategia influye en los siguientes aspectos: la trascendencia a la

educacion, los elementos y las preeminencias y ventajas.

En primer lugar, la trascendencia de esta herramienta en el aspecto educativo ha influido de
manera positiva y siendo de mucha utilidad tanto como para el docente y el estudiante, dando una
experiencia mucha mas atractiva. Genera motivacion, simplifica las actividades dificultosas y el

progreso del estudiante va siendo mucho mas significativo.

En segundo lugar, los elementos que contiene esta herramienta hacen que el estudiante solo
quiera superarse, al resolver estas actividades que contienen premio o bonificaciones donde el
estudiante al ver que su puntuacion es menor al de los demas querré ser mejor y el docente sera guia

y brindar el feedback en tiempo real para que asi se convierta en un aprendizaje mas significativo.

Finalmente, como toda herramienta siempre trae sus ventajas y desventajas; como desventajas
encontramos el tiempo, coste de inversion y las inducciones al realizar esta estrategia. Como
ventaja reforzamos el conocimiento de manera mas dindmica, hay mas participacion en aprender
por parte de los estudiantes y su creatividad sera estimulada logrando un mejor desarrollo con base

a las tareas y actividades asignadas.

Por ultimo, el docente tendra que hacer un mejor uso de la planificacion de las estrategias
didacticas y que estén en constantes actualizaciones como plataformas, aplicaciones para poder

desarrollar este tipo de experiencia aprendizaje.

Resumiéndose, gamificacion serd una herramienta fundamental en el futuro, ya que su uso
favorece innovaciones en el aula, enfrentado a la educacion tradicional que radica hoy en dia.
Es por esto que es necesario que, los profesores del presente estén enterados de esta estrategia y

método de ensefianza y aprendizaje.

4. Conclusiones
Luego de realizada la investigacion se pueden presentar algunas conclusiones, tales como:
* Gamificar significa aplicar estrategias de juegos en contextos ajenos a los juegos, con el fin

de que las personas adopten ciertos comportamientos. Por ello se dice que permite que las
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dindmicas utilizadas sean mas atractivas a los estudiantes.

La Gamificacion es una estrategia de aprendizaje que se puede considerar como motivadora
para generar cambios en los estudiantes gracias al constante estimulo en el interés y la
creatividad del alumno para realizar sus actividades y tareas. Todo esto contribuyendo a una
formacion de pensadores con capacidad critica para poder encontrar soluciones coherentes y
no solo seguir instrucciones y repetir informacion ya que lo que queremos lograr es una total
independencia del estudiante al momento de estudiar y aprender algo.

Es importante tener presente que la gamificacion es efectiva en los procesos de ensefianza
y aprendizaje, principalmente en aquellos aspectos donde la habilidad de implementar
estrategias enriquecedoras es lo importante por el gran aporte que deja en la mente de cada
estudiante.

Todo esto ayuda a que los estudiantes se familiaricen con las Tics desde temprana edad
y tenga un conocimiento diversificado sobre las diferentes herramientas que se pueden
implementar para aprender y por ende al pasar de grado tendréan la capacidad de indagar por
cuenta propia por otras fuentes de informacion y aprendizaje.

Ademas de implementar juegos dindmicos a sus asignaturas esto elevara el interés del
estudiante en aprender ya que para ellos el hacer tareas de la manera tradicional es “aburrida”
y le quitan tiempo al interés principal de ellos, el jugar. Ya que jugando se aprende y que
mejor manera que aprovechar esa edad para implementar estos métodos tan eficaces y que

deberian ser implementados en todas las instituciones educativas.
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Resumen

Este articulo expone sobre las Reformas de la Constitucion Politica de la Republica de Panama,
propuestas en el afio 2019, donde fueron planteados cambios y modificaciones al texto unico de
nuestra Carta Magna. La iniciativa fue aprobada por la Concertacion Nacional para el Desarrollo, y
propuesto a la Asamblea por el Organo Ejecutivo, con informes preliminares de consulta ciudadana
ante la Asamblea Nacional, dando inicio con debates y discusiones el 28 de octubre del afio 2019.
Las fuentes adquiridas para el desarrollo de este documento, se obtuvieron de entrevistas de
expertos, paginas web, noticias y bibliotecas virtuales. La recopilacion de esta informacion, nos
llevo a conocer sobre las inconformidades de la sociedad civil, ante el documento aprobado en
primer debate por un Acto Constitucional.

Palabras clave: Constitucion, reforma, constituyente, paralela, originaria, sociedad civil,
manifestaciones.

Abstract

This article exposes on the reforms of the Political Constitution of the Republic of Panama,
proposed in 2019, where changes and modifications to the single text of our Magna Carta were
proposed. The initiative was approved by the National Concertation for Development, and proposed
to the Assembly by the Executive Body, with preliminary reports of citizen consultation before
the National Asamblea ,starting with debates and discussions on October 28, 2019. The sources
acquired for the development of this document were obtained from expert interviews, website,
news and virtual library. Taking us to know about the nonconformity of civil society, before the

document approved in the first debate by a Constitutional Act.

Keywords: Constitution, reform, constituent, parallel, original, civil society, demonstrations.
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1. Introduccion

Durante varias épocas la Constitucion Politica de la Republica de Panama, ha sufrido
modificaciones debido a los poderes de la administracion de justicia de nuestros lideres. Al
presentarse la propuesta por el gobierno entrante en el afio 2019, se aprueba en primer debate; las
Reformas Constitucionales por la Asamblea Nacional. De manera casi inmediata, la sociedad civil,
alza su voz en contra de esta aprobacion, y solicita detener el proceso; debido a que se presentan
cambios no contemplados en el documento inicial de la propuesta, que los gobernantes actuales
irresponsablemente modificaron y ajustaron a su conveniencia. Es por esta razon por la que se
realiza una revision de la Constitucion actual, y la propuesta elaborada a nuestra carta magna,
especificamente, Los Organos del Estado, donde pretendemos analizar que tanto hubiese podido
afectar, los ajustes planteados en este nuevo documento.

1.1. Naturaleza y alcance del tema tratado

Este articulo presenta una investigacion tedrica, donde se utilizé estrategias basicas comparativas,
con la Constitucién Politica actual,(Acto Legislativo No.1 de 2004), y las nuevas propuestas
ingresadas a la Asamblea Nacional como “*Acto Legislativo: 1, con Titulo: Que Reforma la
Constitucion Politica de La Republica de Panama; Fecha de Presentacion: 17 de julio del afio 2019;
Proponente: S.E. José Carrizo Jaén, Ministro de la Presidencia; Comision: Gobierno, Justicia, y
Asuntos Constitucionales”, donde se sugirié algunos cambios, que generaron inconformidad y
molestia a la sociedad civil, cuando fue aprobado en primer debate, las reformas antes mencionadas.

1.2. Objetivos

Objetivos General:

» Interpretar la Constitucion actual, con el Acto Legislativo: 1, con Titulo: Que Reforma la
Constitucién Politica de La Republica de Panama, fecha de presentacion: 17 de julio del afio
2019; en especifico, los Organos del Estado, y exponer porqué sociedad civil y el gobierno,

no llegan acuerdos que beneficien al pais con las nuevas propuestas.

Objetivos especificos:

» Mencionar algunos conceptos relacionados con las Reformas Constitucional de La Republica
de Panama.

» Comparar determinados articulos del texto Unico de la Constitucion Nacional actual, con el
anteproyecto de las Reformas del 17 de julio del afio 2019.

+ Analizar los cambios de algunos articulos, relevantes y polémicos planteadas por Organo
Ejecutivo, Legislativo y algunos sectores del pais.

1 https://www.asamblea.gob.pa/sites/default/files/2019-07/ACTO-LEGISLATIVO-N1.pdf
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1.3. Justificacion

Los motivos que nos llevaron a investigar sobre las Reformas Constitucionales del Acto
Legislativo del 17 de julio del afio 2019, fue debido a las variantes que se mostraron en el documento
propuesto, y por las inconformidades de la sociedad civil, donde posiblemente existian intensiones
de introducir articulos que no estaba alineado a la realidad actual, como politica administrativa del
estado, por parte del legislativo.

Las propuestas planteadas en las Reformas, nos permitira observar en diferentes perspectivas,
las intenciones de incluir diferentes temas por parte de agrupaciones sociales y nuestros gobernantes.

1.4. Estado de arte

2“Para Panama fue de gran importancia las reformas para el afio de 1855 a la Constitucion de
1853, que dio nacimiento al Estado de Panama, como entidad federada inspirada especialmente
por don Justo Arosemena. El Estado de Panama sanciond su constitucion el 18 de septiembre
de 1855, siendo Jefe Superior el propio Justo Arosemena.

Las Constituciones de 1858 y de 1863, se producen en medio de conflictos armados que
solo se resuelven provisionalmente en la expedicion de la Gltima de ellas. Precisamente, la
Constitucién de Rio Negro de 1863 tiene un gran impacto en el Istmo. Bajo la Constitucion de
Rio Negro se expidieron seis constituciones del Estado Soberano de Panama, en los afios de
1863, 1865, 1868, 1870, 1873 y 1875, estas constituciones fueron examinadas por Quintero.

En 1939, el presidente Juan Demostenes Arosemena (1936-1939), antes de su muerte,
llevo a la Asamblea un paquete de reformas, que se presentaron a votacién popular, bajo la
presidencia de Arnulfo Arias Madrid y se aprobaron en diciembre de 1941. Esta Constitucion
fortalecio la independencia del Organo Judicial, cred el Tribunal Electoral y aument6 de
cuatro a seis afos el mandato presidencial.

La Constitucion de 1941 también derogo el articulo 136 de la constitucion de 1904, donde
se le otorgaba facultades a los Estados Unidos de América de intervenir en todo el territorio
nacional, cuando fuera conveniente. Desde ese momento, Panama pasoé de ser un protectorado
de facto de los EE. UU. y empez6 a luchar por su soberania. “Articulo 136: El gobierno
de los Estados Unidos de América podréa intervenir en cualquier punto de la Republica de
Panama4, para restablecer la paz publica y el orden constitucional si hubiere sido turbado, en
el caso de que por virtud de Tratado Publico aquella Nacion asumiere o hubiere asumido la
obligacion...

2 Constitucional de Panama SALVADOR SANCHEZ GONZALEZ Instituto de Estudios Democraticos del Tribunal Electoral de Panama-2019.
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La Constitucion de 1946 se aprobo siendo presidente Enrique A. Jiménez, luego de haber
derrocado al gobierno democraticamente electo que aprobo la constitucion de 1941. En esta
ocasion se retomo la mayor parte de la constitucion de 1904, pero esta vez sin el polémico
articulo 136.

La actual Constitucion de 1972, es la cuarta mas antigua vigente del siglo XX en
Hispanoamérica, precedida Unicamente por la de México (1917), Costa Rica (1949) y
Uruguay (1967). Se promulg6 después del Golpe de Estado de 1968, perpetrado por sectores
del ejército panamefio encabezados por Boris Martinez y Omar Torrijos, que habian derrocado
por segunda ocasion a Arnulfo Arias de la presidencia.

Fueron reformados 135 articulos de la Constitucion de 1972 y se introdujeron 15 nuevos,
por lo que el documento fue denominado “Acto Constitucional de 1983”. Estos cambios se
dieron utilizando la via juridica existente en la Constitucion vigente a través de la aprobacion
de dos Asambleas Legislativas distintas.

Para la aprobacién de la nueva Carta se nombré una Asamblea Nacional de Representantes
de Corregimientos, que sustituy6 a la Asamblea Nacional y que estaba integrada por 505
representantes. Esta norma dio poderes casi absolutos al régimen militar y en la constitucion
se nombraba a Torrijos como lider maximo de la revolucion panamefia.

La Constitucion de 1972 ha sido reformada en cinco ocasiones, por los Actos Reformatorios
de 1978, el Acto Constitucional de 1983, los Actos Legislativos No. 1 de 1993y No. 2 de 1994
y el Acto el autor es Legislativo No. 1 de 2004, que la adaptaron a un sistema democratico
pluripartidista y derogaron provisiones de la estructura militar”.

1.5. Antecedentes
Conceptos

Reforma: En sentido juridico, la Reforma es sustituir un texto por otro que tenga un significado

mas claro o que establezca uno distinto.

Sociedad civil: Una sociedad es un conjunto de personas que comparten ciertas caracteristicas
y que tienen objetivos en comun. Civil, por otro lado, es aquello que se asocia a un ciudadano o

que no forma parte de la 6rbita de lo religioso o de lo militar.

Ordenamiento Juridico: Es el sistema de normas que rigen la organizacion legal de un
determinado lugar y época. Esto quiere decir que el ordenamiento juridico puede variar segun la

ciudad, provincia o pais, o de acuerdo con el momento histérico en cuestion.
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Carta Magna: Ley fundamental que fija la organizacion politica de un estado y establece los
derechos y obligaciones basicas de los ciudadanos, especialmente la otorgada por un soberano.
Entidades: representa a un colectivo como una unidad, especialmente considerada como
persona juridica. Entidad deriva del latin entitas que se refiere a la cualidad de ser. Lo sindbnimos
de entidad son: consejo, academia, corporacion, compafiia, institucién, sociedad, organizacion,
empresa.

Consenso: El término consenso es aquel que se utiliza para hacer referencia al acto mediante
el cual varias partes llegan a un acuerdo que satisface a todos. El consenso es una parte muy
importante de la vida en democracia ya que supone que cualquier decision debe ser aceptada
por todos los integrantes de un grupo, de otro manera estariamos hablando de algun tipo de
autoritarismo que no es beneficioso para la convivencia armoniosa.

Concertaciéon Nacional para el Desarrollo: Es el espacio de diadlogo y consulta legalmente
constituido, mediante Ley 20 de 2008, donde convergen diversos sectores, quienes de manera
participativa y concertada trabajan en la blsqueda de acuerdos y consensos sobre temas
nacionales relevantes, en los cuales debemos ponernos de acuerdo todos los panamefios.
Constitucién Originaria: Para la convocatoria de una Asamblea Constituyente Originaria, no
hay regla alguna, por lo que las mismas, deben ser el resultado de acuerdos nacionales y no de
imposiciones, que pasan obligatoriamente por el reemplazo de los tres Magistrados del Tribunal
Electoral y del Fiscal Electoral, para garantizar la pureza del proceso constituyente.

A. Pasos o0 procedimiento:

1. Consulta popular —referendo-para definir si se quiere o no, una nueva Constitucion, a través
de una Asamblea Constituyente Originaria.

Convocatoria a elecciones de la Asamblea Constituyente Originaria

Elecciones de la Asamblea Constituyente Originaria.

Instalacion de la Asamblea Constituyente Originaria.

Discusion y redaccion de la nueva Constitucion

Aprobacidn de la nueva Constitucién, por la Asamblea Constituyente Originaria.
Referendo para aprobar o no, la nueva constitucion.

© N o Ok DN

Elecciones generales, para elegir a las nuevas autoridades, en base a la nueva Constitucion.
Constitucién Paralela: La constituyente paralela puede adaptarse como una nueva constitucién
através de unaAsamblea Constituyente, lamisma debe ser convocada por iniciativa de la ciudania
y ser acompaiiada por firmantes registrados en el Tribunal Electoral, este debe corresponder al
afio anterior de la solicitud con el nimero que mantenga el registro interviniente, que seria el
Tribunal Electoral; la Constitucion Panamefia mantiene establecido el tiempo y las etapas en el
Articulo 314.
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1.6 Generalidades

Percepciones Relacionados Con La Constitucion

¢ Cuantos actos reformatorios, ha adquirido la Constitucion Politica de La Republica de Panaméa
del afio 1972?

La Constitucion de 1972, ha sido modificadas en cinco ocasiones, por Los Actos Reformatorios
del afio de 1978, y el Acto Constitucional de 1983, los Actos Legislativos No. 1 de 1993,y No. 2 de
1994, y el Acto Legislativo No. 1 de 2004; que la adaptaron a un sistema democratico pluripartidista,
y derogaron provisiones de la estructura militar.

¢Qué es la Asamblea Nacional de Panama? Es la representacion de la sociedad por medio del
mandato concedido a los diputados por el pueblo. La asamblea es un organismo parlamentario que
debe brindar a la poblacion su pluralidad de opiniones y regiones, presentandolas en la toma de
decisiones. Ademas, es el Unico érgano que ejerce el poder legislativo de cada pais, se encuentra
conformado por diputados.

¢Qué es un Tribunal Constitucional? “Es un oOrgano jurisdiccional que es responsable,
principalmente, de hacer efectiva la primacia de la constitucion, de interpretarla y de ejercer el
control de constitucionalidad de las leyes, y otras normas de rango infralegal, esto es, revisar la
adecuacion a la constitucion de las leyes, y en ultimo término de los proyectos de ley, y los decretos
legislativos o del poder ejecutivo”.

¢Quién es el responsable de conocer, y decidir las normativas de la Constitucion? El ente
responsable de llevar control, le concierne al Pleno de la Corte Suprema de Justicia, la cual
constituye el Organo Judicial, y esta a su vez debe regirse por el Codigo Judicial en el Libro V-
Instituciones de Garantias.

¢Que es la jurisdiccion Constitucional? Es aquel instrumento institucionalizado que teniendo
como propuestos la supremacia jerarquica de la Constitucion sobre cualquier otra norma del sistema
juridico y la necesidad de someter el ejercicio del poder estatal a la racionalidad del derecho, se
ocupa de garantizar el pleno respeto de los principios, valores y normas establecidas en el texto

fundamental. Su existencia ratifica y preserva la fuerza normativa de la Constitucion”.

La Constitucion Actual, y su Problematica ante Las Reformas Propuestas
La Constitucion de La Republica de Panama, es un texto creado para establecer la separacion de

poderes de los Organos del Estado, definiendo controles, y equilibrio en todo su territorio Nacional,
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para gque las normas juridicas mantengan un ordenamiento, y jerarquia sobre todas las otras leyes,
velando por los derechos, y libertades de todos los panamefios.

Cabe mencionar que, en el Texto Unico de la Constitucion Politica de La Republica de
Panama, (por el Acto Legislativo No.1 de 2004) ““...En el Titulo XII1- Reformas de la Constitucion,
articulo 313y 314...”” nos habla sobre los procedimientos, los actos que se pueden proponer como
Reformas Constitucionales o realizar una nueva constituyente. Siguiendo estos lineamientos, el
Organo Ejecutivo planted nuevas Reformas Constitucionales, para que el Organo Legislativo
revisara los considerandos de la sociedad civil, y otros sectores del pais, que fueron admitidas y
aprobadas en primer debate el 28 de octubre del mismo afio.

Debido a las modificaciones realizadas por el Organo Legislativo, donde, se excluyeron temas
relevantes discutidos, revisados y aprobado por la Concertacion Nacional para el Desarrollo,
ocasionaron inconformidades por parte de la sociedad civil, con manifestaciones y protestas.

Tomando en cuenta lo antes planteado, decidimos comparar articulos relacionados con los
Organos del Estado, especificamente, con los cargos responsables de llevar liderazgo de cada poder
del estado (presidente, magistrado, y diputados).

1.7 Comparacion de la Constitucion actual, su nueva propuesta, y nuestra interpretacion
TITULOV

CAPITULO 1° ASAMBLEA NACIONAL

Texto Unico de la Constitucién Politica de La RepuUblica de Panama4, (por el Acto
Legislativo No.1 de 2004) “... ARTICULO 153.

Para ser Diputado se requiere:

1. Ser panamefio por nacimiento, o por naturalizacion con quince afios de residencia en el
pais después de haber obtenido la nacionalizacion. 2. Ser ciudadano en ejercicio. 3. Haber
cumplido por lo menos veintitn afios de edad a la fecha de la eleccion. 4. No haber sido
condenado por delito doloso con pena privativa de la libertad de cinco afios 0 mas, mediante
sentencia ejecutoriada, proferida por un tribunal de justicia. 5. Ser residente del circuito
electoral correspondiente, por lo menos un afio inmediatamente anterior a la postulacion.
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Reforma de la Constitucion Politica de La Republica de Panama, (Acto Legislativo: 1,
con Titulo: Que Reforma la Constitucion Politica de La Republica de Panam4, fecha de
presentacion: 17 de julio del afio 2019).

Para ser Diputado se requiere:

1. Ser panamefio por nacimiento, o por naturalizacion con quince afios de residencia en el
pais después de haber obtenido la nacionalizacion. 2. Ser ciudadano en ejercicio. 3. Haber
cumplido por lo menos veintitn afios de edad a la fecha de la eleccion 4. No haber sido
condenado por delito doloso, mediante sentencia ejecutoriada, proferida por un tribunal
de justicia. 5. Ser residente del circuito electoral correspondiente, por lo menos un afio
inmediatamente anterior a la postulacion.

Nuestra interpretacion: La Constitucion Nacional actual, es modificado en el articulo 153 por
las reformas constitucionales, indicando que no podran ser diputados los candidatos con solo ser
condenados por delitos doloso, a diferencia de la actual que permitia que los candidatos podian ser
infractores de la ley con condenas por delitos doloso de menos de 5 afios, siendo esta propuesta de
suma importancia para la sociedad y para la justicia, ya que en este 6rgano se necesitan personas
intachables, con valores, y principios, que por su naturaleza los requisitos basicos, y fundamentales

para ser un buen diputado, no deben exigir menos para el compromiso que reviste la figura.

En los siguientes articulos 154-157, son modificados, en estos podemos mencionar que deben
estar concentrados en ejercer el puesto por el cual fueron elegidos por el voto popular, y deben ser
sancionados si se encuentran realizando cualquier otra actividad que no tenga que ver con el cargo
por el cual fue elegido.

TITULO VI
CAPITULO 1° EL ORGANO EJECUTIVO, PRESIDENTE Y VICEPRESIDENTE
DE LA REPUBLICA.
Texto Unicode laConstitucion Politicade laRepublicade Panama, (porel Acto Legislativo
No.1 de 2004) “...ARTICULO 180. No podra ser elegido presidente ni vicepresidente de la
republica quien haya sido condenado por delito doloso con pena privativa de la libertad de
cinco afios 0 mas, mediante sentencia ejecuto